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Member of DJSI 2013 & DJSI 2014 
Industry Group leader of 143 global Energy companies  
Industry Leader with Highest Ranked Level in Gold Class of 91 global Oil & 
Gas companies  



ประเดน็น ำเสนอ 

    การบรหิารจัดการส าคญัเพือ่สรา้งความยัง่ยนื 

    แนวทางการด าเนนิความรับผดิชอบตอ่สงัคมขององคก์รที ่
     เชือ่มโยงกบักระบวนการธรุกจิ 

 นโยบายและทศิทางการด าเนนิธรุกจิอยา่งยัง่ยนื 

    แนวทางการน าหลกับรรษัทภบิาลมาใชเ้พือ่สรา้ง 
     ความยั่งยนืขององคก์ร 



ประเดน็น ำเสนอ 

   การบรหิารจัดการส าคัญเพือ่สรา้งความยัง่ยนื 

    แนวทางการด าเนนิความรับผดิชอบตอ่สงัคมขององคก์รที ่
     เชือ่มโยงกบักระบวนการธรุกจิ 

 นโยบายและทศิทางการด าเนนิธรุกจิอยา่งยัง่ยนื 

    แนวทางการน าหลกับรรษัทภบิาลมาใชเ้พือ่สรา้ง 
     ความยั่งยนืขององคก์ร 



 To be in top quartile on 

performance and return on 

investment 

 To create a high-performance 

organization that promotes 

teamwork, innovation and trust for 

sustainability 

 To emphasize good Corporate 

Governance and commit to 

Corporate Social Responsibility 

Values 
“A leading fully integrated refining  

and petrochemical company in  

Asia Pacific” 

Vision 

Mission 

Top quartile 

ROIC & Growth 

Top quartile 

Benchmarking 

performer 

VISION Measurement 

Value 

วิสัยทศัน์ พันธกิจและค่ำนิยมองค์กร 



นโยบำยและคู่มือกำรบริหำรจัดกำรควำมยั่งยืน 

นโยบายการบรหิารจัดการความยั่งยนืเครอืไทยออยล ์

คูม่อืการบรหิารจัดการความยั่งยนืเครอืไทยออยล ์



โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรควำมยั่งยืน 

ผสานความยัง่ยืนเข้ากบักลยทุธ์องค์กร 
เพ่ือการขบัเคลื่อนแบบองค์รวม 



กลยุทธ์องค์กร “TRUSTED & SUSTAINABLE” 
COMPANY ESG in process  

ตลาดสายโซ่อปุทาน ผสานเข้ากบั 
กลยทุธ์หลกัขององค์กร 



• ขัน้ตอนในกำรออกใบอนุญำต 
• กำรก ำกับดูแลให้ปฏบัิตติำมกฎระเบียบ 

• Reliability of Supply 
• คุณภำพผลิตภัณฑ์ 

• ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน 
• โอกำสในกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถ 
• ควำมก้ำวหน้ำในหน้ำที่กำรงำน 
• ผลตอบแทนที่เป็นธรรม 
• บรรยำกำศกำรท ำงำน 

• สุขภำพและควำมปลอดภัยในชีวิต 
• ผลกระทบทำงด้ำนเศรษฐกจิในชุมชน 
• ควำมเป็นอยู่ทำงสังคม 

• รำคำหุ้น / เงนิปันผล 
• กำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดี 

• ควำมร่วมมือทำงธุรกจิ 
• ควำมโปร่งใสในกำรจัดซือ้จัดจ้ำง 
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กำรบริหำรจัดกำรกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน 
M

EA
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W
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D
 Good Corporate 

Citizenship 
Social  

License to Operate 

ESG in Supply Chain อา่วอดุมโมเดล  
3 ประสาน 

แผนแมบ่ท SD แผนแมบ่ทสิง่แวดลอ้ม 
และพลังงาน 

Stakeholder Engagement Materiality Assessment Communication and PR External 
Assurance 

คูม่อืการบรหิารจัดการ 
ความยั่งยนืเครอืไทยออยล ์

OEMS Innovation 

กลยทุธด์า้นการพัฒนาอยา่งยั่งยนืมี
เป้าหมายและแนวทาง 

การด าเนนิงานอยา่งชดัเจน 
Sustainable 
organization 



ตัวชีว้ัดด้ำนกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน 

 Community Satisfaction 
 Customer Satisfaction 
 Employee Engagement 
 Shareholder Satisfaction 



Road Map, Master Plan and Project Charters 

Aspects 

Project 

Timeline 

Category 

5- year Road Map 

Master Plan 

Project Charter 

Road Map 5 ปี ครอบคลมุ 3 ดา้น  
19 ประเด็น ตามแนวทางของ DJSI  

Master Plan 142 โครงการ และ 57 แผนงาน 



กำรรำยงำนและกำรตดิตำมผล 

SD activities 
executed by 

internal 
functions  

Sustainable 
Development 

Function 

Executive 
Management 

meeting 

BOD  & CG 
Committee 

การด าเนนิงานและการรายงานผลตอ่ผูบ้รหิารและ 
BOD เป็นประจ าอยา่งตอ่เนือ่ง 



ประเดน็น ำเสนอ 

    การบรหิารจัดการส าคญัเพือ่สรา้งความยัง่ยนื 

    แนวทางการด าเนนิความรับผดิชอบตอ่สงัคมขององคก์รที ่
     เชือ่มโยงกบักระบวนการธรุกจิ 

 นโยบายและทศิทางการด าเนนิธรุกจิอยา่งยัง่ยนื 

    แนวทางการน าหลกับรรษัทภบิาลมาใชเ้พือ่สรา้ง 
     ความยั่งยนืขององคก์ร 



บทบำทของคณะกรรมกำร 
มีกำรจัดแบ่งหน้ำที่ระหว่ำงคณะกรรมกำรบริษัทฯ  
คณะกรรมกำรเฉพำะเร่ือง และ CEO (ฝ่ำยจัดกำร) 
อย่ำงชัดเจน 



กำรตดิตำมดแูลให้มีกำรปฏบิตั ิ

• บรษิทัฯ ก ำหนดใหเ้ป็นหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบของกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนทกุคนทีจ่ะตอ้ง
รบัทรำบ และปฏบิตัติำมนโยบำยและขอ้ก ำหนดทีม่อียูใ่นคูม่อืหลกักำรก ำกบัดแูลกจิกำรและจรรยำบรรณ
ธุรกจิของบรษิทัฯ  

• บรษิทัฯ จดัใหม้ชีอ่งทำงกำรรอ้งเรยีนและ
กำรแจง้เบำะแสะ เพือ่รบัเรือ่งรอ้งเรยีน
ต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรไมป่ฏบิตัติำม
กฎหมำย หลกักำรก ำกบัดแูลกจิกำร 
จรรยำบรรณธุรกจิ และระเบยีบขอ้บงัคบั
ของบรษิทัฯ รวมถงึกำรกระท ำทีส่อ่ถงึกำร
ทุจรติ 

CG เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของทุกคน 
และบริษัทฯ จัดช่องทาง Whistle-blower ที่
ชัดเจน เพื่อรับเร่ืองร้องเรียนต่างๆ 

CG & CoC Manual 



กำรด ำเนินกำรเพื่อต่อต้ำนกำรคอร์รัปช่ัน 

• ก ำหนดนโยบำยกำรต่อต้ำนคอรร์ปัชัน่ 
  มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่20 ธนัวำคม 2556  
 

• แสดงเจตนำรมณ์เข้ำร่วมปฏิบติัของภำคเอกชนไทยในกำรต่อต้ำน
กำรทุจริต (Collective Action Coalition against Corruption) ในปี 2553 
และได้รบักำรรบัรองเป็นสมำชิกแนวร่วมฯ  เมื่อไตรมำสท่ี 1 ปี 2557 

• บรรจ ุ"กำรคอรปัชัน่ และกำรติดสินบน"  
ใน  Top Group Suppliers Code of Conduct  
ส ำหรบัคู่ค้ำเครือไทยออยล ์

การต่อต้านคอร์รัปช่ัน ทัง้ภายในองค์กร 
และอยู่ระหว่างขยายไปสู่คู่ค้าทางธุรกจิ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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กำรสร้ำงวัฒนธรรมบรรษัทภบิำล 

PTT Group CG Day 2014: The Power is in Your Hand 

CG for Leadership Program 

CG for Staff Orientation 

CG E-newsletter CG Corner 

สร้างวัฒนธรรม CG อย่างต่อเน่ือง สม ่าเสมอผ่านการ
ส่ือสาร กิจกรรม การอบรม IT Application เป็นต้น 

CG E-learning Conflict of Interest Disclosure Report 



กำรประเมินด้ำน CG จำกภำยนอก 

ไทยออยล ์ได้รบักำรประกำศเป็น 1 ใน 17 
บริษทัจดทะเบยีนไทยท่ีได้รบัคะแนน

สงูสดุเกินร้อยละ 90 คะแนน 

20 

ตัง้แต่ปี 2552 ไทยออยล ์ได้รบักำรประเมิน  
ในระดบั “ดีเลิศ” (ช่วงคะแนน 90-100)  

ต่อเน่ืองกนัเป็นปีท่ี 6  

ผลประเมนิกำรก ำกับดูแลกิจกำร 
บริษัทจดทะเบียนไทย (CGR) 

Supported 
by: 

เข้ารับการประเมินด้าน CG ในระดับ
ภูมิภาค/ระดับประเทศ เพื่อการพัฒนาการ
ก ากับดูแลกจิการให้ดียิ่งขึน้ 

SET Award of Honor 
ในด้ำนกำรรำยงำนบรรษัทภบิำล  

Asia’s Outstanding Company  
on Corporate Governance 

The Strongest  
Adherence to CG 

The Assets Excellence in  
Management and Corporate 
Governance Awards 2014 

Best Corporate  
Governance  

2015 – Thailand  

ESG 100 Certificate 
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ประเดน็น ำเสนอ 

   การบรหิารจัดการส าคัญเพือ่สรา้งความยัง่ยนื 

    แนวทางการด าเนนิความรับผดิชอบตอ่สงัคมขององคก์รที ่
     เชือ่มโยงกบักระบวนการธรุกจิ 

 นโยบายและทศิทางการด าเนนิธรุกจิอยา่งยัง่ยนื 

    แนวทางการน าหลกับรรษัทภบิาลมาใชเ้พือ่สรา้งความยั่งยนืของ       
     องคก์ร 



แนวทำงควำมรับผิดชอบต่อพนักงำน 

Attractive and Competitive  
Compensation 

Career Security 

Career Growth 
Opportunity 

Stakeholder’s 
expectation 

Business Outcome 

HR Initiatives  Productivity  

* Net Profit w/o stock gain/loss 

Net profit/head* in 2014  

= 9.35 MB (5.73 MB in 2013) 

Employee Engagement 

2012 2013 2014 

78.8 % 82.45 % 82 % 

Career advancement 

Internal 
Promotion 

High potential employees 
promoted to the key 

positions 90 % 
 

Performance and 
Achievement 

Human Capital ROI* 

Internal Promotion 

17.4% 
(14.4% in 2013) 
 

(target = 80%) 
 

2014 

2013 

*(Net Profit w/o stock gain/loss - Human Capital cost) 
Human Capital cost 

• Identify Specialist Job 

• Selection 

•  Develop 

•  Evaluate 

Specialist Track Management 

Specialist 

“ HR Cool Mentor” 
Be Together Be POSITIVE 

Leadership & Talent Development 

Development Roadmap 
• Performer 

• Team builder 

• Business Driver 

• Great Leader 

• Top Leader 

1 

2 

4 “HR Cool Mentor” 

Mgt. 

Core Function Competency 

3 

Core FC for:  

 • Any New Business 

 • Logistics 
 • Trading 

• Design Career Track  

   and Reward 

297% 
133 % 
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* 

แนวทำงควำมรับผิดชอบต่อผลิตภณัฑ์และบริกำร 

Product  

2554 2556 256x 

Euro V 

Greenhouse gas 
emission  less than other 
fuels ~ 56% 

Service 

2556 2557 

น าความตอ้งการของลกูคา้มาพัฒนา
ผลติภัณฑแ์ละบรกิาร 

Stakeholders’ expectations 

Performance &  
Achievement 

New customers 2014 

Customer satisfaction  
and engagement 

8% increase in 

number of new 
customers from the 

previous year 

*TOP, TLB, TPX, TM 

Truck safety 

Customer & 
Supplier  

visit Refinery 
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สขุภาพอนามยั 

• ประชุมประจ าทกุเดอืน เพือ่การมสีว่นรว่มพจิารณา แนว
ทางการพฒันาชุมชน รวมถงึแกไ้ขปญัหาและขอ้รอ้งเรยีน
ตา่งๆ 

• วางแนวทางปฏบิตักิารเชงิรกุ ดา้นสิง่แวดลอ้ม แกไ้ขปญัหา
เป็นทมี ดแูลความรบัผดิชอบ 7 วนั 24 ช ัว่โมง 

• ระดบัความพงึพอใจของชุมชน ตอ่การบรหิารงานชุมชน
ของบรษิทัฯ มากกวา่รอ้ยละ 95 

“การบรหิารคณุภาพดว้ยหลกั 5 รว่ม”  
รว่มคดิ / รว่มท า / รว่มแกไ้ข / รว่มรบัผล / รว่มพฒันา 

ไทยออยลใ์ชน้วตักรรมบรหิารงานชุมชน 
“อา่วอดุมโมเดล (หลกั 3 ประสาน)”  

เครอืไทยออยล ์– ชมุชน – สว่นราชการทอ้งถิน่ 
มุง่เนน้การมสีว่นรว่มของชุมชมในพืน้ทีแ่ละประสาน

ความรว่มมอืกบัหนว่ยงานภาครฐั 

แนวทำงควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

95 
96.5 

97.81 97.47  

2554 2555 2556 2557 

Community Satisfaction     (%) 



NEW โครงการศกึษาความเป็น          
ไปไดก้ารพัฒนาระบบนเิวศเขาภไูบ 

โครงการรณรงค ์
รักษ์สิง่แวดลอ้ม 

NEW  โครงการศกึษาความ
เป็นไปไดแ้หลง่อนุบาลสัตวน์ ้าวัย

ออ่นโดยใชห้ญา้ทะเลเทยีม  

การอนรุกัษส์ ิง่แวดลอ้ม 

ศนูยส์ขุภาพและการเรยีนรู ้
เครอืไทยออยลเ์พือ่ชมุชน 

โครงการบัณฑติรักษ์ถิน่ มอบทนุการศกึษา และ กองทนุไทยออยล ์

สนับสนุนโรงเรยีนรอบโรงกล่ัน 

การศกึษา 

สขุภาพอนามยั ศาสนา วฒันธรรม และประเพณี 

โครงการสรา้งเสรมิสขุภาพเชงิรกุ 

โครงการดา้นการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี – กอ่สรา้งบอ่เก็บน ้า 
 

โครงการทันตสขุภาพชมุชน 

โครงการเวชศาสตรช์มุชน 
และเวชศาสตรป้์องกัน 

ทอดกฐนิเครอืไทยออยล ์ / ถวายเทยีนพรรษา 9 วัด 

สนับสนุนการจัดกจิกรรมร าวงยอ้นยคุ  
(ชมรมอนุรักษ์ร าวงพืน้บา้นแหลมฉบัง) 

โครงการพัฒนาศักยภาพผูน้ าชมุชน 

แนวทำงควำมรับผิดชอบต่อสังคม – ชุมชนใกล้ CSR รอบโรงกล่ัน 

ไทยออยลย์ดึถอืปรชัญาการด าเนนิธุรกจิ “ชุมชนและสิง่แวดลอ้มตอ้งดกีอ่น ธุรกจิจงึจะอยูไ่ด”้ดงัน ัน้ 
ความย ัง่ยนืของชุมชนและสงัคม คอื ความย ัง่ยนืของเครอืไทยออยล ์



แนวทำงควำมรับผิดชอบต่อสังคม – ชุมชนไกล CSR ระดบัประเทศ 
ไทยออยล ์น าความรู ้ประสบการณ์ และความเชีย่วชาญดา้นวศิวกรรมและพลงังาน 

มาชว่ยเหลอืและพฒันาสงัคม มุง่เนน้การพฒันาพลงังานทดแทนและ 
การใชท้รพัยากรธรรมชาตใิหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ ภายใตแ้นวทางปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

เพือ่รว่มสรา้ง“ชุมชนตน้แบบพึง่ตนเองดา้นพลงังาน”น าไปสูชุ่มชนทีย่ ัง่ยนื 



แนวทำงควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

Greenhouse Gas Emission in 2014 
 
 
 
 
 
      
          NOX   SOX 
 
 
 
 
 
 
Energy Intensity Index 

 
 
 
 

Environment and 
Energy Master Plan 

Performance & Achievement Global concerns & 
Stakeholders’ expectations 

กำรจัดกำรอำกำศ 

0.42 0.51 0.37 0.34 

8.35 

4.74 5.41 4.77 

2 55 4  2 55 5  2 55 6  2 55 7  
0.42 0.51 0.37 0.34 

8.35 

4.74 5.41 4.77 

2554 2555 2556 2557 

โครงกำรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพ 
ของหน่วยกลั่นน ำ้มันสูญญำกำศที่ 3   

โครงกำรเคลือบสำรประเภทเซรำ
มิกภำยนอกผิวท่อในเตำให้ควำม

ร้อนส ำหรับเคร่ืองปฏิกรณ์ 

โครงกำรกำรล้ำงท ำควำมสะอำด
อุปกรณ์แลกเปลี่ยนควำมร้อนชนิด

แผ่นในหน่วยผลิต CCR-PU1  

โครงกำรปรับปรุงอุปกรณ์แลกเปลี่ยน
ควำมร้อนในหน่วยกลั่นน ำ้มนัดิบที่ 3 

 

ลดคา่ใช้จา่ยได้ประมาณ 600 ล้าน
บาทในปี 2557 จากโครงการการ

จดัการสิ่งแวดล้อม 

Financial benefit 

 ลดการปล่อยก๊าซฯ ทางตรงลง 73,000 ตนั 
(CO2 eq.) หรือ ร้อยละ 3 ของปีก่อนหน้า 

 การปลอ่ยก๊าซฯ ทางอ้อมเป็น ศูนย์ โดยไมมี่
การพึง่พาไฟฟ้าจากภายนอก 



แนวทำงควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

Performance & Achievement Global concerns & 
Stakeholders’ expectations 

กำรบริหำรจัดกำรน ำ้ 

โครงกำรลดกำรสูญเสียไอ
น ำ้ โดยท าการตรวจสอบและ
เปล่ียนอปุกรณ์อปุกรณ์ดกัไอน า้ 
(Steam Trap) ท่ีช ารุด  

โครงกำรน ำน ำ้จำกกระบวนกำร
สอบเทยีบวัดระดับในถังเกบ็
น ำ้มัน (Tank Calibration) มำ
ใช้ซ ำ้  

ระบบบ ำบัดน ำ้ทิง้  

 ลดวิกฤตกิารแบง่สรรน า้ใช้ 
กบัภาคการเกษตรและชมุชน 

 ประหยดัน า้ดบิได้ 70,000 ลกูบาศก์เมตร
ตอ่ครัง้ หรือ 1 ล้านลกูบาศก์เมตรตอ่ปี 

 เพิ่มความมัน่คงตอ่กระบวนการผลิต 

1.74 1.75 1.49 1.45 

25.61 25.46 
21.48 20.13 

2554 2555 2556 2557 

Water Consumption 

Water Treatment 

75 ppm 

คา่ COD ในน า้ทิง้ ดีกวา่ 
คา่มาตรฐานกระทรวงอตุสาหกรรม 



ประเดน็น ำเสนอ 

   การบรหิารจัดการส าคัญเพือ่สรา้งความยัง่ยนื 

    แนวทางการด าเนนิความรับผดิชอบตอ่สงัคมขององคก์รที ่
     เชือ่มโยงกบักระบวนการธรุกจิ 

 นโยบายและทศิทางการด าเนนิธรุกจิอยา่งยัง่ยนื 

    แนวทางการน าหลกับรรษัทภบิาลมาใชเ้พือ่สรา้งความยั่งยนืของ       
     องคก์ร 



กำรบริหำรจัดกำรส ำคัญเพื่อสร้ำงควำมยั่งยืน 

การบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน 3 

การบรหิารความเสีย่ง 1 

2 นวตักรรมในกระบวนการธรุกจิ 



กำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 
โครงสร้ำงกำรจัดกำรควำมเส่ียง 



กำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 

การบริหารจดัการความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management) 

ก าหนดความเสี่ยงด้านความยัง่ยืนในการพิจารณา 
การลงทนุของเครือไทยออยล์ 

การประเมินความเส่ียงด้านสิ่งแวดล้อม สงัคม และบรรษัทภิบาลตลอดสายโซ่
อปุทาน (ESG risks in Supply Chain) 

การจดัพอร์ตการลงทนุ (Portfolio Management) 



กำรบริหำรจัดกำรส ำคัญเพื่อสร้ำงควำมยั่งยืน 

การบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน 3 

การบรหิารความเสีย่ง 1 

2 นวตักรรมในกระบวนการธรุกจิ 



นวัตกรรมในกระบวนกำรธุรกิจ 
โครงสรา้งองคก์รและการจดัการ 

คณะกรรมกำรขับเคล่ือน
งำนวิจัยและพฒันำ 
เครือไทยออยล์ 

*CEO เป็นประธำน 

Innovation and sustainability management department 



นวัตกรรมในกระบวนกำรธุรกิจ 
กระบวนการ และเครือ่งมอื 



46 Time to implementation 

2016-2017  2018 - 2021 2022 - 2025 

Familiar 

▪ Has been done before 

or knowledge exists 

internally 

▪ Involves limited 

execution risk 

Unfamiliar 

▪ Little or no internal 

knowledge but may be 

available externally 

▪ Partnering likely 

option to build 

capability 

Uncertain 

▪ Unclear if anyone has 

necessary knowledge 

▪ Possibility of success 

difficult to estimate 

100+ 

Potential Revenue  

(MillionBaht/Year)  50 10 

5 1 

          Study of Ultrasonic  
          Application to  
          Improve Equipment Reliability 

Feasibility Study of Sludge Utilization 

Ethanol Fermentation Improvement 

Chemical Cost Reduction at ETP 

C5 Utilization  

Activated Carbon Evaluation for 
HPNA removal 

Quality Improvement of Diesel Product 

Utilization of wet cake 

Run length Prediction of HDS Catalyst 

Corrosion Prediction Software 

          Reformer Tube  
          Inspection Tool 

          In-pipe Inspection Robot 

          Furnace Tube Coating 

          Crude Oil Fouling Prediction &  
                                 Fouling Inhibitor 

          Testing of New Crude Types for TLB 
Operation 

Crude Oil  
Compatibility 

Faster Determination of  
Crude Yield and Properties  

Odor Treatment in Refinery 

30 

1,300 

56 
9 

30 

5 

12 

1,200 

Benefit will be confirmed later 

Solar Business 

EV 

Charging 
Station 

Water Technology 

Lube Specialty 

Tire Business 

ESS 

Bio Fuel (H-FAME) 

นวัตกรรมในกระบวนกำรธุรกิจ 
โครงการ และการคดัเลอืก 



นวัตกรรมในกระบวนกำรธุรกิจ 
ผลลพัธ ์

R&D  

 

 

 

KM Awards improvement  
and Innovation 

โครงกำรปรับปรุงอุปกรณ์แลกเปล่ียนควำมร้อน
ในหน่วยกล่ันน ำ้มันดบิที่ 3 
ลดเชือ้เพลิง 24% หรือประมำณ 23,500 ตัน
เชือ้เพลิงต่อปี 
 ก ำไรขัน้ต้นเพิ่มขึน้ประมำณ 352 ล้ำนบำทต่อปี 

โครงกำรลดกำรสูญเสียไอน ำ้ โดยท าการ
ตรวจสอบและเปล่ียนอปุกรณ์อปุกรณ์ดกัไอน า้ 
(Steam Trap) ท่ีช ารุด  
 ประหยัดพลังงำน 
 ลดค่ำใช้จ่ำยประมำณ 54 ล้ำนบำทต่อปี 

โครงกำรน ำน ำ้มำผลติซ ำ้ส ำหรับน ำ้ป้อน
หม้อต้มน ำ้ แทนกำรกล่ันน ำ้ทะเล 
 น ำน ำ้มำใช้ซ ำ้ 
 ลดค่ำใช้จ่ำยประมำณ 121.5 ล้ำนบำทต่อปี 

ไทยออยลม์กีารเก็บองคค์วามรูใ้นหลายๆดา้น และ
น ามาประยกุตใ์ชเ้พือ่พัฒนาการท างานอยา่งตอ่เนือ่ง 

โครงกำรทดสอบประสทิธิภำพ 
HDS Catalyst  

 ลดค่ำใช้จ่ำย 30 ล้านบาท  



นวัตกรรมในกระบวนกำรธุรกิจ 

โครงการ และผลลพัธ ์
โครงสรา้งองคก์ร 
และการจดัการ 

กระบวนการ  
และเครือ่งมอื 

คณะกรรมกำรขับเคลื่อน
งำนวิจัยและพัฒนำ 
เครือไทยออยล์ 

*CEO เป็นประธำน 

Innovation and sustainability  
management department 

โครงกำรปรับปรุงอุปกรณ์แลกเปล่ียนควำมร้อนใน
หน่วยกลั่นน ำ้มันดิบที่ 3 
ลดเชือ้เพลิง 24% หรือประมำณ 23,500 ตันเชือ้เพลิง
ต่อปี 
 ก ำไรขัน้ต้นเพิ่มขึน้ประมำณ 352 ล้ำนบำทต่อปี 

โครงกำรลดกำรสูญเสียไอน ำ้ โดยท าการ
ตรวจสอบและเปลีย่นอปุกรณ์อปุกรณ์ดกัไอน า้ 
(Steam Trap) ที่ช ารุด  
 ประหยัดพลังงำน 
 ลดค่ำใช้จ่ำยประมำณ 54 ล้ำนบำทต่อปี 

โครงกำรน ำน ำ้มำผลติซ ำ้ส ำหรับน ำ้ป้อน
หม้อต้มน ำ้ แทนกำรกล่ันน ำ้ทะเล 
 น ำน ำ้มำใช้ซ ำ้ 
 ลดค่ำใช้จ่ำยประมำณ 121.5 ล้ำนบำทต่อปี 

โครงกำรทดสอบประสิทธิภำพ 
HDS Catalyst  

 ลดค่ำใช้จ่ำย 30 ล้านบาท  



การบรหิารจัดการส าคญัเพือ่สรา้งความยั่งยนื 

การบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน 3 

การบรหิารความเสีย่ง 1 

2 นวตักรรมในกระบวนการธรุกจิ 



สมัมนาคูค้่า (Supplier summit) 

เว๊บไซต์ “คู่ค้าสมัพนัธ์” เครือไทยออยล์ 
www.thaioilgroup.com 

การบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน 

ฐานข้อมลู e-Procurement 

จรรยาบรรณธรุกิจกบัคูค้่า นโยบายต่อต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ 

กำรส่งเสริมศักยภำพคู่ค้ำ 

ประเมินความเสี่ยงด้าน ESG  

กำรสร้ำงควำมผูกพนัและกำรส่ือสำร 

CSR-DIW for supply chain 

นโยบำยและกำรบริหำรจัดกำร 

http://www.thaioilgroup.com/


การบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน 

 Order accuracy 
 Reduced stock out 
risk 
 Supplier 
availability 
 Material 
availability 

 increase sales 
with existing  
 spend saving 
 reduction in 
operating costs 
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Target = 1% cost reduction in OPEX 2015 
            for non-hydro procurement (100 million baht) 
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