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Non-financial 
Performance 
Reveals True 
Value of Business
ท่านทราบหรือไม่ว่าสำาหรับผู้ลงทุนแล้ว นอกจากผลประกอบการ 
ทางการเงินยังมีผลการดำาเนินงานด้านอื่นๆ ที่ผู้ลงทุนเชื่อว่า 
จะสะท้อนมูลค่าแท้จริงของบริษัท

ณัฐศิริ บุญชวน
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	 ในปี	2559	ที่ผ่านมา	Ernst	&	Young	(EY)	ได้สำารวจความเห็นผู้บริหารของสถาบันลงทุนที่มีอำานาจตัดสินใจในการลงทุน	

กว่า	320	แห่งทั่วโลก	ซึ่งการสำารวจนี้เป็นส่วนหนึ่งของ	“Climate Change and Sustainability Services (CCaSS) survey” 

ที่	 EY	 จัดทำาต่อเนื่องเป็นปีที่	 3	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทและความสำาคัญของ	

การเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน	 โดยเฉพาะผลการดำาเนินงานด้านสิ่งเเวดล้อม	สังคม	 และบรรษัทภิบาล	 (Environmental,	

Social	 and	Governance:	ESG)	หรือ	Non-financial	 performance	 รวมถึงการจัดทำา	 Integrated	Reporting	ที่บริษัท

สามารถนำามาใช้เป็นเครื่องมือ	highlight	การสร้างมูลค่าของบริษัทให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทราบ

	 ทั้งนี้		จากผลสำารวจของ	EY	นี้มีประเด็นที่น่าสนใจมานำาเสนอ	ดังนี้

ที่มา:	www.unpri.org/
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	 มีบริษัทจดทะเบียนหลายแห่งที่ตระหนักถึงการเชื่อมโยงระหว่างผลการดำาเนินงานที่ไม่ใช่การเงิน	 (Non-financial	

Performance)	กับแนวโน้มพฤติกรรมการลงทุนของผู้ลงทุน	โดยเฉพาะอย่างยิ่ง	ผู้ลงทุนสถาบันที่ให้ความสำาคัญกับการนำา

ข้อมูล	Non-financial	Performance	มาประกอบการตัดสินใจลงทุน	ซึ่งเห็นได้จากอัตราการเติบโตอย่างรวดเร็วในการนำา

ข้อมูลดังกล่าวมาใช้

	 จากกราฟด้านล่างนี้	 ซึ่งเป็นข้อมูลของ	 Principles	 for	 Responsible	 Investment	 (PRI)	 ซึ่งเป็นหน่วยงานภายใต้	

การบริหาร	จัดการขององค์การสหประชาชาติที่ส่งเสริมการลงทุนอย่างรับผิดชอบหรือการลงทุนย่างยั่งยืน	พบว่าสมาชิก	

PRI	จากทั่วโลก	ได้นำาข้อมูล	Non-financial	Performance	มาใช้ประกอบการตัดสินใจลงทุน	ซึ่งแสดงให้เห็นได้จากอัตรา

การเติบโตของเม็ดเงินการลงทุน	(Asset	under	Management:	AUM)	ที่เติบโตเพิ่มขึ้นอย่างก้าวกระโดดในระยะเวลา5	ปี

ที่ผ่านมา

พบว่าผู้ลงทุนมีการนำา	Non-financial	Performance	ไปใช้เพื่อค้นหาข้อมูลที่น่าสนใจของบริษัทเพิ่มมากขึ้น		

นอกเหนือจากการนำาเฉพาะผลการดำาเนินงานด้านการเงินมาประกอบการตัดสินใจลงทุน	 ผู้ลงทุนเหล่านี้	

เชื่อว่า	Non-financial	performance	เป็นสัญญาณที่แสดงให้เห็นว่าบริษัทมีการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม		

สังคม	 และการกำากับดูแลกิจการ	 (ESG)	 ได้ดีเพียงใด	 ซึ่งจากผลสำารวจนี้ผู้ลงทุนเห็นว่าแหล่งข้อมูลที่เป็น	

ประโยชน์ต่อการตัดสินใจลงทุนที่สุดอันดับแรกคือ	 ข้อมูลในรายงานประจำาปี	 ซึ่งมีทั้ง	 Financial	 และ		

Non-financial	Performance	
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	 ทั้งนี้	ผู้สนใจสามารถศึกษาผลสำารวจของ	EY	ฉบับนี้	ได้ที่		Climate	Change	and	Sustainability	Services	(CCaSS)	

survey

ผู้ลงทุนยืนยันว่าบริษัทที่มีการบริหารจัดการธุรกิจตามแนวทางความยั่งยืนโดยคำานึงถึง	ESG	จะมีโอกาสทำา

กำาไรได้ดีกว่าบริษัทที่ละเลยเรื่องดังกล่าว	ดังนั้น	บริษัทต้องมีข้อมูลที่สามารถทำาให้ผู้ลงทุนเกิดความเชื่อมั่นว่า	

ผู้บริหารและคณะกรรมการของบริษัทได้คำานึงถึงเรื่องนี้ในระยะยาว	 มีกลยุทธ์ที่ผ่านการพิจารณาจาก	

คณะกรรมการบริษัทในแต่ละปีอย่างไร	รวมถึงมีการกำากับดูแลกิจการที่ดีหรือไม่	ในกรณีที่บริษัทไม่มีข้อมูล

ที่ชัดเจน	ไม่สอดคล้อง	หรือไม่สามารถตรวจสอบได้	ก็จะทำาให้บริษัทดังกล่าวเสียโอกาสและน้ำาหนักที่จะได้

รับการพิจารณาการลงทุนในพอร์ตของผู้ลงทุนไปอย่างแน่นอน

จากการประชุมรัฐภาคีอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศสมัยที่	 21	 หรือ		

Conference	of	Parties	 (COP21)	ณ	กรุงปารีสเมื่อปี	2558	ส่งผลให้ผู้ลงทุนเพิ่มความกดดันไปยังบริษัท	

ต่างๆ	 ให้รายงานข้อมูล	 ESG	 ที่มีความน่าเชื่อถือและสามารถตรวจสอบได้มากขึ้นเรื่อยๆ	 โดยส่วนใหญ่	

หวังให้บริษัทเปิดเผยกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ

ที่มีต่อธุรกิจ

ผู้ลงทุนเห็นว่าผู้บริหารและคณะกรรมการบริษัทมีส่วนรับผิดชอบต่อความถูกต้องของข้อมูล	และกระบวนการ

ตรวจสอบข้อมูลก่อนนำาเปิดเผยข้อมูล	Non-financial	Performance	

ในช่วง	4	ปีที่ผ่านมา	(ตั้งแต่ปี	2013-2016)	ผู้ลงทุนได้ให้ความสนใจกับข้อมูล	ESG	มากขึ้น	ซึ่งหากผู้ลงทุน

พบว่าบริษัทใดยังไม่มีข้อมูลที่แสดงถึงความเชื่อมโยงระหว่างการบริหารจัดการความเสี่ยงในประเด็น	 ESG		

ที่สำาคัญ	ทั้งในเรื่องการกำากับดูแลกิจการ	สิทธิมนุษยชน	การจัดการห่วงโซ่อุปทาน	การจัดการสิ่งแวดล้อม		

การจัดการทรัพยากร	(เช่น	การจัดการน้ำา)	การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ	รวมถึงข้อมูลที่แสดงถึงความเชื่อมโยง	

ระหว่างประเด็น	ESG	กับกลยุทธ์องค์กรเพื่อสะท้อนคุณค่าของบริษัททั้งในระยะสั้น	ระยะกลาง	และระยะยาว

ว่าเป็นอย่างไร	เป็นต้น	ผู้ลงทุนจะทบทวนการลงทุนในบริษัทดังกล่าวทันที

ผู้ลงทุนเห็นว่าบริษัทควรให้ความสำาคัญกับประเด็น	 ESG	 มากขึ้น	 โดยประเด็นที่ควรให้ความสำาคัญ	

ควรครอบคลุมมีตั้งแต่ความหลากหลายของโครงสร้างคณะกรรมการ	 การบริหารจัดการความเสี่ยง	

ประสิทธิภาพของ	CEO	และคณะกรรมการบริษัทในการกำาหนดกลยุทธ์	การติดตามความคืบหน้าการปฏิบัติ

เรื่องการพัฒนาความยั่งยืน	รวมถึงประเด็นสังคมและสิ่งเเวดล้อม	 เป็นต้น	ซึ่งผู้ลงทุนเชื่อว่าการดำาเนินงาน	

ESG	ทุกเรื่องสามารถวัดผลกระทบและผลการบริหารจัดการออกมาเป็นตัวเลขหรือในเชิงปริมาณได้



1

Sustainability Index: 
ดัชนีชี้วัดด้านความยั่งยืน 

วรางคณา ภัทรเสน
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 01   เกณฑ์การคัดเลือก 

	 มีการกำาหนดใน		2	แนวทางหลัก	คือ

 02   วิธีการเก็บข้อมูล ESG ของบริษัท 

	 ผู้จัดทำาดัชนีอาจใช้วิธีการให้บริษัทตอบแบบสอบถาม	 หรือเก็บข้อมูลของบริษัทที่เปิดเผยไว้จากแหล่ง

ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ	เช่น	รายงานประจำาปี	รายงานความยั่งยืน	เว็บไซด์ของบริษัท	เป็นต้น	

1.1 Exclusionary screening/Negative Screening กำาหนดว่าจะคัดกรองบริษัท

	 ประเภทใดออกจากการพิจารณา	 โดยจะคัดกรองบริษัทที่ผลิตสินค้าและ	

	 บริการที่ไม่เหมาะสมออก	 เช่น	 บริษัทผลิตสุรา	 บุหรี่	 เครื่องดื่มประเภท	

	 แอลกอฮอล์	บริษัทที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจคาสิโน	บริษัทที่มีความเกี่ยวข้องกับ	

	 ชิ้นส่วนอาวุธนิวเคลียร์หรือเกี่ยวข้องกับการผลิตอาวุธ	เป็นต้น

1.2 ESG Rating/Positive Screening กำาหนดว่าจะคัดกรองให้บริษัทที่เข้าข่าย

	 ในการนำาไปพิจารณาต่อ	ซึ่งจะมีการนำาหลักเกณฑ์	ESG	มาใช้ประเมินบริษัท

 การลงทุนอย่างยั่งยืนและมีความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นแนวคิดที่ได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง
มากว่า	10	ปี	และมีแนวโน้มที่เติบโตขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง	ซึ่งจากข้อมูลการลงทุนของ	UNPRI	ในระหว่างปี	ค.ศ.	1995-2017		

แสดงให้เห็นว่า	 สมาชิก	 PRI	 จากทั่วโลกได้มีการนำาเงินไปลงทุนในบริษัทที่มีการดำาเนินงานด้านสิ่งเเวดล้อม	สังคม	 และ

บรรษัทภิบาล	(ESG)	โดยดูได้จากมูลค่าที่เติบโตขึ้นเป็นอย่างมากจากประมาณ	6	ล้านล้านดอลล่าร์สหรัฐ	ได้เพิ่มสูงถึง	

กว่า	10	 เท่าจนกลายเป็นมูลค่าประมาณ	65	ล้านล้านดอลล่าร์สหรัฐ	การขยายตัวของความต้องการที่จะลงทุนในบริษัท	

ที่มีแนวทางดำาเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน	ทำาให้ตลาดหลักทรัพย์หลายแห่งทั่วโลกได้ริเริ่มพัฒนาดัชนีชี้วัดด้านความยั่งยืน	หรือ	

ที่เรียกกันไม่ว่าจะเป็น	Sustainability	 Index,	ESG	 Index	หรือ	SRI	 Index	(ในบทความนี้จะขอให้คำาว่า	Sustainability	

Index)	 ซึ่งเป็นดัชนีที่แสดงความเคลื่อนไหวของราคาหุ้นของบริษัทจดทะเบียนที่ผ่านการคัดกรองตามเกณฑ์ที่ประเมิน

ด้านการดำาเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม	ควบคู่ไปกับการบริหารงานอย่างมีหลักบรรษัทภิบาล	

พร้อมกับการสร้างผลประกอบการที่ดีในทางเศรษฐกิจ	เพื่อนำาไปสู่เป้าหมายที่สำาคัญ	คือ	การพัฒนาอย่างยั่งยืน	

	 ลักษณะโดยทั่วไปของ		Sustainability	Index	ในต่างประเทศ	จะมีการกำาหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกและวิธีการเก็บ

ข้อมูล	ESG	ของบริษัท	เพื่อให้ได้รายชื่อบริษัทที่จะอยู่ใน	Sustainability	Index	สรุปได้ดังนี้

	 สำาหรับประเทศไทย	ปัจจุบันตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	ยังไม่ได้จัดทำาดัชนีวัดความยั่งยืน	แต่ได้จัดทำารายชื่อ	

หุ้นยั่งยืน	หรือ	Thailand	Sustainability	Investment	(THSI)	ขึ้นเพื่อให้ผู้ลงทุนใช้ประกอบการลงทุนในบริษัทที่มีการดำาเนินงาน	

อย่างมีความรับผิดชอบต่อสิ่งเเวดล้อม	สังคม	และบรรษัทภิบาล	(ผู้สนใจข้อมูลหุ้นยั่งยืน	หรือ	Thailand	Sustainability	

Investment	(THSI)	สามารถดูได้ที่	https://www.set.or.th/sustainable_dev/th/sr/sri/tsi_p1.html)

	ตัวอย่าง Sustainability Index ในต่างประเทศ

บทความฉบับนี้ขอยกตัวอย่าง	Sustainability	Index	ในต่างประเทศ	โดยแยกเป็น	2	กลุ่ม	คือ

กลุ่มที่ 1 	ผู้จัดทำาดัชนีชั้นนำา (Index Provider)	จำานวน	4	แห่ง	ได้แก่	S&P	Dow	Jones,	MSCI,	FTSE	Russell	และ	STOXX

กลุ่มที่ 2 	ตลาดหลักทรัพย์ในต่างประเทศที่มีการจัดทำาดัชนีความยั่งยืน รวมทั้งสิ้น	 4	 แห่ง	 ได้แก่	 Bursa	Malaysia	

Stock	Exchange,	Singapore	Stock	Exchange,	Korea	Stock	Exchange	และ	Hong	Kong	Stock	Exchange	



ชื่อดัชนี

ปีที่จัดทำาดัชนี

ผู้ประเมิน ESG

วิธีการประเมิน

เกณฑ์ประเมิน 
ESG

ตัวอย่างดัชนี 

DJSI

ปี	2542

RobecoSAM	

-	 RobecoSAM	เป็นผู้จัดทำาการ
	 ประเมิน	ESG	โดยให้บริษัท
	 จดทะเบียนที่ผ่านเกณฑ์คัดกรอง
	 เบื้องต้นจากมูลค่าตามราคา
	 ตลาด	ที่ได้รับเชิญให้ตอบแบบ
	 ประเมินในลักษณะ	Corporate	
	 Sustainability	Assessment	
	 (CSA)	และการทำา	Media	
	 Stakeholder	Analysis	(MSA)
-	 หากบริษัทจดทะเบียนที่ได้
	 รับเชิญ	ไม่ตอบแบบประเมิน	
	 ทาง	RobecoSAM	จะประเมิน
	 บริษัทจากข้อมูลที่เปิดเผย
	 เป็นการทั่วไป

ตัวชี้วัดทั่วไปสำาหรับใช้ประเมิน
ทุกอุตสาหกรรม	และตัวชี้วัดเฉพาะ
กลุ่มอุตสาหกรรมสำาหรับใช้ประเมิน
ในแต่ละอุตสาหกรรม	เช่น
- สิ่งแวดล้อม: นโยบายด้าน
	 สิ่งแวดล้อมและระบบบริหาร
	 จัดการ	การรายงานด้าน
	 สิ่งแวดล้อม	ความหลากหลาย
	 ทางชีวภาพ	การใช้ทรัพยากร
	 อย่างมีประสิทธิภาพ
- สังคม:	การรายงานผลกระทบ
	 ทางสังคม	การพัฒนาแรงงาน	
	 แนวทางการจูงใจและรักษาบุคคล
	 ที่มีความสามารถ	การเป็นพลเมือง
	 ที่ดีขององค์กรและนโยบายด้าน
	 การกุศล	ตัวชี้วัดการปฏิบัติด้าน
	 แรงงาน	การเชื่อมโยงผู้มีส่วน
	 ได้เสีย	มาตรฐานสำาหรับคู่ค้า
- เศรษฐกิจ: หลักบรรษัทภิบาล	
	 จรรยาบรรณทางธุรกิจ	การต่อต้าน
	 การทุจริต	การจัดการความเสี่ยง
	 และภาวะวิกฤติ	นวัตกรรม

DJSI	World,	DJSI	North	America,	
DJSI	Europe,	DJSI	Asia	Pacific,	
DJSI	Emerging	Markets,	DJSI	
Korea,	DJSI	Australia,	DJSI	Chile

MSCI ESG Index

ปี	2533

MSCI	ESG	Research

-	 MSCI	ESG	Research	รวบรวมข้อมูลของบริษัท
	 ที่อยู่ภายใต้	MSCI	All	Country	World	Index	และ
	 ไม่เป็นบริษัทที่ประกอบธุรกิจประเภทเครื่องดื่ม
	 แอลกอฮอล์	การพนัน	ยาสูบ	พลังงงานนิวเคลียร์	
	 และอาวุธ	จากแหล่งต่างๆ	เช่น	เอกสารเผยแพร่
	 ของบริษัท	เอกสารของหน่วยงานรัฐ	งานวิจัยจาก
	 สถาบัน	การศึกษาทั้งที่มีการตีพิมพ์และเผยแพร่
	 ในฐานข้อมูลออนไลน์	ข่าวจากสื่อต่างประเทศ
	 และสื่อท้องถิ่น	รายงานและบทสัมภาษณ์จาก
	 กลุ่ม	NGO
-	 บริษัทให้ความเห็นรายงานสรุปผลจากการ
	 รวบรวมข้อมูลในเบื้องต้นและสามารถเพิ่มเติม
	 เอกสารเพื่อประกอบการประเมินได้ในระยะเวลา
	 ตามที่	MSCI	ESG	Research	กำาหนด		

-	 การบริหารจัดการด้านความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม	
	 สังคม	และบรรษัทภิบาลของบริษัทจดทะเบียน	
	 เพื่อระบุความเสี่ยงที่สำาคัญในด้าน	ESG	ซึ่งบริษัท
	 กำาลังเผชิญ
-	 การประเมินผลกระทบในเชิงลบของการดำาเนิน
	 ธุรกิจที่มีต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม	โดยพิจารณา
	 จากความเกี่ยวข้องของบริษัทต่อประเด็นที่เป็น
	 วิพากษ์วิจารณ์	หรือไม่เป็นไปตามมาตรฐานของ	
	 UN	Global	Compact,	ILO	Core	Conventions	
	 หรือข้อบังคับขององค์การระหว่างประเทศอื่นๆ	
	 ซึ่งหัวข้อหลักในการประเมินครอบคลุมตัวชี้วัด	
	 5	ประเด็น	คือ	สิ่งแวดล้อม	ลูกค้า	สิทธิมนุษยชน
	 และชุมชน	สิทธิของผู้ใช้แรงงานและห่วงโซ่อุปทาน	
	 บรรษัทภิบาล
-	 การพิจารณาประเภทของธุรกิจของบริษัท	เช่น	
	 ผู้ผลิต	ผู้ลงทุน	ให้การสนับสนุนหรือได้รับรายได้
	 จากธุรกิจประเภทนั้นๆ	ในอุตสาหกรรมที่ไม่เป็นไป
	 ตามหลักศาสนาและศีลธรรม	หรือมีความเกี่ยวข้อง
	 กับประเทศที่ถูกมาตรการคว่ำาบาตรจากนานาชาติ	
	 เป็นต้น

MSCI	Global	Sustainability	Indexes,	MSCI	World	
ESG	Index,	MSCI	Emerging	ESG	Index

FTSE4Good Index

ปี	2543

FTSE	Russell

FTSE	Russell	รวบรวมข้อมูลผล
การดำาเนินงานด้าน	ESG	ของ
บริษัทที่อยู่ใน	FTSE	Index	และ
ไม่เป็นบริษัทที่ผลิตสินค้าประเภท
ยาสูบ	อาวุธหรือส่วนประกอบอาวุธ	
และถ่านหิน	จากรายงานประจำาปี	
เว็บไซด์ของบริษัท	และข้อมูลที่มี
การเผยแพร่อื่นๆ

ตัวชี้วัดทั่วไป	และตัวชี้วัดเฉพาะ
ตามประเภทกลุ่มอุตสาหกรรม	เช่น
- สิ่งแวดล้อม: การเปลี่ยนแปลง
	 สภาพภูมิอากาศ	การใช้น้ำา	
	 ความหลากหลายทางชีวภาพ	
	 การจัดการมลพิษและการใช้
	 ทรัพยากร
- สังคม: ความรับผิดชอบต่อลูกค้า	
	 สิทธิมนุษยชนและชุมชน	
	 มาตรฐานด้านแรงงาน	สุขภาวะ
	 และความปลอดภัย	
- บรรษัทภิบาล:	การต่อต้านการ
	 ทุจริต	ความโปร่งใสเกี่ยวกับ
	 ภาษี	การบริหารความเสี่ยง	
	 หลักบรรษัทภิบาล

FTSE4Good	Global	Index,	
FTSE4Good	USA	Index,	
FTSE4Good	Europe	Index,	
FTSE4Good	UK	Index,	
FTSE4Good	Japan	Index,	
FTSE4Good	Emerging	Index,	
FTSE4Good	Emerging	Latin	
America	Index,	FTSE4Good	
ASEAN	5	Index,	FTSE4Good	
Australia	30

STOXX Global ESG Leaders indices

ปี	2554

Sustainalytics	

Sustainalytics	กำาหนด	ESG	Rating	ของ
บริษัทที่อยู่ภายใต้	STOXX	Global	1800	
Index	และตัดบริษัทในกลุ่มต้องห้ามออก
จากการประเมิน	โดยผ่านกระบวนการ
วิจัยและวิเคราะห์จากข้อมูลของบริษัท	
รายงาน	สื่อ	และงานศึกษาต่างๆ

ตัวชี้วัดด้าน	ESG	เช่น
- สิ่งแวดล้อม:	นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม	
	 ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม	
	 การลดใช้ทรัพยากรและพลังงาน	
	 มาตรการดำาเนินการเพื่อลดผลกระทบ
	 ต่อการไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานด้าน
	 สิ่งแวดล้อม	นโยบายการจัดซื้อสีเขียว	
	 ความยั่งยืนของผลิตภัณฑ์และบริการ
- สังคม:	นโยบายการไม่เลือกปฏิบัติ	
	 การคำานึงถึงสิทธิมนุษยชน	การเพิ่ม
	 ความหลากหลายในด้านแรงงาน	
	 การดูแล	ฝึกอบรม	และสุขภาวะ
	 ความปลอดภัยของพนักงาน		
	 ห่วงโซ่อุปทาน	
- บรรษัทภิบาล: นโยบายการต่อต้าน
	 การคอร์รัปชั่นและติดสินบน	
	 ความโปร่งใสทางภาษี	จริยธรรมทาง
	 ธุรกิจ	โครงสร้างและองค์ประกอบของ
	 คณะกรรมการ	คุณภาพการรายงาน	
	 CSR	การติดตามดูแลประเด็น	ESG	
	 นโยบายในการจัดการข้อโต้แย้ง

STOXX	Euro	ESG	Leader50	Index,	
Euro	STOXX	Sustainability	Index,	
STOXX	Asia/Pacific	ESG	Leader	50	
Index,	STOXX	North	America	ESG	
Leader	50	Index

S&P Dow Jonesผู้จัดทำาดัชนี MSCI FTSE Russell STOXX

กลุ่มผู้จัดทำาดัชนีชั้นนำา (Index Provider)

เปรียบเทียบข้อมูลพื้นฐานของดัชนี
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ชื่อดัชนี

ปีที่จัดทำา

ผู้ประเมิน ESG

วิธีการประเมิน

เกณฑ์ประเมิน 
ESG

การคัดเลือกใน
ขั้น Eligibility 
screening

การคัดเลือกหุ้น
เข้าสู่ดัชนีใน
ดัชนี

ปี	2557

FTSE	Russell	เป็นผู้จัดทำาดัชนี
โดยมีเครื่องมือที่เรียกว่า	ESG	
Rating	ใช้สำาหรับประเมินข้อมูล
ด้าน	ESG	ของบริษัท

FTSE	Russell	รวบรวมข้อมูล
ของบริษัทที่เปิดเผยเป็นการทั่วไป	
เช่น	เว็บไซต์	รายงานประจำาปีหรือ
รายงานความยั่งยืน	เป็นต้น

- สิ่งแวดล้อม: การเปลี่ยนแปลง
	 สภาพภูมิอากาศ	การใช้น้ำา	
	 ความหลากหลายทางชีวภาพ	
	 การจัดการมลพิษและการใช้
	 ทรัพยากร	
- สังคม:	ความรับผิดชอบต่อ
	 ลูกค้า	สิทธิมนุษยชนและชุมชน	
	 มาตรฐานด้านแรงงาน	สุขภาวะ
	 และความปลอดภัย	
- บรรษัทภิบาล:	การต่อต้าน
	 การทุจริต	ความโปร่งใส
	 เกี่ยวกับภาษี	การบริหาร
	 ความเสี่ยง	หลักบรรษัทภิบาล	

หุ้นที่มีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคา
ตลาดใน	200	ลำาดับแรก	และ
มีสภาพคล่อง

หุ้นที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน
ความยั่งยืนจำานวน	42	หุ้น

FTSE4Good Bursa 
Malaysia Index

ปี	2558

CGS	ซึ่งเป็นหน่วยงานวิจัยเกี่ยวกับ	
CG	และ	CSR	ซึ่งจัดตั้งโดย	Korea	
Exchange,	Korea	Financial	
Investment	Association,	Korea	
Listed	Company	Association	และ	
KOSDAQ	Listed	Company	
Association	ปัจจุบันให้บริการ
ด้านการประเมิน	ESG	ให้คำาปรึกษา
ด้านการลงทุนอย่างมีความรับผิดชอบ	
และการจัดทำารายงานความยั่งยืน

-	 CGS	รวบรวมข้อมูลที่เผยแพร่ของ
	 บริษัทและข้อมูลในฐานข้อมูลเพื่อนำา
	 มาใช้ประเมินในเบื้องต้น
-	 แจ้งผลประเมินและให้บริษัท	
	 ส่งข้อมูลประกอบการประเมิน
	 เพิ่มเติมกลับมายัง	CGS

- สิ่งแวดล้อม:	กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม	
	 หน่วยงานผู้รับผิดชอบ	หลักปฏิบัติ
	 ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม	ผลลัพธ์
	 ที่ได้	การสื่อสารกับผู้มีส่วนได้เสีย	
- สังคม:	พนักงาน	การประกอบกิจการ
	 ด้วยความเป็นธรรม	ผู้บริโภค	ชุมชน	
- บรรษัทภิบาล:	สิทธิของผู้ถือหุ้น	
	 คณะกรรมการบริษัท	(การเปิดเผย
	 ข้อมูล	ระบบตรวจสอบ	การปันผล	

-	 มีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาด
	 เฉลี่ยรายวันในช่วง	3	เดือน	อยู่ใน	
	 50%	แรกของหลักทรัพย์ที่ซื้อขาย
	 ตามปกติ	
-	 มี	Traded	Value	เฉลี่ยรายวันใน
	 ช่วง	3	เดือน	อยู่ใน	70%	แรกของ
	 หลักทรัพย์ที่ซื้อขายตามปกติ
-	 มี	Free-float	Ratio	มากกว่า	10%

หุ้นของบริษัทจดทะเบียนที่ผ่าน	50%	
ในแต่ละมิติ	จำานวน	150	ลำาดับแรก

KRX ESG Leaders 150 Index

ปี	2553

Hong	Kong	Quality	Assurance	Agency	
(HKQAA)	ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ไม่แสวงหา
กำาไร	จัดตั้งโดยรัฐบาลเพื่อส่งเสริมความ
สามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรม
และการค้า	ตลอดจนมีหน้าที่ในการ
ประเมินผลด้านต่างๆ	

-	 HKQAA	ทำาการประเมินโดยใช้ข้อมูล
	 ที่เปิดเผยผ่านทาง	เว็บไซต์ของบริษัท	
	 รายงานประจำาปีหรือรายงานความยั่งยืน	
	 และข่าวสารที่เกี่ยวข้องตามสื่อต่างๆ
-	 ส่งข้อมูลที่ประเมินแล้วให้บริษัทรับทราบ	
	 โดยบริษัทสามารถส่งข้อมูลเพิ่มเติม	
	 และจัดส่งกลับมาให้	HKQAA	ได้

แยกเป็นคำาถามทั่วไปและเฉพาะ
อุตสาหกรรม	ครอบคลุมในหัวข้อ
– สิ่งแวดล้อม
- สังคม:	สิทธิมนุษยชน	การปฏิบัติ
	 ด้านแรงงาน	การพัฒนาชุมชน
- บรรษัทภิบาล:	การประกอบกิจการ
	 ด้วยความเป็นธรรม	ผู้บริโภค	

-	 หุ้นที่มีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาด
	 โดยเฉลี่ยในรอบ	12	เดือนสูงสุด	150	
	 ลำาดับแรก
-	 มี	Turnover	velocity	ขั้นต่ำาที่	0.1%	
	 อย่างน้อย	10	เดือนจาก	12	เดือน

หุ้นของบริษัทจดทะเบียนที่ได้คะแนน
ความยั่งยืนสูงสุด	30	ลำาดับแรก

Hang Seng Corporate 
Sustainability Index

ปี	2559

Sustainalytics	เป็นองค์กรวิจัยอิสระซึ่งเชี่ยวชาญ
ในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในด้านสิ่งแวดล้อม	สังคม	
และบรรษัทภิบาล	(ESG)	ขององค์กรธุรกิจ	

Sustainalytics	เป็นผู้พิจารณากำาหนดESG	Rating	
บริษัท	โดยผ่านกระบวนการ	วิจัย	และวิเคราะห์จาก
ข้อมูลของบริษัท	รายงาน	สื่อ	และงานศึกษาต่างๆ

- สิ่งแวดล้อม:	นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม	ระบบการ
	 จัดการสิ่งแวดล้อม	การลดใช้ทรัพยากรและพลังงาน	
	 มาตรการดำาเนินการเพื่อลดผลกระทบต่อการ
	 ไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม	นโยบาย
	 การจัดซื้อสีเขียว	ความยั่งยืนของผลิตภัณฑ์และ
	 บริการ
- สังคม:	นโยบายการไม่เลือกปฏิบัติ	การคำานึงถึงสิทธิ
	 มนุษยชน	การเพิ่มความหลากหลายในด้านแรงงาน	
	 การดูแล	ฝึกอบรม	และสุขภาวะความปลอดภัยของ
	 พนักงาน		ห่วงโซ่อุปทาน	
- บรรษัทภิบาล:	นโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชั่น
	 และติดสินบน	ความโปร่งใสทางภาษี	จริยธรรมทาง
	 ธุรกิจ	โครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการ	
	 คุณภาพการรายงาน	CSR	การติดตามดูแลประเด็น	
	 ESG	นโยบายในการจัดการข้อโต้แย้ง

-	 มี	Free-float	Ratio	มากกว่า	15%	(ถ้าเป็นหุ้นใหม่	
	 ต้องมากกว่า	20%)
-	 มี	Turnover	velocity	ขั้นต่ำาที่	0.04%	(ถ้าเป็นหุ้นใหม่	
	 ขั้นต่ำาที่	0.06%)
-	 มีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาด	60	ล้านเหรียญ
	 ดอลล่าร์สิงคโปร์	(ถ้าเป็นหุ้นใหม่	ต้อง	100	ล้าน
	 เหรียญดอลล่าร์สิงคโปร์)

SGX Sustainability Index
SGX Sustainability 
Enhanced Index

หุ้นของบริษัทจดทะเบียนที่
ผ่านเกณฑ์ประเมินและผ่าน
เกณฑ์ของการทำารายงาน
ความยั่งยืน	ซึ่งมีเท่ากับ	
84	หุ้น

หุ้นของบริษัทจดทะเบียนที่
ได้คะแนนความยั่งยืนอยู่
ใน	50	percentile	ของ	
Asia-Pacific	Peer	Group	
และอยู่ใน	25	percentile	
ของ	Global	Peer	Group	
ซึ่งมีเท่ากับ	24	หุ้น

SGX Sustainability 
Leader Index
SGX Sustainability 
Leaders Enhanced Index

Bursa Malaysia 
Stock Exchange Korea Stock Exchange Hong Kong 

Stock Exchamgeตลาดหลักทรัพย์ Singapore Stock Exchange

กลุ่มตลาดหลักทรัพย์ในต่างประเทศที่มีการจัดทำาดัชนีความยั่งยืน

เปรียบเทียบข้อมูลพื้นฐานของดัชนี
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เทคนิค
การกำาหนดตัวชี้วัด
ผลการดำาเนินงาน
ด้านความยั่งยืน

ณัฐศิริ บุญชวน
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	 บริษัทจดทะเบียนที่เพิ่งเริ่มจัดทำ�ร�ยง�น มักพบกับปัญหาอย่างหนึ่งเสมอ	 นั่นคือการระบุตัวชี้วัด
ผลการดำาเนินงาน	 (Key	 Performance	 Indicator:	 KPI)	 ด้านความยั่งยืนที่สามารถสะท้อนให้ผู้อ่านรายงานมองเห็น	

และเข้าใจถึงความก้าวหน้าและผลสำาเร็จจากการดำาเนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัท

	 โดยตัวชี้วัดผลการดำาเนินงานด้านความยั่งยืนที่ดีจะต้องเชื่อมโยงและมีความสัมพันธ์ระหว่างประเด็นความยั่งยืน	

ที่เป็นสาระสำาคัญต่อการดำาเนินงานของบริษัทและผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียที่เป็นสาระสำาคัญ	 ซึ่งแน่นอนว่าประเด็น	

ความยั่งยืนเหล่านี้ถูกบูรณาการไว้เป็นเนื้อเดียวกันกับกลยุทธ์และแผนการดำาเนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัทที่ได้

ประกาศไว้

	 ตัวชี้วัดผลการดำาเนินงานด้านความยั่งยืนเป็นได้ทั้งตัวชี้วัดทั่วไปและตัวชี้วัดเฉพาะอุตสาหกรรมที่ถูกกำาหนดไว้

ภายใต้เกณฑ์บังคับขององค์กร	ภาครัฐ	หรือองค์กรสากลที่บริษัทสังกัดขึ้นทะเบียนหรือเป็นสมาชิกอยู่	

	 โดยตัวชี้วัดทั่วไปที่หลายบริษัทนำาที่มาใช้เหมือนๆ	กัน	เช่น

	 	 	 มิติด้านเศรษฐกิจ อาจจะประกอบด้วย	ตัวชี้วัดด้านรายได้	จำานวนเงินลงทุนในโครงการสำาคัญ	ต้นทุนการดำาเนินงาน	

	 	 	 ค่าจ้างและสวัสดิการพนักงาน	เป็นต้น	

	 	 	 มิติด้านสิ่งแวดล้อม	อาจจะประกอบด้วย	ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการบริหารจัดการวัตถุดิบ	พลังงาน	น้ำา	ความหลากหลาย

	 	 	 ทางชีวภาพ	และการปล่อยก๊าซเรือนกระจก	เป็นต้น	

	 	 	 มิติด้านสังคม	 อาจจะประกอบด้วยตัวชี้วัดเกี่ยวกับการจ้างงาน	 การพัฒนาบุคลากร	 การดูแลสิทธิมนุษยชน	

	 	 	 การบริหารจัดการคู่ค้า	การตลาดและสื่อสาร	การดูแลลูกค้า	เป็นต้น

	 นอกจากนี้	ตัวชี้วัดผลการดำาเนินงานด้านความยั่งยืนยังสามารถเป็นตัวชี้วัดเฉพาะของบริษัทใดบริษัทหนึ่ง	ซึ่งบริษัท

อื่นไม่จำาเป็นต้องมีก็ได้

	 บริษัทสามารถเริ่มกำาหนดตัวชี้วัดของบริษัทเอง	 หรือเลือกใช้ตัวชี้วัดความยั่งยืนที่ออกแบบโดยองค์กรซึ่งได้รับ	

การยอมรับและนิยมใช้กันอย่างแพร่หลายอยู่แล้วก็ได้	(เรียกได้ว่าเป็นการเลือกใช้ตัวชี้วัดแบบสำาเร็จรูป)	เช่น	ตัวชี้วัดของ	

GRI	Standards	ซึ่งบริษัทสามารถเลือกตัวชี้วัดที่มั่นใจว่ามีความสอดคล้อง	เชื่อมโยง	และสามารถสะท้อนผลการดำาเนินงาน

ด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อมของบริษัทได้อย่างดี	หรือประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสียให้ความสนใจ

	 ทั้งนี้	เพื่อให้การคัดเลือกตัวชี้วัดง่ายขึ้น	วิธีการต่อไปนี้เป็นเทคนิคหนึ่งของการประเมินและคัดเลือกตัวชี้วัดที่เรียกว่า		

“SMART” ที่บริษัทอาจลองนำาไปใช้กำาหนดว่าตัวชี้วัดที่บริษัทคัดเลือกสามารถสะท้อนผลการดำาเนินงานด้านความยั่งยืน

ได้อย่างเหมาะสมหรือไม่

SPECIFIC MEASURABLE  ATTAINABLE  RELEVANT TIME-BOUND
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	 นอกจากการกำาหนดตัวชี้วัดและนำาไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว	บริษัทควรดำาเนินการเรื่องต่อไปนี้ควบคู่ไปด้วย	

ได้แก่

การนำาเสนอข้อมูลผลการดำาเนินงานเชิงเมตริกหรือเชิงปริมาณ	การติดตามวัดผลและการพัฒนาคุณภาพ

การเปิดเผยข้อมูลอย่างต่อเนื่อง

การแสดงคำาอธิบายประกอบอย่างสม่ำาเสมอทุกครั้งที่รายงาน	ว่าเพราะเหตุใดบริษัทจึงเพิ่มหรือลดตัวชี้วัด	

โดยแสดงมุมมองของบริษัทในระยะยาวถึงการเปลี่ยนแปลงของตัวชี้วัดดังกล่าวในอนาคต

การเสริมข้อมูลเชิงคุณภาพ	 โดยระบุเป้าหมายเชิงปริมาณที่ชัดเจนและวัดได้เกี่ยวกับคุณภาพดังกล่าว	

เช่น	การมีกระบวนการพัฒนาคู่ค้า	ที่ทำาให้คู่ค้าสามารถผลิตและส่งมอบสินค้าบริการได้รวดเร็วขึ้นอย่างไร	

จำานวนสินค้าที่ไม่ผ่านการตรวจคุณภาพลดลงเท่าไร	เป็นต้น

การอธิบายความเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณด้านความยั่งยืนกับผลประกอบการทางการเงิน	 โดย

แสดงให้เห็นว่าประเด็นความยั่งยืนสามารถผลักดันการเติบโตของผลผลิตและเอื้อต่อการบริหารความ

เสี่ยงได้อย่างไร	 เช่น	จำานวนค่าการลดก๊าซเรือนกระจก	จำานวนชั่วโมงการอบรมพัฒนาพนักงาน	จำานวน

การครั้งการเยี่ยมคู่ค้าและผลประเมินคู่ค้าด้านความยั่งยืน	ผลการประเมินความพึงพอใจของลูกค้า	เป็นต้น

	 ตลาดหลักทรัพย์ฯ	หวังว่าเทคนิค	เหล่านี้จะช่วยให้บริษัทสามารถจัดเตรียมรายงานได้อย่างสะดวกและเหมาะสมยิ่งขึ้น

ตัวชี้วัดต้องมีความเป็นไปได้ที่จะประสบความสำาเร็จ	บรรลุเป้าหมายและวัดได้ทุกแง่มุมที่สะท้อน

ความเป็นจริงของประเด็น

ตัวชี้วัดต้องช่วยสะท้อนผลการดำาเนินงานของประเด็นที่เกี่ยวข้องและเป็นสาระสำาคัญต่อบริษัท	

และผู้มีส่วนได้เสียได้แท้จริงและชัดเจน

ATTAINABLE  

RELEVANT

ตัวชี้วัดต้องมีความชัดเจนและเจาะจงประเด็นที่ต้องการชี้วัด	ไม่ใช่การชี้วัดทั่วไป

ตัวชี้วัดต้องสามารถสะท้อนคุณค่าและผลงานบริษัทในช่วงเวลาที่ต้องการได้อย่างเหมาะสม

SPECIFIC 

TIME-BOUND

ตัวชี้วัดต้องสามารถใช้เปรียบเทียบและติดตามผลการดำาเนินงานเป็นระยะได้อย่างต่อเนื่อง	(ปกติ

ใช้วัดค่าผลงานที่สามารถระบุเป็นตัวเลขได้)	เหมือนเกณฑ์วัดความก้าวหน้าผลการดำาเนินงาน	

ตามปกติ

MEASURABLE  
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Sustainability 
Development Talk : 
“Growing towards 
Corporate Sustainability” 
รัตนา พฤกษมาศวงศ์ และพิภาดา ขำาคมกุล
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	 ตลาดหลักทรัพย์ฯ	 จัด	 Sustainability		
Development	Talk หรือ SD Talk ให้แก่คณะกรรมการ

และผู้บริหารระดับสูงของบริษัทที่เพิ่งเข้าจดทะเบียนใหม่ 

เป็นประจำาทุกปีเพื่อมุ่งหวังสร้างความรู้เข้าใจและตระหนัก

ถึงความสำาคัญของการดำาเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน 

โดยบูรณาการเรื่องสิ่งแวดล้อม สังคมและบรรษัทภิบาล 

เข้าไปในกระบวนการดำาเนินงาน ควบคู่ไปกับการสร้างฐานะ 

ทางการเงินที่มั่นคง ซึ่งในปีนี้ จัดขึ้นเมื่อวันที่ 24 พ.ค. 

ที่ผ่านมา ภายใต้แนวคิด “Growing towards Corporate 

Sustainability” 

 โดยในช่วงแรกนั้นเป็นการให้ความรู้เรื่อง “การขับเคลื่อน

ธุรกิจสู่ความยั่งยืน” โดย คุณวีรศักดิ์ โฆษิตไพศาล 

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้านบรรษัทภิบาลและความรับผิดชอบ

ต่อสังคม ตลาดหลักทรัพย์ฯ ได้กล่าวว่าการดำาเนินงาน

ด้านความยั่งยืนมีพัฒนาการมาโดยตลอด จากอดีตที่เน้น

เรื่องการบริหารความเสี่ยงและการปฏิบัติตามกฏหมาย  

(compliance) ยุคต่อมาเน้น operational efficiency  

จนกระทั่งปัจจุบันเน้นไปที่ value creation หรือการสร้าง 

ให้เกิดคุณค่าทางเศรษฐกิจร่วมกัน โดยสร้างความสมดุล 

ทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านเศรษฐกิจ (การทำาให้ธุรกิจเติบโต)   

ด้านสังคม (การเกื้อกูลสังคมรอบข้าง) และด้านสิ่งแวดล้อม 

(การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม) รวมถึงการดำาเนินกิจการด้วย

ความโปร่งใส มีบรรษัทภิบาล ซึ่งการมองคุณค่าและประเมิน 

ความสำาเร็จขององค์กรอย่างสมดุลทั้ง 3 ด้านดังกล่าว  

จะช่วยให้ธุรกิจสามารถประเมินความเสี่ยงและตอบสนอง

ต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียอย่างครบถ้วน อันจะนำา

ไปสู่ความสำาเร็จของการพัฒนาอย่างยั่งยืนของธุรกิจ

 การกำากับดูแลกิจการที่ดีเป็นกลไกแรกที่จะสร้าง 

ความยั่งยืนให้แก่องค์กร ซึ่งคณะกรรมการบริษัทถือว่า 

มีบทบาทสำาคัญในการกำาหนดนโยบายและทิศทางการ 

ดำาเนินงานให้ฝ่ายบริหารนำาไปดำาเนินการเพื่อให้เกิด 

การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และเป็นผู้ประสานประโยชน์

อย่างสมดุลระหว่างธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสีย  

 คุณชลธร ดำารงศักดิ์ ผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้านบรรษัทภิบาล

และความรับผิดชอบต่อสังคม ตลาดหลักทรัพย์ฯ ได้ให้

ความรู้ในเรื่อง “นวัตกรรมสู่ความยั่งยืน” ว่า สินค้ามี

นวัตกรรมผ่านการพัฒนาแต่ละยุค เช่น ทีวีขาวดำา ทีวีสี  

ทีวีรีโมต จนปัจจุบันพัฒนากลายเป็น digital TV ดังนั้น  

key learning point คือ ธุรกิจไม่อาจขายสินค้าแบบเดิม 

ทำางานแบบเดิม และคิดแบบเดิมได้ แต่ต้องพัฒนาสินค้า 

และบริการให้ทันสมัยและจูงใจอยู่ตลอดเวลา การติดกับ

ความสำาเร็จเดิมๆ ไม่อาจนำาพาองค์กรไปบนเส้นทางใหม่ๆ  

ในอนาคตได้ ดังนั้น การสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า

ประทับใจจากสินค้า การเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ และ 

การสร้าง value added ในตัวสินค้านั้น key driver อยู่ที่ 

การวิจัยและการพัฒนา (research & development) และ

เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มคุณภาพ (quality) และประสิทธิภาพ 

(efficiency) ของตัวสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ ให้สามารถ

แข่งขันในตลาดได้ หรือบางครั้งอาจจะทำาให้เป็นผู้นำาตลาด

ใหม่ได้อีกด้วย และการจะสร้างองค์กรให้เป็น Innovative  

organization ได้ จะต้องให้ความสำาคัญสองปัจจัย ปัจจัยแรก 

คือ ส่งเสริมให้คนในองค์กรคิดสิ่งใหม่ๆ เปลี่ยนวิธีคิด

ของคน ต้องมีการปรับเปลี่ยนทิศทางขององค์กร วิธีคิด

และการทำางานแบบใหม่เข้ามาแทนการปฏิบัติแบบเดิมๆ 

แต่อย่างไรก็ตามการเปลี่ยนแปลง ในองค์กรขนาดใหญ่ 

ไม่สามารถทำาได้ในชั่วข้ามคืน ต้องเริ่มต้นที่การปรับเปลี่ยน 

ทัศนคติและพฤติกรรมของคนให้สอดรับกับโลกที่เปลี่ยนแปลง 

อย่างรวดเร็ว 

 ส่วนปัจจัยที่สอง คือ ปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรให้

เป็น “องค์กรแห่งการพัฒนานวัตกรรม” ซึ่งการพัฒนา

นวัตกรรมใหม่ๆ ได้ ต้องกล้าคิดนอกกรอบและผู้นำาต้อง

เปิดใจรับฟัง โดยการจะคิดนอกกรอบได้ต้องส่งเสริมให้คน 

กล้าพูด กล้าทำา กล้าริเริ่ม และกล้าเสี่ยง รวมทั้งส่งเสริมให้

คนของเราใฝ่เรียนรู้ 

 สำาหรับในการบรรยาย เรื่อง “การสร้างมูลค่าเพิ่มด้วย

การเปิดเผยข้อมูล” ซึ่งเป็นช่วงสุดท้ายของงาน คุณสมพล 

ธนาดำารงศักดิ์ อุปนายกสายงานส่งเสริมการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืน สมาคมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ  

(maiA) และกรรมการผู้จัดการ บมจ. ฟอร์จูน พาร์ท อินดัสตรี้  

(FPI) ได้กล่าวว่า ปัจจุบันการเปิดเผยและการสื่อสารข้อมูล

ผลการดำาเนินงานทางการเงินนั้นได้ขยายขอบเขตเชื่อมโยง 

ถึงการเปิดเผยประเด็นด้าน ESG (Environment, Social 

and Governance) ของบริษัทด้วย ดังนั้น การสื่อสาร

ประเด็นเหล่านี้ออกไป ต้องมีความรอบคอบ มีความต่อเนื่อง 

ไม่ใช่เปิดเผยข้อมูลเฉพาะปีที่มีผลประกอบการที่ดีเท่านั้น  
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เเต่หลักการเปิดเผยข้อมูลที่ดีต้องอยู่บนหลักการ “การเปิดอย่างเท่าเทียมกัน” เเละคุณสมพลยังชี้ให้เห็นถึงความแตกต่าง

ระหว่าง “นักลงทุนสัมพันธ์” กับ “นักประชาสัมพันธ์” โดยนักลงทุนสัมพันธ์เน้นการเปิดเผยข้อมูลผลการดำาเนินงาน

ทางการเงิน และด้าน ESG กับผู้ลงทุน แต่นักการประชาสัมพันธ์ เป็นการเปิดเผยข้อมูลโดยทั่วไปเกี่ยวกับกิจการ

 นอกจากนี้ คุณสมพล ยังได้แบ่งปันประสบการณ์ในการนำาพา FPI ไปสู่ความยั่งยืน กล่าวคือ บริษัทฯ เริ่มจากพัฒนา

และปรับปรุงกระบวนการดำาเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยปรับเปลี่ยนรูปแบบธุรกิจให้สอดคล้องกับการพัฒนา

ความยั่งยืน ทั้งโครงสร้างการบริหารจัดการ ตลอดจนสภาพแวดล้อมขององค์กร และมีการกำาหนดแผนการดำาเนินการ 

และการบริหารจัดการให้บรรลุเป้าหมายโดยได้ยึดแนวทางในการดำาเนินธุรกิจตั้งแต่ก่อตั้งจนถึงปัจจุบัน ภายใต้พันธกิจ 

“มอบการเติบโตอย่างยั่งยืน” (Giving Sustainable Growth) และให้ความสำาคัญกับ Sustainable Innovation โดยบริษัท

ได้กำาหนด “TALENTS for Sustainable Innovation” เป็นคุณลักษณะหลักของทั้งองค์กรในการสร้างคุณค่าและพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นแนวทางบูรณาการในการดำาเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ในการขับเคลื่อนและพัฒนาคุณภาพ 

เพื่อสร้างการเติบโตที่ยั่งยืน ได้แก่ 

 ท้ายสุดนี้ การขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืนกลายเป็นเรื่องสำาคัญที่ทุกองค์กรต้องนำาไปบูรณาการให้เป็นส่วนหนึ่ง

ของการทำาธุรกิจ โดยสามารถเลือกทำาในประเด็นที่สอดคล้องกับธุรกิจหลักก่อนเพื่อช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการ

ทำาธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างผลลัพธ์ที่ดีแก่สังคม ไม่จำาเป็นต้องทำาทุกเรื่องพร้อมกัน ที่สำาคัญต้องมีการติดตาม วัดผล 

อย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม

  T  Focused on Teamwork
	 	 A Focused on Autonomous organization
	 	 L Focused on Leadership
	 	 E Focused on business Ethics
	 	 N Focused on business Networking
	 	 T Focused on Transformation
	 	 S Focused on Synergy

 SD Talk ที่จัดขึ้นในครั้งนี้เป็นการแบ่งปันประสบการณ์การขับเคลื่อนความยั่งยืนจากเริ่มต้นไปสู่ความสำาเร็จ

จนได้รับการยอมรับอย่างเป็นขั้นตอน พร้อมร่วมให้ความเห็นและตอบข้อซักถามอันเป็นประโยชน์ต่อบริษัท 

จดทะเบียนน้องใหม่ในการดำาเนินธุรกิจให้เข้มแข็งและเติบโตอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ ตลาดหลักทรัพย์ฯ ยังได้ให้ 

ความสำาคัญในการพัฒนาความยั่งยืนให้แก่บริษัทจดทะเบียนอย่างต่อเนื่อง โดยได้จัดกิจกรรมให้ความรู้อย่าง

สม่ำาเสมอ รวมถึงการให้คำาปรึกษาเชิงลึกโดยคำานึงถึงลักษณะของธุรกิจ พื้นฐานความรู้ความเข้าใจของผู้บริหาร

และผู้ปฏิบัติงานของบริษัทจดทะเบียน เพื่อส่งเสริมให้บริษัทจดทะเบียนนำาองค์ความรู้ด้านความยั่งยืนไปใช้เป็น

แนวทางปฏิบัติให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม

 ผู้สนใจสามารถติดตามข่าวสารกิจกรรมต่างๆ ด้านการพัฒนาบริษัทจดทะเบียนสู่ความยั่งยืนได้ที่ https://www.

set.or.th/sustainable_dev/th/sr/about/about_p1.html 
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การรายงาน
ก๊าซเรือนกระจก
เพ่ือการพัฒนา
ธุรกิจอย่างย่ังยืน 
มัณฑกา ตั้งนิรันดร
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	 Climate	Change เป็นหนึ่งในเป้าหมายที่สำาคัญของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development 

Goals: SDGs) และเป็น 1 ใน mega trends สำาคัญของโลก ซึ่งปัจจัยที่ทำาให้เกิด Climate Change นั่นคือ การปล่อยก๊าซ

เรือนกระจก

	สถานการณ์ก๊าซเรือนกระจกในปัจจุบัน

 ก๊าซเรือนกระจก คือ ก๊าซที่เป็นองค์ประกอบของ

บรรยากาศโลกห่อหุ้มโลกไว้เสมือนเรือนกระจก ก๊าซเหล่านี้ 

มีความจำาเป็นต่อการรักษาอุณหภูมิของโลกให้คงที่ ซึ่งอาจ 

แบ่งเป็นก๊าซเรือนกระจกตามธรรมชาติและก๊าซเรือนกระจก 

จากภาคอุตสาหกรรม โดยองค์ประกอบที่สำาคัญของ 

ก๊าซเรือนกระจก ได้แก่ คาร์บอนไดออกไซด์ (CO
2
), มีเทน 

(CH
4
), ไนตรัสออกไซด์ (N

2
O), ซีเอฟซี (CFCs), ไฮโดร

ฟลูโรคาร์บอนคาร์บอน (HFCs), เพอร์ฟลูโรคาร์บอน  

(PFCs) และซัลเฟอร์เฮกซาฟลูออร์ไรด์ (SF
6
)

one tonne of 
carbon dioxide
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	 				การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก

 ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยออกมานั้นมาจากกิจกรรมในชีวิตประจำาวัน วงจรของผลิตภัณฑ์ และการดำาเนินงาน

ขององค์กร ซึ่งในการจัดการลดก๊าซเรือนกระจก สิ่งที่สำาคัญที่สุด คือ การวัดผล เพื่อให้สามารถบริหารจัดการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

 เกณฑ์ที่ใช้วัดปริมาณก๊าซเรือนกระจก คือ ค่าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ ซึ่งแสดงถึงปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ที่ปล่อย

จากกระบวนผลิตขององค์กร แนวทางในการคำานวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ

ระดับ	1

ระดับ	2

ระดับ	3

 ข้อมูลจาก World Resource Institute ระบุว่า ในปี 2012 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกของโลกรวมอยู่ที่ 44,815.54 

ล้านตัน  เปรียบเทียบ 1 ตันคาร์บอนไดออกไซค์กับลูกบอลลูกที่มีขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 10.07 เมตร ซึ่งมีประมาณ 44 

ล้านลูกลอยอยู่ในชั้นบรรยากาศของโลก

 ปัจจุบันนี้ ปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ของโลกสูงถึง 400 ppm* ซึ่งหากสูงถึง 450 ppm จะทำาให้อุณหภูมิโลก

เพิ่มสูงขึ้นอีก 2 องศาเซลเซียส และยังพบว่า 60% ของก๊าซเรือนกระจกนั้นมาจากการใช้เชื้อเพลิงถ่านหิน และการตัดไม้ 

ทำาลายป่า เนื่องจากตามธรรมชาติแล้ว ต้นไม้จะช่วยดูดซับก๊าซเรือนกระจกจากชั้นบรรยากาศเข้าไปในเนื้อไม้ แต่การเผาไม้ 

ทำาให้ก๊าซเรือนกระจกที่ฝังอยู่ในเนื้อไม้ลอยกลับสู่ชั้นบรรยากาศดังเดิม 

 ตัวอย่างในประเทศไทย ถือได้ว่าเป็นทั้งผู้สร้างและได้รับผลกระทบจาก climate change โดยตรง ด้วยความที่เป็น

ประเทศทำาการเกษตรเป็นหลัก จึงมีการตัดไม้ทำาลายป่าเพื่อทำาเป็นพื้นที่การเกษตร ซึ่งเป็นต้นเหตุหนึ่งให้เกิดปัญหา 

น้ำาท่วมใหญ่ในหลายๆ ครั้งที่ผ่านมา ส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมและประชาชนได้รับความเดือดร้อน จากประเด็นต่างๆ  

ที่เกิดขึ้นและเริ่มตระหนักถึงความสำาคัญในการป้องกันปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น ประเทศไทยจึงได้ร่วมลงนามเป็นภาคีข้อตกลง 

ปารีส เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2559 (COP21) โดยกำาหนดเป้าหมายการลดก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 20-25% ภายใน 

ปี 2573 และได้เริ่มดำาเนินการแล้วในกลุ่มอุตสาหกรรม โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมคมนาคมและพลังงานซึ่งเป็นอุตสาหกรรม

ที่ปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์สูงที่สุด 

การคำานวณคาร์บอนฟุตพรินท์ในระดับบุคคล สามารถคำานวณโดยใช้แอปพลิเคชั่นชื่อ Carbon Footprint 

Calculator สามารถคำานวณจากข้อมูลการเดินทาง การบริโภค และปริมาณการใช้ไฟฟ้าของตนเอง

การคำานวณคาร์บอนฟุตพรินท์ในระดับผลิตภัณฑ์ เป็นการคำานวณปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

ที่ผลิตภัณฑ์นั้นๆ ปล่อยออกมาในทุกขั้นตอนการผลิตตั้งแต่ต้นจนถึงการกำาจัดซากของผลิตภัณฑ์

การคำานวณคาร์บอนฟุตพรินท์ในระดับองค์กร เป็นคำานวณการปล่อยและการดูดกลับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร 

*ppm หน่วยวัด 1 ส่วนใน ล้านส่วน หรือส่วนของปริมาณก๊าซพิษในปริมาณของอากาศล้านส่วน 
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	 			การบูรณาการข้อมูลก๊าซเรือนกระจกในรายงานความยั่งยืนตามมาตรฐานสากล

 การเปิดเผยข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกมีหลายหน่วยงานด้านความยั่งยืนที่สนับสนุนให้เปิดเผย ได้แก่ ISO26000 

GRI CDP และ DJSI ในที่นี้ขอยกตัวอย่างการเปิดเผยข้อมูลก๊าซเรือนกระจกตามแนวทาง GRI-G4 โดยแสดงอยู่ภายใต้

หมวดสิ่งแวดล้อม หัวข้อการปล่อยมลพิษทางอากาศ โดยในหมวดนี้ มีเนื้อหาครอบคลุมดังนี้ 

   : การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง - scope 1

   : การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากพลังงานทางอ้อม - scope 2

   : การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่นๆ - scope 3

G4-EN15

G4-EN16

G4-EN17

	 				ขั้นตอนกระบวนการรายงาน

  กำาหนดขอบเขตการรายงาน เป็นการระบุให้ชัดเจนว่าจะรายงานในระดับหน่วยงานหรือกิจการใดของบริษัท

  กำาหนดขอบเขตการดำาเนินงาน โดยระบุประเภทของก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ที่องค์กรปล่อย ซึ่งสามารถ 

  จำาแนกได้เป็น 3 scope ดังนี้

  • Scope 1 คือ การคำานวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ทางตรงจากกระบวนการผลิตหรือการดำาเนินงานโดยตรงของ

   องค์กร ทั้งการเผาไหม้อยู่กับที่ (เช่น เครื่องจักรในการผลิต) การเผาไหม้แบบเคลื่อนที่ (เช่น รถโดยสาร)  

   และการรั่วไหลและช่องทางอื่นๆ

  • Scope 2 คือ การคำานวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ทางอ้อมจากการใช้พลังงาน ทั้งพลังงานไฟฟ้า พลังงานความร้อน

   หรือไอน้ำา ซึ่งถือว่าเป็นการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม ที่ไม่ได้เกิดจากการผลิตในองค์กร

  • Scope 3 คือ การคำานวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ทางอ้อมด้านอื่นๆ เช่น การเดินทางของพนักงานหรือของ

   หน่วยงานภายนอกที่มีความสัมพันธ์กับองค์กร 

  คำานวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยใช้สูตรในการคำานวณ

1.

2.

3.

ค่า Emission factor เป็นค่าการคำานวณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกิจกรรมนั้นๆ สามารถดูได้ที่ 
http://thaicarbonlabel.tgo.or.th/products_emission/products_emission.pnc

ปริมาณก๊าซเรือนกระจก = ข้อมูลกิจกรรม x ค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

          GHG Emissions   = Activity data  x Emission Factor

  การจัดทำารายงานคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร 

  การทวนสอบข้อมูล ซึ่งข้อมูลที่แสดงจะต้องมีคุณสมบัติ 5 ข้อ คือ ตรงประเด็น มีความสมบูรณ์ ไม่ขัดแย้งกัน 

  มีความถูกต้อง และโปร่งใส 

4.

5.
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   : ความเข้มข้นของปริมาณการปล่อย GHG 

   : การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เช่น การเปลี่ยนวัตถุดิบ การเปลี่ยนบรรจุภัณฑ์ และการเพิ่ม 

    ประสิทธิภาพระบบพลังงาน

   : การปล่อยก๊าซเรือนกระจก เฉพาะที่ก่อนให้เกิดการทำาลายชั้นโอโซน

   : การปล่อยมลพิษอื่นๆ ที่มีนัยสำาคัญ 

 ทั้งนี้ ยังมีหน่วยงานที่พัฒนาระบบการเปิดเผยข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมอีกหนึ่งหน่วยงานคือ Carbon Disclosure Project  

(CDP) เป็นองค์กรที่ไม่แสวงหากำาไร มีหน้าที่พัฒนาระบบการตรวจวัด รายงาน และเปิดเผยข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม

ที่เป็นมาตรฐานสำาหรับองค์กร และช่วยผลักดันให้องค์กรต่างๆ เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ รวมถึงมาตรการในการลดผลกระทบดังกล่าว CDP มีแนวทางในการเปิดเผยข้อมูลด้านการปล่อย

มลภาวะทางอากาศโดยเฉพาะ GHG (Greenhouse Gas) Emission ให้แก่นักลงทุน และมุ่งเน้นการดำาเนินงานตามแผนงาน

เพื่อเข้าสู่การเป็นโลกที่มีก๊าซคาร์บอนน้อยที่สุด ในขณะเดียวกัน CDP ก็ได้ร่วมมือกับ DJSI (Dow Jones Sustainability 

Indices) โดยมีการปรับคำาถามของ DJSI ให้สอดคล้องกับ CDP อีกด้วย

 สำาหรับในประเทศไทย “องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)” จัดตั้งขึ้นภายใต้กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นองค์กรที่ให้ความเห็นเกี่ยวกับการให้คำารับรองโครงการที่ลดการปลดปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจก รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาโครงการและการตลาดซื้อขายปริมาณก๊าซเรือนกระจก อีกทั้งเป็นศูนย์กลาง

ข้อมูลการดำาเนินงานด้านก๊าซเรือนกระจก ตลอดจนให้คำาแนะนำากับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน

 กล่าวโดยสรุป การดำาเนินการลดก๊าซเรือนกระจกรวมถึงการเปิดเผยข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร จะมี

ส่วนช่วยให้องค์กรทราบถึงปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยออกมาจากกิจกรรมต่างๆ  และสามารถจำาแนกสาเหตุของการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่มีนัยสำาคัญ พร้อมหาแนวทางเพื่อลดขนาดของคาร์บอนฟุตพริ้นท์เพื่อนำาไปสู่การเป็นองค์การลด

คาร์บอน และที่สำาคัญการดำาเนินการดังกล่าวนั้นเพื่อก่อประโยชน์ให้กับส่วนรวมทั้งในองค์กร ระดับประเทศ และระดับโลก

 ข้อมูลอ้างอิง: การอบรมหลักสูตร “การรายงานก๊าซเรือนกระจกเพื่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน” ปี 2560 

 ณ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยวิทยากรจากองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)

G4-EN18

G4-EN19

G4-EN20

G4-EN21
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