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CG Corner 

 

 

Topic ประเมินคณะกรรมการให้ได้ผล ต้องเข้าใจกรรมการ 

Issue ธนัวาคม 2558 
 

ใกลช้่วงสิน้ปี นอกจากจะมกีารประเมนิผลการท าหน้าทีข่องพนกังานและผูบ้รหิารของบรษิทั ว่าในช่วงปีทีผ่่าน

มาไดป้ฏบิตัหิน้าทีเ่ป็นไปตาม KPI หรอืไม่นัน้ ตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี(CG) คณะกรรมการของบรษิทัยงัตอ้ง

มีการประเมินตนเองด้วยเช่นกัน โดยผลของการประเมินสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลายทาง เช่น การวาง

แผนพฒันากรรมการเพื่อเพิม่ทกัษะกรรมการปัจจุบนั การสรรหากรรมการท่านใหม่ที่มทีกัษะสอดคล้องกบัเ ป้าหมาย

องคก์ร เป็นตน้ 

ดว้ยความส าคญัของการประเมนิคณะกรรมการนี้ ตลาดหลกัทรพัยเ์มื่อวนัที ่28 ตุลาคม ทีผ่่านมา ในการจดั

สมัมนา Thailand CG Forum จงึไดบ้รรจุหวัขอ้เรื่อง “Evaluating Board Performance – Constructive Mechanisms 

for Improving Board Effectiveness” ซึง่มวีทิยากร 4 ท่านมาร่วมแบ่งปันประสบการณ์  Ms.Anne Molyneux 

กรรมการจาก CS International จากสวติเซอรแ์ลนด์,  Ms.Jane Stuchberry ผูก้่อตัง้บรษิทัทีป่รกึษา Diligence 

Board Advisory จาก Australia, คณุสุวภา เจริญย่ิง กรรมการผูจ้ดัการบรษิทั หลกัทรพัย ์ธนชาต จ ากดั (มหาชน) 

และคณุวิทิต ลีนุตพงษ์ กรรมการบรษิทั อนิทชั โฮลดิง้ส ์จ ากดั (มหาชน) โดยมสีาระทีน่่าสนใจน ามาเล่าสูก่นัฟัง ดงันี้  
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การประเมนิคณะกรรมการท าให้คณะกรรมการไดท้ราบจุดแขง็ และจุดอ่อนของตน โดยเฉพาะจุดอ่อนนัน้มี
ความส าคญัทีจ่ะตอ้งน ามาวางแผนในการพฒันาเพื่อปรบัปรุงการท างานของกรรมการใหแ้กร่งและมปีระสทิธภิาพมาก
ขึน้  สดุทา้ยผลลพัธก์จ็ะไปสูค่วามเจรญิ และยัง่ยนืของกจิการ  

การประเมนิคณะกรรมการไม่มแีบบฟอรม์ตายตวั แบบใดแบบหนึ่งเท่านัน้ (No form fits for all) แต่รูปแบบ
การประเมนิจะตอ้งปรบัใหเ้ขา้กบักลยุทธข์ององคก์รวฒันธรรมองคก์รและการยอมรบัร่วมกนัของคณะกรรมการ  เพื่อให้
การประเมนิบรรลุวตัถุประสงค ์ 

ส าหรบับา้นเรา วฒันธรรมแบบไทยๆ อาจเป็นอุปสรรคบา้ง เพราะคนไทยเรามกัจะรูส้กึตะขดิตะขวงใจทีจ่ะถูก
ตดัสนิโดยคนอื่น ในขณะทีค่นประเมนิเองกอ็าจรูส้กึเกรงใจทีจ่ะกลา้พดูกลา้แสดงความเหน็แบบตรงไปตรงมาต่อผูท้ีถู่ก
ประเมนิซึง่เรื่องนี้ บนเวทเีสวนาเหน็ว่าการจะกา้วขา้มวฒันธรรมแบบเกรงใจกนั  คงไม่สามารถใช ้“ความตรงไปตรงมา” 
ไดใ้นทนัท ี แต่ควรใชว้ธิกีารใหค้วามเหน็อย่างนุ่มนวล ค่อยเป็นค่อยไป จงึจะท าใหก้ารประเมนิประสบความส าเรจ็ได ้ 

การประเมนิคณะกรรมการใหส้ าเรจ็ลุล่วงตามวตัถุประสงคน์ัน้ บนเวทเีสวนาเหน็ว่าต้องอาศยัองคป์ระกอบ 3 
ดา้น คอื  

1. ความร่วมมอืของคณะกรรมการ –  คณะกรรมการแต่ละท่านต้องทราบวตัถุประสงค ์และเหน็ประโยชน์ของ
การประเมิน เมื่อเข้าใจที่มาที่ไปได้ตรงกนัแล้ว จะท าให้การประเมินคณะกรรมการมคีวามส าคญั และให ้
“เวลา” กบัการประเมนิทีเ่พยีงพอ ซึง่ท าใหส้ามารถไดผ้ลลพัธแ์ละขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ไปปรบัปรุงการท างาน
ต่อไป 

2. การเขา้ใจวฒันธรรม – มคีวามส าคญัมากกบัคณะกรรมการที่ประกอบด้วยกรรมการหลากหลายชาติที่มี
วฒันธรรมและความเชื่อทีแ่ตกต่างกนั มุมมองเรื่อง Seniority กม็คีวามต่างกนั การใชถ้อ้ยค า “ทีค่่อยเป็นค่อย
ไป” หรอืการใหค้วามเหน็ “เป็นการสว่นตวั” (Off record) ก่อน กจ็ะช่วยใหข้า้มผ่านประเดน็เรื่องวฒันธรรมไป
ได ้ 

3. ทศันคตแิละการเปิดรบั – ส าหรบัผูท้ีถู่กประเมนิต้องยอมรบัว่า ผลประเมนิย่อมมทีัง้ดา้นบวกและดา้นลบ ซึง่
ผลดา้นลบจะตอ้งน ามาพฒันาปรบัปรุงต่อไป หากกรรมการมมีุมมองว่าผลประเมนิดา้นลบเป็นการต ิ ย่อมท า
ใหก้ารประเมนิไม่สมัฤทธิผ์ล  

ตามทีไ่ดก้ล่าวขา้งตน้ว่าการประเมนิคณะกรรมการนัน้  No form fits for all ดงันัน้ การประเมนิของแต่ละบรษิทัยงั
ตอ้งมอีงคป์ระกอบอื่นๆ เพิม่เตมิเป็นไปตามแต่ละบรษิทัแต่ละอุตสาหกรรมซึง่บุคลากรของบรษิทันัน้ๆ จะทราบดทีีสุ่ด
ว่าองคป์ระกอบใดจะช่วยสง่เสรมิใหก้ารประเมนิไดผ้ลดทีีส่ดุ  

อนึ่ง ท่านผู้อ่านที่สนใจรายละเอียดเพิ่มเติมสามารถรบัชมการสมัมนาย้อนหลังได้จาก website ของตลาด
หลกัทรพัยต์าม link ดา้นล่างนี้  

CG Center: http://www.set.or.th/sustainable_dev/th/cg/history_p1.html  
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