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การด�าเนินการของบริษัทเพื่อตอบสนอง
อย่างทันท่วงทีต่อสถานการณ์ COVID-19

(Emergency Response)

จากวิกฤต COVID-19 ทีเ่กดิข้ึน บริษทัได้จดัประชุม
คณะกรรมการเพ่ือ Update ข้อมูลเกีย่วกบั COVID-19 และ
จัดเตรียมความพร้อมของบริษัททั้งการก�าหนดมาตรการ
ดูแลด้านสุขอนามัย มีการท�าความสะอาดส�านักงานต่าง ๆ  
และมีการปฏิบัติอื่น ๆ เช่น การฆ่าเช้ือ ก�าหนดให้ใส่
หน้ากากอนามัยในการเข้าร่วมประชุม แจกหน้ากากอนามัย
ให้แก่พนักงาน และบริษัทมีการฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่
ส�าหรับพนักงานทุกคน 

ธุรกิจหลัก

ด�าเนินธุรกิจจัดจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ยา
ผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพและสินค้าอุปโภคบริโภค
(Fast Moving Consumer Goods หรือ FMCG)
ในประเทศก�าลังพัฒนา ได้แก่ ประเทศเมียนมาร์ 
เวียดนาม และกัมพูชา นอกจากนี้มีการพัฒนา
ผลิต ท�าการตลาด และขายผลิตภัณฑ์กลุ่มบ�ารุงสุขภาพ 
ผลิตภัณฑ์ยาตามใบสั่งแพทย์
และผลิตภัณฑ์ยาจ�าหน่ายหน้าเคาน์เตอร์สุขภาพ
ภายใต้เครื่องหมายการค้า Mega We CareTM

ผ่านเครือข่ายการจัดจ�าหน่ายของบริษัท
และผู้จัดจ�าหน่ายภายนอกใน 29 ประเทศทั่วโลก

http://www.megawecare.com


บริษทัเตรียมความพร้อมให้พนักงานทกุคนมีความ
พร้อมในการท�างานจากที่บ้าน (Work From Home) โดย
บริษทัจดัหาแล็ปทอ็ป สนับสนุนค่าใช้จ่ายอนิเทอร์เน็ต และ
ก�าหนดให้ทีมเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ช่วยเหลือการ
ท�างานออนไลน์ของพนักงานทุกคนที่ท�างานจากที่บ้าน 
และในระหว่างทีเ่กดิเหตุการณ์ระบาด การประชุมพนักงาน
ทัง้หมดถกูจดัข้ึนบนแพลตฟอร์มออนไลน์ ซึง่ได้มีการน�ามา
ใช้ในบริษัทตั้งแต่ก่อนสถานการณ์การระบาดที่รุนแรงขึ้น

การบริหารจัดการ
ภาวะวิกฤต COVID-19 ของบริษัท

(Crisis Management)

บริษัทให้ความส�าคัญกับการด�าเนินธุรกิจอย่าง 
ต่อเน่ือง ซึ่งรวมไปถึงความต่อเน่ืองในการด�าเนินงานของ
ทกุสาขาทัว่โลกและความต่อเน่ืองในกระบวนการผลิต โดย
เฉพาะผลิตภัณฑ์ยาและวิตามินที่มีความส�าคัญสูงสุด จึง
ต้องมีการผลติอย่างต่อเนื่องเพื่อให้แน่ใจว่าจะมีผลิตภัณฑ์
เพียงพอกับความต้องการ 

บริษทัมีการประสานงานและตรวจสอบกบั Supplier 
เกี่ยวกับความพร้อมของวัตถุดิบและได้ยืนยันค�าส่ังซื้อ 
ส�าหรับการจัดส่งในอนาคตเพ่ือให้ม่ันใจว่ามีความต่อเน่ือง
ด้านการจัดส่งและราคาส�าหรับวัตถุดิบ ขณะที่โรงงาน 
ยังคงด�าเนินการผลิตสินค้าและมีระบบป้องกันที่เพียงพอ
ซึ่งพนักงานและฝ่ายการผลิตมีการด�าเนินการตรวจสอบ
อย่างต่อเนื่อง

นอกจากน้ี บริษัทให้ความส�าคัญกับความย่ังยืน
ทางการเงิน โดยมีการติดตามลูกค้าอย่างละเอียดเพ่ือให้
แน่ใจว่าบริษทัมีสภาพคล่องทางการเงนิระหว่างการระบาด
ของ COVID-19 บริษทัมีการเกบ็รักษาเงนิกองทนุบางส่วน
ในรูปของเงินฝากประจ�าเพ่ือให้ม่ันใจว่าจะมีเงินสดอย่าง 
ต่อเน่ือง ตลอดจนประสานงานกับธนาคารเพ่ือให้แน่ใจว่า
สินเช่ือทัง้หมดและส่ิงอ�านวยความสะดวกด้านการธนาคาร
ไม่ได้ถูกระงับ



การบรรเทาผลกระทบและดูแลผู้มีส่วนได้เสีย
อย่างรอบด้านในสถานการณ์ COVID-19

(Impact Mitigation)

บริษัทด�าเนินการช่วยเหลือหรือบรรเทาผลกระทบ
ที่เกิดขึ้นต่อผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี้

 
พนักงาน: บริษัทมีการดูแลสุขภาพของพนักงาน 

โดยการแจกหน้ากากอนามัยและให้บริการเจลแอลกอฮอล์
อย่างพอเพียง รวมทั้งไม่มีการหักเงินเดือนและดูแลให้
ประกันสุขภาพของพนักงานครอบคลุมการรักษาโรค 
COVID-19

 
ผู้ถือหุ้น: บริษัทได้เล่ือนจัดการประชุมผู้ถือหุ้น

ปี 2563 พร้อมทั้งน�าระบบออนไลน์มาใช้อ�านวยความ
สะดวกให้แก่ผู้ถอืหุ้น โดยผู้ถอืหุ้นสามารถเข้าดูการประชุม
ออนไลน์ได้จากการล็อกอินผ่านระบบที่ทางบริษัทได้จัด
ท�าขึ้น 

การวางแผนฟื้นฟูธุรกิจ
ภายหลังสถานการณ์ COVID-19

(Business Recovery)

จากเหตุการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ที่
เกิดข้ึนในคร้ังน้ี บริษัทไม่ได้รับผลกระทบมากนัก โดย 
โรงงานยังคงด�าเนินการผลิตได้อย่างต่อเน่ือง แต่อาจพบ 
ปัญหาในด้านการส่งออกผลิตภัณฑ์เน่ืองจากปัญหา 
การหยุดด�าเนินงานของธุรกิจขนส่งและส่งออกในประเทศ
ที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด

บริษทัมีการวิเคราะห์ “New Normal” ทีอ่าจเกดิขึน้ 
ในอุตสาหกรรมของบริษัท คือ การให้ความส�าคัญกับ
สุขภาพของผู้บรโิภค มุ่งเน้นการผลิต พฒันาผลิตภณัฑ์ยา
และอาหารเสริมท่ีหลากหลายและจ�าเป็นในชีวิตประจ�าวัน
เพ่ือสุขภาพที่ดีของผู้บริโภค ซึ่งปัจจุบันบริษัทมีกลยุทธ ์
ในการบริหารจดัการเร่ืองการผลิต การจดัจ�าหน่าย เพ่ือให้ 
มั่นใจว่ามีสินค้าเพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค

นอกจากน้ี บริษัทมีแนวทางในการเตรียมตัวเข้าสู ่
วิถกีารท�างานแบบ New Normal โดยมีมาตรการดูแลสุขภาพ 
พนักงาน ตรวจเช็คอุณหภูมิ บริการเจลล้างมือรวมถึงดูแล
ท�าความสะอาดในพ้ืนที่ส�านักงาน การเตรียมการในเร่ือง 
ระบบการท�างานโดยมีการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ทีส่ามารถ 
เช่ือมต่อกันได้อย่างทั่วถึงทั้งเร่ืองการใช้บริการธนาคาร 
ทางอินเทอร์เน็ต การประชุมออนไลน์ ส่งอีเมล เป็นต้น


