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แสนสิริก ำหนดแนวทำงกำรพฒันำอย่ำงยั่งยืนในทั้งสำมมิติ ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ให้สอดคล้องกับแนวโน้มกำรเปลี่ยนแปลงของโลก (Global Trends) และบริบทด้ำนควำมยั่งยืนในอุตสำหกรรม
อสังหำริมทรพัย ์เพื่อรองรับควำมท้ำทำยในปัจจุบนัและส่งมอบคุณค่ำร่วมให้กับทุกภำคส่วนอย่ำงแท้จรงิ โดยมุ่งเน้นกำรเป็นองค์กรที่ด ำเนินธุรกิจด้วยควำมรับผิดชอบ พร้อมปรับตัวและรับมือกับควำมท้ำทำยของโลก
ในยุคปัจจุบัน เพื่อสร้ำงคุณค่ำอย่ำงยั่งยืนตอ่องค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีทุกกลุ่ม ซึ่งแสนสิริขับเคลื่อนควำมยั่งยืนผ่ำน 3 องค์ประกอบ ได้แก่

1. กำรมุง่สูก่ำรเปน็องคก์รทีป่ลอ่ยกำ๊ซเรอืนกระจกเปน็ศนูย ์โดยมุ่งลดควำมเสี่ยงจำกสถำนกำรณ์อันเกิดจำกสภำพภมูิอำกำศเปลีย่นแปลง เพิ่มประสิทธิภำพกำรใชท้รัพยำกร และลดต้นทุน ผ่ำนกำรใช้พลังงำน
สะอำดและกำรจัดกำรของเสียอย่ำงเป็นระบบ รวมถึงด ำเนินกำรภำยใตก้รอบแนวคิด 3 Greens Framework เพื่อลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกตลอดห่วงโซ่คุณค่ำ พร้อมทั้งร่วมมือกับพำรท์เนอร์ในกำรคิดค้น
นวัตกรรมและลงทุนในเทคโนโลยีที่ยัง่ยนื

2. สร้ำงกำรเปลีย่นแปลงทำงสงัคม มุ่งสร้ำงควำมเป็นผู้น ำในภำคอสังหำริมทรัพยท์ี่ผลักดนัด้ำนควำมหลำกหลำย ควำมเท่ำเทียม และกำรมีส่วนร่วม (Diversity, Equity, Inclusion: DEI) โดยให้ควำมส ำคัญกับ
กำรส่งเสริมวัฒนธรรมทีเ่ปิดกว้ำงและสนบัสนุนศักยภำพของทุกคนอย่ำงเท่ำเทียม พร้อมทั้งยกระดับมำตรฐำนด้ำนแรงงำนใหส้อดคล้องกับหลกัสิทธิมนุษยชนสำกลและร่วมมือกับเครือขำ่ยพนัธมิตรเพือ่พฒันำ
แนวทำงแก้ไขปัญหำและสรำ้งผลกระทบเชิงบวกต่อสังคม อีกทั้งองค์กรยังมุ่งมั่นสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่แน่นแฟน้กับชุมชน เพื่อส่งเสริมกำรมีส่วนรว่มและกำรพฒันำร่วมกันอย่ำงยั่งยืน

3. กำรบรหิำรจดักำรเพือ่ควำมยัง่ยนืตำมหลกัธรรมำภบิำล โดยด ำเนินธุรกจิตำมหลกัธรรมำภิบำลและสร้ำงคุณค่ำอย่ำงยัง่ยืนให้กับผู้มีส่วนได้เสยีตลอดห่วงโซอุ่ปทำน อีกทั้งบริหำรจัดกำรในกำรลดควำมเสี่ยงและ
เพิ่มโอกำสของธุรกิจ เพื่อเพิ่มควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันของบรษิัท เป็นผู้น ำด้ำนกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงโปร่งใสและยัง่ยืน



ควำมเสี่ยงด้ำนสิ่งแวดล้อมหรือสังคมหรือบรรษัทภิบำล ซึ่งเป็นควำมเสี่ยงจำกกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศที่เกิดขึ้นจำกปัญหำภำวะโลกเดือดในปัจจุบันก ำลังด ำเนินไปอย่ำงรวดเร็ว และได้ส่งผลให้สภำพภูมิอำกำศ
มีควำมแปรปรวนมำกยิ่งขึ้นส่งผลกระทบอย่ำงมำกต่อควำมสมดุลของธรรมชำติโดยกำรเปลี่ยนแปลงของสภำพภูมิอำกำศที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินธุรกิจ เช่น น้ ำท่วม ภัยแล้ง พำยุหมุนเขตร้อน และระดับอุณหภูมิ ที่ส่งผล
ต่อกระบวนกำรในกำรก่อสร้ำงโครงกำร กำรขำดแคลนวัสดุที่จ ำเป็นในกำรก่อสร้ำง รวมถึงผลกระทบด้ำนต้นทุนในกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ที่เพิ่มขึ้นหำกเกิดภัยพิบัติ นอกจำกนี้ ยังมีโอกำสที่จะเกิดภัยพิบัติทำงธรรมชำติ 
เช่น แผ่นดินไหวที่อำจส่งผลกระทบต่อควำมเชื่อมั่นของลูกค้ำที่มีต่อธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในโครงกำรแนวสูง

แสนสิริมีแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรที่ครอบคลุมกำรประเมนิผลกระทบรอบด้ำน เช่น นโยบำยและกฎข้อบังคับ ชื่อเสียง รวมถึงผลกระทบ เช่น ด้ำน Physical Risk ทั้ง น้ ำท่วม พำยุ ลูกเห็บ ภัยแล้ง อุณหภูมิ 
พร้อมก ำหนดมำตรกำรในกำรรองรบัควำมเสี่ยง โดยจัดให้มีแผนบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจและทบทวนแผนทุกปี มีคณะ Risk Response Team ที่ประกอบไปด้วยตัวแทนที่มีควำมช ำนำญในด้ำนต่ำง ๆ 
เพื่อตอบสนองอยำ่งทันทว่งทีกับเหตุกำรณฉ์ุกเฉนิหรอืสถำนกำรณ์ผิดปกติ 

นอกจำกนี้ บริษัทได้แต่งตั้งคณะบรรษัทภิบำลและควำมยั่งยืน มีหน้ำที่ก ำกับดูแลควำมเสี่ยง พิจำรณำและทบทวนควำมเสี่ยงด้ำน ESG ขององค์กร และมีกำรแต่งตั้งผู้รับผิดชอบในกำรบรหิำรจดักำรควำมเสี่ยงดังกล่ำว 
เพื่อให้มั่นใจว่ำมีกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรลดควำมเสี่ยงอย่ำงเหมำะสม
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แสนสิริด ำเนินกำรวัดและรำยงำนปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกครอบคลุมทุกขอบเขต ตำมแนวทำง Greenhouse Gas 
Protocol (2004) และใช้ข้อมูลกำรค ำนวณจำกองค์กำรบรหิำรจดักำรกำ๊ซเรือนกระจก (อบก.) เพื่อสะท้อนบริบทของ
ประเทศไทย ตั้งเป้ำหมำยสู่กำรปลอ่ยก๊ำซเรือนกระจกสุทธเิป็นศูนย์ (Net Zero) ภำยในปี 2593 สอดคล้องกับยุทธศำสตร ์
LT-LEDS ของประเทศ พร้อมเปิดให้ผู้มสี่วนได้เสียร่วมติดตำมและเสนอแนะกำรด ำเนินงำน

แสนสิริได้จัดท ำกลยทุธ์กำรลดกำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจก (Decarbonization Strategy) ครอบคลุมทั้งกำรด ำเนินงำน
ภำยในองค์กร (ขอบเขตที่ 1-2) และห่วงโซ่อุปทำนกับกำรใช้งำนผลติภัณฑ์ (ขอบเขตที่ 3) โดยมีมำตรกำรวัดผลและ
ประเมินผลกระทบของแต่ละกิจกรรมต่อเปำ้หมำยรวมของบรษิัท โดยกำรด ำเนินงำนภำยในองค์กรมีแหล่งปล่อยหลัก ได้แก่ 
กำรใช้เชื้อเพลิงในยำนพำหนะและกำรใชส้ำรท ำควำมเย็น (ขอบเขตที่ 1) รวมถึงกำรใช้ไฟฟำ้ (ขอบเขตที่ 2) มำตรกำรส ำคัญ 
ได้แก่
• เปลี่ยนรถองค์กรเปน็ไฟฟำ้ 100% ภำยในปี
• ใช้เชื้อเพลิงคำรบ์อนต่ ำ เช่น ดีเซล B10–B20 และวำงแผนใช้ไฮโดรเจน
• ลดกำรใช้พลังงำนลง 10% ภำยในปี 2568, 15% ภำยในปี 2576 และ 30% ภำยในปี 2593 ผ่ำนกำรปรับปรุงอำคำร

และระบบควบคุมพลังงำนอัตโนมัติ
• ใช้พลังงำนหมุนเวียน 100% ภำยในปี 2593 ด้วยโซลำร์เซลล์และสญัญำซื้อพลังงำนสะอำด

นอกจำกนี้ บริษัทยังส่งเสรมิกำรมีสว่นร่วมของพนักงำนผ่ำนกิจกรรมสรำ้งควำมตระหนักรู้และแรงจงูใจด้ำนควำมยั่งยืน
ในห่วงโซ่อุปทำนและผลิตภัณฑ์ กำรปล่อยหลักมำจำกวัสดุก่อสร้ำงและกำรใช้พลังงำนของผู้อยู่อำศัย มำตรกำรส ำคัญ 
ได้แก่
• เพิ่มกำรใช้วัสดุคำรบ์อนต่ ำเปน็ 20% ภำยในปี 2568 ยกระดับสู่ 50% ภำยในปี 2576 และสูงสุด 100% 

ภำยในปี 2593
• ออกแบบอำคำรประหยัดพลงังำนทุกโครงกำร ให้ลดกำรใช้พลังงำน
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กำรบรหิำรจดักำรทรพัยำกรบคุคล
มุ่งพัฒนำบุคลำกรให้เตบิโตไปพรอ้มกบัองค์กร โดยให้พนักงำนมโีอกำสพฒันำศักยภำพและควำมก้ำวหน้ำในอำชพี ผ่ำนกำรออกแบบงำนที่สอดคล้องกับเป้ำหมำยทำงธุรกิจและศักยภำพรำยบุคคล พร้อมดูแล
พนักงำนในทุกมิติ ทั้งด้ำนสวัสดิกำร ควำมเป็นอยู่ และกำรสร้ำงโอกำสอย่ำงเทำ่เทยีม เพื่อให้ทุกคนมีส่วนร่วมในกำรพฒันำองค์กรอย่ำงยั่งยนื ตัวอย่ำงโครงกำรเช่น โครงกำรพฒันำพนกังำนขำย Sansiri Luxury 
Collection (SLC) โดยบริษัทจัดโครงกำรคัดเลือกและพฒันำพนักงำนขำยส ำหรบัโครงกำรระดับลักชวัรี่ โดยผู้ผ่ำนรอบแรกจะเข้ำรบักำรฝึกอบรมเขม้ข้น 3 เดือน พร้อมเรียนรู้จำกประสบกำรณ์จริง เพื่อยกระดับควำมรู้ 
ทักษะกำรขำย และกำรให้บริกำรเหนือระดับ

กำรบรหิำรจดักำรดำ้นอำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยั
บริษัทด ำเนินธุรกิจในพืน้ที่ที่มีควำมเสี่ยงสูงจงึก ำหนดนโยบำยและตั้งคณะกรรมกำรควำมปลอดภัยตำมพระรำชบัญญัติควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน พ.ศ. 2554 โดยยึดหลักกำร
บริหำรจัดกำรที่ค ำนงึถึงควำมปลอดภยัและควำมเป็นอยูท่ี่ดีของพนักงำน พร้อมจัดท ำคู่มือแนวปฏิบัติด้ำนสิง่แวดล้อม อำชีวอนำมัย และควำมปลอดภัย เพื่อให้พนักงำนทุกคนยึดถือและลดผลกระทบให้นอ้ยที่สดุ
บริษัทมีคณะกรรมกำรควำมปลอดภยั เจ้ำหน้ำที่ควำมปลอดภัยระดับต่ำง ๆ และวิศวกรควบคุมงำน ท ำหน้ำที่ตรวจติดตำมให้เปน็ไปตำมมำตรฐำน ส่งผลให้ปี 2567 จ ำนวนอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำนลดลงเหลือเพยีง 
14 กรณี ตัวอย่ำงโครงกำรเช่น กิจกรรม Safety Talk และ Safety Walk ทีจ่ัดขึ้นในโรงงำนผลติแผ่นคอนกรีตส ำเรจ็รปูและพืน้ที่กอ่สรำ้ง เพื่อสร้ำงจติส ำนึกด้ำนควำมปลอดภัย ครอบคลุมกำรตรวจสอบพืน้ที่ อุปกรณ์
กำรแต่งกำยที่เหมำะสม กำรปฏิบัติตำมระเบียบอย่ำงเคร่งครัด กำรรำยงำนควำมเสีย่ง และกำรออกก ำลังกำยก่อนเริม่งำน เพื่อส่งเสริมสุขภำพและลดอุบัติเหตุในสถำนที่ท ำงำนอยำ่งยั่งยืน

สิทธมินษุยชน
ด ำเนินงำนตำมแนวปฏิบัติด้ำนสิทธิมนุษยชนในระดับสำกลตลอดห่วงโซ่คุณค่ำของแสนสิริ โดยระบุมำตรกำรกำรปฏิบัติต่อพนักงำนอยำ่งเสมอภำค ไม่เลือกปฏิบัติ หลีกเลี่ยงกำรกระท ำทีล่ะเมิดสิทธิมนุษยชนและ
สิทธิเด็กผ่ำนทุกพืน้ท่ีด ำเนินงำนของพนักงำนแสนสริิและพนักงำนในบรษิัทยอ่ย พร้อมยังสื่อสำรไปยงัคู่ค้ำธุรกิจตลอดห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจ Whistleblowing system: ช่องทำงกำรรับเรื่องรอ้งเรียนและกลไก
กำรจัดกำรขอ้รอ้งเรียนของแสนสริิ
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แสนสิริก ำหนดนโยบำยทีร่ะบุถงึควำมมุ่งมัน่ของอค์กรทีจ่ะส่งเสรมิควำมคิดสร้ำงสรรค์ และกำรใช้นวัตกรรมเพื่อสนับสนุนกำรพฒันำประเดน็ทำงสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน  เพื่อให้ปฏิบัติตำมนโยบำย แสนสิริจึง
ได้ก ำหนดกรอบกำรบริหำรจัดกำรนวัตกรรมท่ีชดัเจนและมอบหมำยผู้รับผิดชอบในระดับองค์กรที่ท ำหน้ำที่วิจัยและพัฒนำเทคโนโลยี รวมถึงก ำหนดบทบำทและควำมรับผิดชอบให้กับคณะท ำงำนตำ่ง ๆ ตำมล ำดับ
ควำมส ำคัญของกิจกรรมธรุกจิ ท ำให้เกิดกำรน ำนวัตกรรมไปใชส้นับสนุนกำรด ำเนินงำนและบริหำรจัดกำรโครงกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ตัวอย่ำงเช่น LIV-24 : บริษัทเล็งเห็นควำมส ำคัญของเทคโนโลยีปัญญำประดิษฐ์ 
(AI) และ Internet of Things (IoT) ในกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำงำนและยกระดับควำมปลอดภยั เชื่อมต่อศูนย์ควบคุมแบบเรียลไทม์ตลอด 24 ชั่วโมง พร้อมประยุกต์ใช้ AI เพื่อลดข้อผิดพลำดในกำรท ำงำนของ
มนุษย์ เพิ่มประสิทธิภำพและควำมแม่นย ำในกำรระบุเหตุกำรณ์ผิดปกติ และเสริมสร้ำงควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยส์ินของผู้อยู่อำศัย

ขณะเดียวกัน ได้เริ่มน ำ Generative AI มำใช้ในกลุ่มนักออกแบบสถำปัตยกรรม กำรตลำด กรำฟิก และครีเอทัฟ เพื่อสร้ำงสรรค์แนวคิดใหม่อย่ำงรวดเรว็และหลำกหลำย พร้อมจัดตั้งคณะท ำงำนและเชญิวิทยำกร
ภำยนอกเพื่อพฒันำแพลตฟอร์ม AI ขององค์กร ตัวอย่ำงเช่น
• ระบบ VMS (Visitor Management System): บริษัทได้มีกำรพฒันำประยุกต์ใช้ระบบจดจ ำป้ำยทะเบียนรถยนต์ (License Plate Recognition: LPR) เข้ำในระบบลงทะเบีบยนผู้มำติดต่อลว่งหน้ำ (VMS) 

เพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถของควำมสะดวกและควำมปลอดภัยส ำหรบัลูกบำ้น ระบบสำมำรถอ่ำนและจดจ ำทะเบียนพำหนะของบุคคลภำยยอกที่เขำ้-ออกโครงกำรได้ตลอด 24 ชั่วโมง ทั้งยังจัดเก็บขอ้มูลผูม้ำ
ติดต่อในรูปแบบดิจิตัลก่อนอณุญำตใหเ้ข้ำพืน้ที่ พร้อมทั้งค ำนวณค่ำจอดรถทีเ่ชื่อมต่อกับระบบช ำระเงนิออนไลน์ มอบประสบกำรณ์ทีส่ะดวก ปลอดภัย และครบวงจรแก่ผู้อยู่อำศัยและผู้มำติดต่อ

• ระบบ IoT Facility Hardware: แนวคิดในกำรออกแบบและผลิตอุปกรณ์ทีส่ำมำรถควบคุมคุณภำพและเพิม่ประสิทธิภำพให้กบัอุปกรณ์ทีใ่ช้ในกำรเฝ้ำระวังเหตุกำรณก์ำรใชง้ำนอุปกรณไ์ฟฟ้ำหลักที่ผิดปกติ
• Sansiri Home Service Application: บริษัทได้มีกำรพฒันำต่อยอดฟงัก์ชนัระบบกำรลงคะแนนเสียงออนไลน์ส ำหรบัลกูบ้ำนในกำรตัดสินใจเกีย่วกับกิจกรรมและกำรบริหำรจัดกำรภำยในโครงกำร ช่วยเพิ่ม

ควำมรวดเร็วและโปร่งใสในกระบวนกำรตัดสินใจ ลดกำรใช้กระดำษ และเพิ่มประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของนิตบิุคคลโครงกำร
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