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ปัจจุบันมาตรฐานสากลด้านการเปิดเผยข้อมูลและ
รายงานความยั่งยืนมีอยู่หลายแนวปฏิบัติ เช่น Global 
Reporting Initiative (GRI), International Integrated 
Reporting Council (IIRC), Carbon Disclosure 
Project (CDP) เป็นต้น แต่ที่ได้รับการยอมรับอย่าง
แพร่หลายในปัจจุบัน คือ GRI เนื่องจากมีตัวชี้วัดที่ช่วย
ให้ผู้รายงานเลือกใช้ตามความเหมาะสมของธุรกิจและ
ความสนใจของผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงการเปิดเผยข้อมูล
ด้านความยั่งยืนสามารถทาได้หลากหลายช่องทาง 
ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมการบริโภคข้อมูลข่าวสารของ 
ผู้มีส่วนได้เสีย เช่น บนเว็บไซต์ของบริษัท รายงาน
ประจาปี รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม หรือรายงาน 
ความยั่งยืน เป็นต้น  

การเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนขยายตัวมากยิ่งขึ้น
ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา1 เป็นผลมาจากแนวโน้มการลงทุน
อย่างรับผิดชอบ (Responsible Investment) ที่เติบโต
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผู้ลงทุนมีความต้องการนาข้อมูล
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาลไปพิจารณา
ประกอบการตัดสินใจลงทุน ดังนั้น การเปิดเผยข้อมูล
อย่างครบถ้วน ถูกต้อง และโปร่งใสจึงกลายเป็นกลไก
ที่นาไปสู่การเพิ่มมูลค่าของราคาหลักทรัพย์และดึงดูด
ความสนใจของผู้ลงทุนมากยิ่งขึ้น

เมื่อเดือนกันยายนที่ผ่านมา Corporate Knights สื่อ
ด้านธุรกิจและการพัฒนาอย่างยั่งยืนในทวีปอเมริกา
และผู้ลงทุนสถาบันชั้นนาของโลกอย่าง AVIVA เผยแพร่
งานวิจัยเรื่อง Measuring Sustainability Disclosure: 
Ranking the World’s Stock Exchanges ครั้งที่ 6 
ประจาปี 20172 ซึ่งเป็นรายงานการจัดอันดับการ 

การเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน (Sustainability Disclosure) คือ 
การเผยแพร่และรายงานข้อมูลผลด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดล้อม 
และบรรษัทภบิาลขององค์กรหรอืธุรกิจ โดยข้อมูลดังกล่าวเกิดจากการวดัและ
ประเมินประสทิธิภาพภายในองค์กรอย่างเป็นระบบ เพือ่สะท้อนให้เหน็ศกัยภาพ
ธุรกิจในระยะยาวและเป็นเครื่องมือท่ีช่วยท�าให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุง 
การด�าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามที่องค์กรวางไว้

เปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์ทั่วโลกจานวน 55 แห่ง โดยตัวชี้วัด 
ที่นามาสารวจล้วนเชื่อมโยงต้นทุนธุรกิจกับปัจจัยที่
ส่งผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 
7 ตัวชี้วัด ได้แก่

จากการจัดอันดับพบว่าบริษัทจดทะเบียนของตลาด 
หลักทรัพย์ในยุโรปติด 10 อันดับแรกถึง 7 แห่ง เช่น 
ตลาดหลักทรัพย์เฮลซิงกิ ประเทศฟินแลนด์ ตลาด- 
หลักทรัพย์สต็อกโฮล์ม ประเทศสวีเดน ตลาดหลักทรัพย์
ปารีส ประเทศฝรั่งเศส ตลาดหลักทรัพย์ลอนดอน 
ประเทศอังกฤษ เป็นต้น สาหรับตลาดหลักทรัพย์ไทย
ถูกจัดอยู่ในอันดับที่ 10 ถือเป็นตลาดหลักทรัพย์
เอเชียเพียงแห่งเดียวและเป็นตลาดหลักทรัพย์จาก 
Emerging Markets3 เพียง 1 ใน 2 แห่งที่ถูกจัดอันดับ 

1 รายงานประจาปี 2016 ของ PRI (Principles for Responsible Investment) พบว่าอัตราการลงทุนอย่างรับผิดชอบสูงขึ้นกว่า 25% จากปี 2014 โดยปี 2016 มีมูลค่า
การลงทุนสูงถึง 22.89 ล้านล้านเหรียญสหรัฐ
2 Corporate Knights ได้จัดทารายงานวิจัยเป็นรายปี โดยรายงานปี 2017 เป็นฉบับที่ 6 ซึ่งรายงานดังกล่าวได้รับการยอมรับในองค์กรและผู้ลงทุนในระดับสากล เช่น 
PRI (Principles for Responsible Investment), UN SSE (Sustainable Stock Exchanges) Initiative, GRI (Global Reporting Initiative), IIRC (International 
Integrated Reporting Council) ท่านสามารถอ่านรายงานฉบับเต็มได้ที่ http://www.corporateknights.com/reports/2017-world-stock-exchanges/
3 Emerging Markets หมายถึง ระบบเศรษฐกิจของตลาดเกิดใหม่ หรือ ก่อนหน้าเรียกว่าตลาดกำาลังพัฒนา
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อยู่ในตาราง Top 10 สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของ
บริษัทจดทะเบียนไทย4 ที่เทียบเคียงกับมาตรฐาน 
ตลาดทุนที่พัฒนาแล้ว (Developed Markets)

สิ่งที่น่าสนใจจากรายงานนี้ คือ การศึกษาสภาพแวดล้อม 
ที่เอื้อต่อบริษัทจดทะเบียนในการเปิดเผยข้อมูลด้าน
ความยั่งยืนผ่านกลไกภาคบังคับ (Mandatory)
เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับจากภาครัฐและ 
ตลาดทุน และภาคสมัครใจ (Voluntary) เช่น การ
เผยแพร่คู่มือและแนวปฏิบัติการรายงาน (ESG หรือ 
Sustainability Reporting Guidelines) การอบรม 
ให้ความรู้ เป็นต้น 

ตัวอย่างที่ประสบความสาเร็จของการสร้างแรงจูงใจ
ให้บริษัทจดทะเบียนเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน คือ 
ตลาดหลักทรัพย์ในประเทศกลุ่มสแกนดิเนเวีย ได้แก่ 
นอร์เวย์ ฟินแลนด์ และสวีเดน โดยมีกระบวนการ
วิเคราะห์ข้อมูลความยั่งยืนไปพัฒนาดัชนีความยั่งยืน 
(ESG หรือ Sustainability Indexes) และกำาหนดให้
บริษัทที่อยู่ในดัชนีดังกล่าวต้องรายงานความยั่งยืน
ตามมาตรฐาน GRI เพื่อให้ความมั่นใจแก่ผู้ลงทุนว่า
จะได้รับข้อมูลที่มีคุณภาพและน่าเชื่อถือ การพัฒนา

ดัชนีความยั่งยืนถือเป็นกระบวนการส่งเสริมให้บริษัท
จดทะเบียนและผู้ลงทุนเห็นประโยชน์ของการวิเคราะห์
และประเมินข้อมูลด้านความยั่งยืนของธุรกิจ นอกจาก
นี้ ยังได้เผยแพร่แนวปฏิบัติการรายงานความยั่งยืน5 
และสร้างแพลตฟอร์มข้อมูลด้านความยั่งยืน6 (Nordic 
Sustainable Investment Platform: NordSIP) เพื่อ
เชื่อมโยงผู้ลงทุนสถาบันและผู้จัดการกองทุนให้
สามารถเข้าถึงผลิตภัณฑ์การลงทุนอย่างยั่งยืน (ESG 
หรือ Sustainability Investment Products) อีกด้วย

สาหรับตลาดหลักทรัพย์ต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียเริ่ม
ตื่นตัวและกระตุ้นให้บริษัทจดทะเบียนเปิดเผยข้อมูล
ความยั่งยืนเพิ่มมากขึ้นเพื่อประโยชน์ทั้งด้านการ
จัดการธุรกิจและเป็นเครื่องมือสาหรับการลงทุน โดย
เน้นเผยแพร่คู่มือและแนวปฏิบัติการรายงานด้านความ
ยั่งยืนสาหรับบริษัทจดทะเบียนตามความสมัครใจ 
เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ ไต้หวัน ฮ่องกง และไทย แม้ว่า
กระแสการเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืนจะเพิ่งเริ่มแพร่
หลายในเอเชียแต่จากคะแนนประเมินของรายงาน
ฉบับนี้สะท้อนให้ว่าตลาดหลักทรัพย์ชั้นนาในเอเชียมี
พัฒนาการที่โดดเด่นและมีแนวโน้มการเปิดเผยข้อมูล
ความยั่งยืนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

4 คัดเลือกจากบริษัทจดทะเบียนไทยที่มีรายได้สูงกว่า 1 พันล้านเหรียญสหรัฐจานวน 92 หลักทรัพย์จาก 46 บริษัท
5 ESG Reporting Guide: A Support Program for Nasdaq Issuers Focus Area Nordic & Baltic Markets, http://business.nasdaq.com/media/ESG-Reporting-
Guide_tcm5044-41395.pdf
6 ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมที่ Nordic Sustainable Investment Platform (NordSIP), http://nordsip.com/
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ผลการศึกษาแนวโน้มการเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืน
ของ Corporate Knights ยังสอดคล้องกับงานวิจัย 
2 เรื่องโดย Harvard Business School ได้แก่ เรื่อง 
The Consequences of Mandatory Corporate 
Sustainability Reporting8 ที่ระบุว่าบริษัทในดัชนี S&P 
500 มีการรายงานความยั่งยืนเพิ่มจาก 20% เป็น 80% 
ในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นผลมาจากกลไกภาคบังคับ
และภาคสมัครใจจากการส่งเสริมของตลาดหลักทรัพย์ 
ในแต่ละประเทศและรายงานการวิจัยเรื่อง The Impact 
of Corporate Sustainability on Organizational 
Processes and Performance9 ยังระบุว่าบริษัทที่มีการ
วัดผลและเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนของธุรกิจมี
ความสัมพันธ์กับการเติบโตของราคาหลักทรัพย์และ
ผลประกอบการในระยะยาวอย่างมีนัยสาคัญซึ่งเกิด
จากความเชื่อมั่นของผู้ลงทุน ลูกค้า และสัมพันธภาพ
ที่ดีกับผู้มีส่วนได้เสีย 

การเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส ถูกต้อง รวดเร็ว และ
ครบถ้วน ถือเป็นหัวใจสาคัญของบริษัทจดทะเบียน
เนื่องจากเป็นการเพิ่มความเชื่อมั่นแก่ผู้ลงทุน ผู้มีส่วน
ได้เสีย และตลาดทุนโดยรวม อีกทั้งปัจจุบันบริษัท 
จดทะเบียนและผู้ลงทุนต้องเผชิญกับความผันผวนที่
ไม่ได้เกิดจากปัจจัยทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว แต่
ยังเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสิ่งแวดล้อม
ซึ่งเป็นทั้งโอกาสและความเสี่ยงที่มีผลต่อความอยู่
รอดและการเติบโตของธุรกิจในระยะยาว เช่น ความ
ก้าวหน้าเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เป็นต้น ดังนั้นการนาเสนอและเปิดเผยข้อมูลทางการ
เงินเพียงอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอสาหรับผู้ลงทุนและ
ผู้มีส่วนได้เสียในยุคดิจิทัลนี้แล้ว 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจึงมุ่งพัฒนาบริษัท
จดทะเบียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการและลด
ความเสี่ยงให้ธุรกิจที่อาจเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงสนับสนุนให้มีการ
ประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านความยั่งยืนอย่าง
เป็นระบบ รวมถึงมีกระบวนการวัดความก้าวหน้าและ
เปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนสู่สาธารณะอย่างโปร่งใส 
เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียเกิดความมั่นใจและผู้ลงทุนมี
ข้อมูลอย่างเพียงพอสาหรับตัดสินใจลงทุน 

แม้ว่าผลการจัดอันดับของ Corporate Knights จะ
สะท้อนให้เห็นว่าบริษัทจดทะเบียนไทยให้ความสาคัญ
กับการเปิดเผยข้อมูลความยั่งยืนเพิ่มขึ้นอย่างก้าว
กระโดดจากอันดับที่ 40 ในปี 2013 เป็นอันดับ 10 
ในปี 2017 แต่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยยังคง 
ผลักดันเรื่องการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนอย่าง
ต่อเนื่อง โดยคานึงถึงศักยภาพ สภาพแวดล้อม และ
ความพร้อมของบริษัทจดทะเบียนแต่ละแห่ง เพื่อให้ 
บริษัทมีแนวทางการรายงานข้อมูลความยั่งยืนที่ 
เหมาะสมกับกลยุทธ์องค์กรและสอดคล้องกับความ
คาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ไม่ว่าจะเป็นการเผยแพร่
คู่มือแนวปฏิบัติและการรายงานความยั่งยืน การ
ส่งเสริมรายงานตามมาตรฐานสากล GRI ตลอดจน
การมุ่งพัฒนาและสร้างช่องทางให้ทุกคนในตลาดทุน
สามารถเข้าถึงและใช้ข้อมูลด้านความยั่งยืน เพื่อเป็น
เครื่องมือพัฒนาประสิทธิภาพขององค์กรและสร้าง
คุณค่าทางการลงทุนอย่างยั่งยืน ตามวิสัยทัศน์ของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย “To Make The 
Capital Market “Work” for Everyone”

7 เกณฑ์การประเมินมี 3 ส่วน ได้แก่ การเปิดเผยข้อมูลตามตัวชี้วัด 7 ตัว – ค่าน้ำาหนัก 50% การขยายตัวของการเปิดเผยข้อมูล (Disclosure growth score) ระหว่าง
ปี 2011 - 2015 ค่าน้ำาหนัก 20% และความรวดเร็วในการเปิดเผยข้อมูล (Disclosure timeliness score) หลังจากสิ้นปีงบประมาณ ค่าน้ำาหนัก 30%
8 Ioannis Ioannou and George Serafeim, The Consequences of Mandatory Corporate Sustainability Reporting, (Harvard Business School,2017), 2.
9 Robert G. Eccles, Ioannis Ioannou and George Serafeim, The Impact of Corporate Sustainability on Organizational Processes and Performance, (Harvard 
Business School).
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