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ความเป็นมา
เอกสารแนะน าตัวชีวั้ดตามกลุ่มอุตสาหกรรม

การเปิดเผยรายงานสรุปผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืน มาตรฐานหรือแนวทางการรายงาน

มาตรฐานหรือแนวทางการรายงาน เป็นสว่นส าคญัในการไปสูค่วามสมบรูณ์ของการรายงานด้านความยัง่ยืน

การประเมินผลด้านความยัง่ยืน

ประเดน็ส าคญัด้านความยัง่ยืน

กรอบการรายงาน

ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 2



www.erm.com

การเปล่ียนแปลงสภาพอากาศ

การจัดการน า้เสีย

การจัดการด้านขยะ

มลพษิทางอากาศ ความหลากหลายทางชีวภาพ

การจัดซือ้อย่างยั่งยืน

การดูแลและพฒันาพนักงาน สิทธิมนุษยชน
การปฏบิตัอิย่างมีความเท่าเทยีม

สร้างคุณค่าสู่สังคม

อาชีวอนามัยและความปลอดภยั

นวัตกรรม
ห่วงโซ่อุปทาน

ลูกค้าสัมพนัธ์

การบริหารจัดการความเส่ียง

ความม่ันคงทางไซเบอร์
สุขอนามัยและความปลอดภยัของลูกค้า

ความหลากหลายของข้อมูลด้านความยั่งยืน

สิ่งแวดล้อม สงัคม บรรษัทภิบาล
และเศรษฐกิจ

ความเป็นมา
เอกสารแนะน าตัวชีวั้ดตามกลุ่มอุตสาหกรรม
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1. คดัเลือกตวัชีว้ดัด้านความยัง่ยืน
ท่ีสอดคล้องตอ่กลุม่อตุสาหกรรม

2. จดักลุม่และความส าคญัให้ตวัชีว้ดั 3. สรุปแนวทางการเปิดเผยข้อมลู
ด้านความยัง่ยืน*

หมายเหต:ุ * ปัจจบุนัคูมื่ออ้างอิงตาม GRI Standards 2016 โดยตลาดหลกัทรัพย์ฯ จะทบทวนตวัชีว้ดัภายหลงัจากท่ี GRI Universal Standards 2021 ประกาศใช้ในปี 2023

ความเป็นมา
เอกสารแนะน าตัวชีวั้ดตามกลุ่มอุตสาหกรรม
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จดัท าเพื่อเป็นแนวทางให้บริษัทจดทะเบียนน าไปรายงานเพื่อสรุปผลการด าเนินงานด้านความยัง่ยืน 
(ESG performance summary) ในประเดน็ตวัชีว้ดัด้านความยัง่ยืนท่ีจ าเป็นแก่หมวดธุรกิจนัน้ ๆ

ความเป็นมา
เอกสารแนะน าตัวชีวั้ดตามกลุ่มอุตสาหกรรม
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องค์ประกอบ
เอกสารแนะน าตัวชีวั้ดตามกลุ่มอุตสาหกรรม

1. ค าอธิบายตวัชีว้ดั 
• ความหมายของตวัชีว้ดั 
• เหตผุลท่ีต้องรายงานตวัชีว้ดั 
• แนวทางการรายงานและวิธีการให้ได้มาซึง่ตวัชีว้ดั 
พร้อมตวัอยา่ง 

• Mapping ตวัชีว้ดักบัมาตรฐาน/กรอบการรายงานตา่ง ๆ 
เช่น GRI 

• แหลง่ศกึษาข้อมลูเพิ่มเติมของตวัชีว้ดั 
2. ตารางสรุปผลการด าเนินงานตามตวัชีว้ดั 
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ส่วนที่ 1 ค าอธิบาย
เอกสารแนะน าตัวชีวั้ดตามกลุ่มอุตสาหกรรม

ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม

1. ช่ือและรหสัมิติตวัชีว้ดัประกอบด้วย 3 มิติ

2. ช่ือและรหสักลุ่มตวัชีว้ดั

3. รหสัของตวัชีว้ดั

4. ตวัชีว้ดั

5. ความสอดคล้องกบั GRI Standards

6. ความสอดคล้องกบัเปา้หมายการพฒันาอย่างยัง่ยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)

7. เหตผุลและความส าคญัของตวัชีว้ดัท่ีจ าเป็นต่อการเปิดเผยสู่สาธารณะ

8. แนวทางการเขียนและรายงานเก่ียวกบัตวัชีว้ดั 

• มีค าอธิบายวิธีการและสมการการค านวณท่ีจ าเป็น

• ในกรณีท่ีมีค าศพัท์เฉพาะทาง จะมีแนบแหล่งอ้างอิงส าหรับการศกึษาเพิม่เติม

มิติสิง่แวดล้อม (E) มิติสงัคม (S) มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ (G)
1
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3

4

5

6

8

7

คุณประโยชน์: สรุปรายช่ือตวัชีว้ดัด้านความยัง่ยืนท่ีมีนยัส าคญัต่อกลุ่มอตุสาหกรรม เพ่ือให้สะดวกต่อ
การประยกุต์ใช้ในองค์กร พร้อมด้วยเหตผุลและแนวทางการรายงานท่ีสอดคล้องกบัมาตรฐานสากล
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ส่วนที่ 2 ตารางสรุปผลการด าเนินงาน
ในเอกสารแนะน าตัวชีวั้ดตามกลุ่มอุตสาหกรรม

1. รหสัของตวัชีว้ดั

2. ความสอดคล้องกบั GRI Standards

3. ช่ือตวัชีว้ดั

4. หน่วยวดัผลของตวัชีว้ดั

5. การระบขุ้อมลูประเมินตามตวัชีว้ดั ปีปัจจบุนั และ 3 ปีย้อนหลงั

1

2

3

4

5

คุณประโยชน์: ตารางการเก็บข้อมลูเชิงปริมาณและคณุภาพส าหรับตวัชีว้ดัด้านความยัง่ยืนที่มี
นยัส าคญัต่อกลุม่อตุสาหกรรม โดยองค์กรสามารถติดตามผลการด าเนินงานรายปี เพ่ือประกอบ 
การวางแผนพฒันาในแต่ละมติิความยัง่ยืน

หมายเหต:ุ * ปัจจบุนัคูมื่ออ้างอิงตาม GRI Standards 2016 โดยตลาดหลกัทรัพย์ฯ จะทบทวนตวัชีว้ดัภายหลงัจากท่ี 
GRI Universal Standards 2021 ประกาศใช้ในปี 2023

1 2 3 4 5
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ตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืนส าหรับ
8 กลุ่มอุตสาหกรรม

8 กลุ่มอุตสาหกรรมของบริษัทจดทะเบยีนใน SET และ mai

1. เกษตรและอตุสาหกรรมอาหาร 
(Agro & Food Industry)

2. สินค้าอปุโภคบริโภค 
(Consumer Products)

3. สินค้าอตุสาหกรรม (Industrials)
4. เทคโนโลยี (Technology) 

5. บริการ (Services)
6. ธรุกิจการเงิน (Financials)
7. ทรัพยากร (Resources)
8. อสงัหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 

(Property & Construction)

ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 9
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ภาพรวมตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืนส าหรับ
กลุ่มบริการ

มิตสิิ่งแวดล้อม พาณิชย์ การแพทย์ ส่ือและสิ่งพมิพ์ บริการเฉพาะกจิ
การท่องเที่ยว 
และสันทนาการ

ขนส่งและ
โลจสิตกิส์

ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม /

การใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม / /

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ / / / / / /

การจัดการขยะตดิเชือ้ /

การจัดการขยะอาหาร / / /

การบริการก าจัดของเสียและกากอุตสาหกรรม /

มลพษิทางอากาศ / /

ความหลากหลายทางชีวภาพและการยุตกิารตัดไม้ท าลายป่า /

การร่ัวไหลของสารไฮโดรคาร์บอน / /

ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 10
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ภาพรวมตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืนส าหรับ
กลุ่มบริการ

มิตสัิงคม พาณิชย์ การแพทย์ ส่ือและสิ่งพมิพ์ บริการเฉพาะกจิ
การท่องเที่ยว 
และสันทนาการ

ขนส่งและ
โลจสิตกิส์

การเคารพความแตกต่างและความเสมอภาค / / / / / /

การส่งเสริมแรงงานสตรี / / / / / /

การเข้าถงึบริการด้านสุขภาพและการแพทย์ /

การตดิตามและประเมินผลกระทบต่อชุมชน / / /

การเข้าถงึส่ืออย่างมีคุณภาพ /

การต่อต้านการใช้แรงงานเดก็ /

การจ้างงานท้องถิ่น /

ความปลอดภัยจากการเดนิทาง /

ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 11
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ภาพรวมตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืนส าหรับ
กลุ่มบริการ

มิตบิรรษัทภบิาลและเศรษฐกจิ พาณิชย์ การแพทย์ ส่ือและสิ่งพมิพ์ บริการเฉพาะกจิ
การท่องเที่ยว 
และสันทนาการ

ขนส่งและ
โลจสิตกิส์

ความปลอดภัยทางไซเบอร์และการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคล / / / / / /

คุณภาพและการเรียกคืนผลิตภัณฑ์ /

คุณภาพของการให้บริการด้านสุขภาพและการแพทย์ /

คุณภาพและจรรยาบรรณของการผลิตส่ือสิ่งพมิพ์ /

การพัฒนาส่ือดจิิทัล /

คุณภาพการบริการทางการศึกษา /

การจัดการเหตุฉุกเฉินและภาวะวิกฤต / /

สุขอนามัยและความปลอดภัยของลูกค้า /

ระบบบริหารและตดิตามการขนส่ง /

ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 12
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ตัวอย่างตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืน
มิตสิิ่งแวดล้อม

Source: BEM Sustainability Report 2020 และ HomePro 56-1 One Report 2021ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 13

https://bem.listedcompany.com/misc/sd-report/20210830-bem-sd2020-th.pdf
https://hmpro.listedcompany.com/misc/sd/20220518-hmpro-sd2021-th.pdf
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ตัวอย่างตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืน
มิตสิิ่งแวดล้อม

Source: HomePro 56-1 One Report 2021ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 14
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ตัวอย่างตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืน
มิตสัิงคม

Source: HomePro 56-1 One Report 2021 Siam-Makro 56-1 One Report 2021 และ AOT Sustainable Development Report 2021ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 15

https://hmpro.listedcompany.com/misc/sd/20220518-hmpro-sd2021-th.pdf
https://www.siammakro.co.th/pdf/meeting-2022/2021_MAKRO_TH_single_page.pdf
https://www.airportthai.co.th/wp-content/uploads/2022/01/SDReport2021en.pdf
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ตัวอย่างตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืน
มิตสัิงคม

Source: HomePro 56-1 One Report 2021 Major Data Performance 2021 Siam-Makro 56-1 One Report 2021
และ AOT Sustainable Development Report 2021
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https://investor.majorcineplex.com/th/sustainable-development/sustainability/sr-performance-data
https://www.siammakro.co.th/pdf/meeting-2022/2021_MAKRO_TH_single_page.pdf
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ตัวอย่างตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืน
มิตบิรรษัทภบิาลและเศรษฐกิจ 

Source: AOT Sustainable Development Report 2021 และ Siam-Makro 56-1 One Report 2021ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 17

https://www.airportthai.co.th/wp-content/uploads/2022/01/SDReport2021en.pdf
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ตัวอย่างตัวชีวั้ดประเดน็ส าคัญด้านความยั่งยืน
มิตบิรรษัทภบิาลและเศรษฐกิจ 

Source: HomePro 56-1 One Report 2021ESG Metrics ระดบักลุม่อตุสาหกรรม 18
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Question & Answer
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