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+,-#�.'�	'�(/����������������������� 
1. �&��	'+��!��"+������������'+������	�������		��#		$%&	�'� �-���	
'��	$���?�%		������	 ���&$����"+ 
 �����	 �!���������� (Corporate Culture and Value)   
2. �	������"+��	����*�=*� ���	��"���		��#		$%&	�'� ��!�� �	��>�������%&	�'� ��`�������������	   
 ����������� �>�
���!�����%&	�'� ������������"+�����%&	�'�  )*+��"1������-8�����	������"��    
 �"+�	��5��2� ��		��#		$%&	�'� 
3. ��	 0!>�/��"+���������	���������!� �����	�#
�������&�	���# ���"���������	�� ��! �����   
4. ��	 0!=!����� ��0'�#�� ����	��"�� ����/$���,��!��!��   
5. 
�������&�	���#��	�"����	��� ���	��"���		��#		$ )*+������ �!��'���	���	�#��!�����*8� (buy-in)   
 .��������!���"+�&� ��	�"�"�����"+	��������"���		��#		$���34��������� B ���' 34���	�
���	#&���  
 34��#	'��	������"+�� 34���-+���	�����	 34���	����#>�� � ��34�������#�'��		������	 d�d 
6. ��	�������		��#		$��,�������/$����/	 ������������0�#����$��		���	 �!��*��1�
	�     
  �!�		���	 12!#	'��	��
�������&���	�#�	�# ����	�"��	�#����	�#�	&���,�	��� B  
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#0���(/ 1     #�����&����7��  (Introductory Letter) 
 
�$��		���	��	�!� �!
�������&�	���#�	�������� 12!��������	 �!������������ �	'������#��	�5'#��' 
��!��"+������"�		��#		$ ��������� �!
�������"����	��� ���	�5'#��'����		��#		$�"+������ �
	��
��,���� ������������	�� ���	��� �!�"�		��#		$%&	�'�  
 
#0���(/ 2  ��#����=�2�)&>����+-.-.12� -��7���2 $3-1��10� $3-����7$)��+-.-.12�  

  (Corporate Vision, Mission, Values or Guiding Principles) 
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��	�\
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����!������"+��2� ��!�
*��5'#��' ���#�������!��,� 3 	2�## �-�   
1. ����������!�����	-+�� �0�� 

1.1 ��		��/��	�
���'���1��	�.�0����������	  
1.2 ��	�����	��������!����1��	�.�0��   
1.3 ��		�#�� �!�������  
1.4 ��	)-8�����������	�
�����#	'/��  
1.5 ��	�5'#��' ��	$"����g������"+���"+�"��������������	�����'�%&	�'� �0�� �%&	�'�1�'��'��!� ���

 �!�����������������	�#1'�0�#����'+����!���������%&	�'�#	'��	 ��,��!� 
2. ����������!������&��12!�"������!��"� �0�� 

2.1 ��	�5'#��'������	�#1'�0�#�"+�"���12!=-��&!�  
2.2 ��	�5'#��'������	�#1'�0�#�"+�"���>��	�@   
2.3 ��	�5'#��'������	�#1'�0�#�"+�"���
������  
2.4 ��	�5'#��'������	�#1'�0�#�"+�"����2��!�  
2.5 ��	�5'#��'������	�#1'�0�#�"+�"����2��!�  
2.6 ��	�5'#��'������	�#1'�0�#�"+�"�����!���"8  
2.7 ��	�5'#��'������	�#1'�0�#�"+�"����2���������	�!�  
2.8 ��	�5'#��'������	�#1'�0�#�"+�"������������	�� ��,��!� 

3. ����������!�##1��	������	2�##�"+ 1 �� 2 
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• �g�����"+��	
'��	$� ���	����������!���	������"�� �-��	��>�%&	�'� >�
���/$���0-+���"��    
  ���#	'/��  ��?�%		������	 �g������"+�� �!��������	-��h�����"+��"+���!����#%&	�'� ��,��!� 
  ����	�#	2�##��	��������#����!���8� �*8���2���#�&��
'�'����#	'/�� �0�� ����	"�����������/	            
  �����&��12!�"������!��"� �	-�����.�#����	�����'�%&	�'��"+#	'/�� �!���������� ��,��!�                   
  ��8��"8 ���������������!���	������"�� ��!�
*��5'#��'��2� ������	�#  
 
 

#0���(/ 4 ��	��	�7�M�)
$,7(�������	�  (Implementation and Enforcement and Mechanism)  
 
1)   ������ �!��,���!��"+������	�#1'�0�#����		���	 12!#	'��	 ��
�������&����"+���!��	�#�	�#            
 ���������!� � ���5'#��'����		��#		$%&	�'��������	���	��   
 
2)   ���������������������.�/ �0��  �!	�������12!�"+�5'#��'�" ����.�/����'������12!�	����1'�  
 �		��#		$ �
-+� �!�"��	�5'#��'��������������	'����   
 
3) �'%"��	��#=���!������ ����		����� ��	$"�"+�����������"��	�	����1'��		��#		$ �	-���		�#   

�!�	!���	"�� ����"�����-����!����0������ �0��  
- 12!#����##��0���������#0�8�   
- �"+�	*�/��h���� 
- Conduct Helpline    
- 12!��������	34�������#�'��		������	   
- email 1���0������ website >�� ����#	'/�� �	-�   
- 12!�	����#>�� � 

 
4)  ����	�#�����		����� ��	-+����	�'�����2� �!�"��	�5'#��'��� ��������!�����'%" �0�� 
 

o 34�������#�'��		������	 (Compliance Department) 	�������� Conduct Committee ()*+�
 �	���#�!���$�12!#	'��		���#�2� ���.��12!#	'��		���#�2��"+�2�����!���h����) )*+���	����� 
 ����$��		���	�	����#�"�0�8���*+�  
o 34�������#�'��		������	 (Compliance Department) 	������	�����$��		���	�	����#    
 .���	�  
 

5)   ������	��������"+���"��	�#����		��#		$%&	�'� �0�� �&��9 �	-��&� 2 �9 �
-+� �!�"�����������   
 ��#>����	$� ���>�
���!�����%&	�'��"+������"+�������  
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