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SCGP มกีลยทุธก์ารด าเนนิธรุกจิ ผ่านการทรานสฟ์อรม์ธรุกจิ (Transformative transformation) เพือ่เสรมิความสามารถในการแขง่ขนัและการเตบิโตดว้ยบคุลากร เทคโนโลย ีและความยัง่ยนื ดังนี้

1. การเพิม่ศกัยภาพของพนกังาน (People empowerment) ผ่านการเพิม่ศักยภาพของพนักงานและผู้น า เพื่อรองรบัการทรานส์ฟอรม์ธรุกิจและการเตบิโตในระดับภูมิภาคอย่างมีธรรมาภิบาล

2. การสรา้งคณุคา่และการเตบิโต (Value-driven & growth) ผ่านกลยุทธ์ Merger & Partnership (M&P) และโซลูชันบรรจุภัณฑ์ร่วมกับลูกค้า อีกทั้งประสานความร่วมมือระหว่างธุรกิจในภูมิภาค
เพื่อสร้างโซลูชนับรรจภุัณฑ์และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน

3. การผลติแบบดจิทิลัและอจัฉรยิะ (Digital & intelligent manufacturing) ปรับการผลิตสู่การขับเคลื่อนด้วยระบบอตัโนมัติ (Smart Automation) และ Artificial Intelligence (AI) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตและห่วงโซ่คุณค่า

4. การสรา้งหว่งโซค่ณุค่าทีย่ัง่ยนื (Sustainable & circular value chain) สร้างความได้เปรียบในระยะยาวผ่านการด าเนินการด้าน ESG เช่น การเพิ่มประสิทธิภาพการใชท้รัพยากรและพลังงาน เป็นต้น



จำกกำรทบทวนกำรพิจำรณำประเด็นพฒันำที่ยัง่ยืนของบรษิัทในปี 2567 ตำมแนวทำงกำรประเมนิควำมส ำคัญของประเด็นดำ้นควำมยั่งยืนจำกสองมุมมอง ได้แก่ ผลกระทบที่องค์กรมีต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(Inside-out) และ ผลกระทบของปัจจยัด้ำนควำมยั่งยนืท่ีมีตอ่ธุรกิจและสถำนะทำงกำรเงินขององค์กร (Outside-in) (Double Materiality) บริษัทสำมำรถระบุประเด็นส ำคัญได้ 4 ประเด็น ดังนี้

1. กำรรบัมอืกบักำรเปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศ (Climate Action and Strategy) : มุ่งลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกจำกกระบวนกำรผลติและห่วงโซอุ่ปทำน เพิ่มประสิทธิภำพกำรใชพ้ลงังำนและขยำยพลังงำน
หมุนเวียน เพื่อขับเคลื่อนสู่ Net Zero ปี 2593 พร้อมรับมือควำมเสี่ยงจำกนโยบำยและกฎระเบยีบด้ำนคำรบ์อน เช่น ภำษีคำร์บอน และแนวโน้มเศรษฐกิจคำร์บอนต่ ำ ควบคู่กำรพัฒนำผลิตภัณฑ์และโซลูชนั
คำร์บอนต่ ำเพื่อสรำ้งคุณค่ำและเพิ่มควำมสำมำรถแข่งขนั กำรด ำเนินงำนบูรณำกำรนโยบำยพลงังำนและสิ่งแวดล้อมเข้ำกับกลยุทธอ์งค์กร พร้อมส่งเสริมกำรมีสว่นร่วมของพนักงำนและคู่ค้ำ

2. เศรษฐกจิหมนุเวยีน (Circular Economy) : ขับเคลื่อนเศรษฐกิจหมุนเวียนด้วยกำรเพิ่มประสทิธิภำพกำรใชท้รพัยำกร ลดของเสียจำกกำรผลติ ส่งเสริมกำรใช้วัตถุดิบหมุนเวียนและกำรรีไซเคิล เพื่อลดกำรใช้
ทรัพยำกรธรรมชำติและสรำ้งคุณค่ำใหม่จำกวัสดุเหลือใช ้พัฒนำแนวทำงออกแบบผลติภัณฑ์ให้ใช้ซ้ ำ รีไซเคิล หรือยืดอำยุกำรใช้งำนให้เกิดกำรใช้ประโยชน์สูงสุดในทุกขัน้ตอนของวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ 
เตรียมควำมพร้อมต่อขอ้ก ำหนดดำ้นควำมรับผิดชอบของผู้ผลติ (Extended Producer Responsibility: EPR) เพื่อให้กำรจัดกำรของเสียเป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมเพื่อกำร
เติบโตอย่ำงยั่งยืน

3. กำรมลีกูคำ้และผูบ้รโิภคเปน็ศนูยก์ลำง (Customer & Consumer Centricity) : มุ่งเข้ำใจพฤติกรรม ควำมต้องกำร และควำมคำดหวังของลูกค้ำที่เปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนำผลิตภัณฑ์ บริกำร และโซลูชัน
ด้ำนควำมยั่งยืน ส่งเสริมกำรออกแบบบรรจุภณัฑ์รว่มกับลูกค้ำ (Co-Creation) เพื่อสร้ำงนวัตกรรมทีล่ดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและเพิม่คุณค่ำ พัฒนำระบบข้อมูลลูกค้ำให้ตอบสนองรวดเร็วและสรำ้ง
ประสบกำรณ์ท่ีดีอย่ำงต่อเนื่อง แนวทำงนี้ช่วยเสริมควำมสัมพันธ์ระยะยำวและเพิม่ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขนัอยำ่งยั่งยืน

4. กำรบรหิำรควำมเสีย่งและภำวะหยดุชะงกั (Risk & Disruption Management) : ประเมินควำมเสี่ยงส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับ กลยุทธ์ กำรด ำเนินงำน กำรเงิน กฎระเบียบ ควำมเสี่ยงใหม่ และกำรลงทุน เพื่อให้
ครอบคลุมและสอดคล้องกับบริบทธุรกิจ ด ำเนินงำนตำมมำตรฐำน COSO และ ISO 31000 เสริมระบบบริหำรควำมเสี่ยงเชิงรกุ พร้อมพัฒนำกลไกติดตำม วิเครำะห์ และจัดล ำดับควำมส ำคัญของควำมเสี่ยง
ผ่ำนแผนที่ควำมเสี่ยง (Risk Map) และกำรประเมินภัยธรรมชำติ (WRI Aqueduct) รวมถึงบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ (Business Continuity Management : BCM) เพื่อให้ตอบสนองและฟื้นฟู
กำรด ำเนินงำนได้อย่ำงมปีระสทิธิภำพ
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กำรรบัมอืกบักำรเปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศของ SCGP
บริษัทด ำเนินธุรกิจภำยใต้ควำมมุ่งมั่นที่จะเป็นส่วนหนึง่ในกำรแก้ไขปัญหำกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมอิำกำศอย่ำงเปน็รปูธรรม โดยจัดท ำ Net Zero Roadmap เพื่อก ำหนดทิศทำงสู่กำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกสุทธิ
เป็นศูนย์ภำยในปี 2593 และตั้งเป้ำหมำยระยะกลำงเพือ่ลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกลง 25% ภำยในปี 2573 เมื่อเทียบกับปีฐำน 2563 นอกจำกนี้ ยังมีเป้ำหมำยลดกำรใช้พลังงำนต่อหน่วยกำรผลิต 15% 
ภำยใน
ปี 2573 เพื่อสนับสนุนกำรเปลี่ยนผ่ำนไปสู่เศรษฐกิจคำร์บอนต่ ำอย่ำงยัง่ยืน

กลยทุธห์ลกัในกำรขบัเคลือ่นสู ่Net Zero
1. กำรเปลีย่นผำ่นสูพ่ลงังำนหมนุเวยีน (Energy Transition) : ลงทุนและขยำยกำรใช้พลังงำนหมนุเวียนอยำ่งต่อเนื่อง เพื่อลดกำรพึง่พำเชื้อเพลิงฟอสซิลในขอบเขตท่ี 1 และ 2 โดยเน้นกำรใชพ้ลงังำนจำก

พลังงำนแสงอำทติย์ รวมก ำลังผลิตกว่ำ 63 เมกะวัตต์พีค (MWp) พลังงำนชีวมวล น ำวัสดุเหลือใช้จำกกระบวนกำรผลติ เปลือกไม้ (Bark) และน้ ำด ำ (Black Liquor) มำใช้เป็นเชื้อเพลิงทดแทน รวมถึงของเสีย
ทำงกำรเกษตร เช่น ใบอ้อย กะลำปำล์ม และใยมะพร้ำว พร้อมปรับปรุงเทคโนโลยหีม้อไอน้ ำให้รองรบัเชือ้เพลิงชีวมวลได้อยำ่งมีประสิทธภิำพ ก๊ำซชีวภำพ (Biogas) ผลิตจำกระบบบ ำบัดน้ ำเสยีแบบไมใ่ช้ออกซิเจน 
(Anaerobic System) ซึ่งสำมำรถใช้ทดแทนพลงังำนฟอสซิลได้กว่ำ 24,000 กิกะจูลต่อปี 

2. กำรเพิม่ประสทิธภิำพกำรใชพ้ลงังำน (Energy Efficiency) : กำรใช้พลังงำนอย่ำงคุ้มค่ำเป็นอกีกลยทุธ์หลกัของ SCGP เพื่อยกระดับควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนัและลดต้นทุนกำรผลิต โดยด ำเนินโครงกำร
ส ำคัญคือ Turbo Vacuum Pump ใช้แทนเทคโนโลยีแบบเดิม เพื่อลดกำรใช้ไฟฟำ้ Realtime Performance Monitoring & Control (RMC) ระบบติดตำมกำรใชพ้ลงังำนแบบเรยีลไทม์ที่ใช ้Machine 
Learning วิเครำะห์ประสิทธิภำพกำรใช้ไอน้ ำในกระบวนกำรผลิต ช่วยลดกำรใช้พลังงำนไอน้ ำ และ Process Steam Optimization ใช้ AI optimization ในด้ำนควำมต้องกำรซื้อ (Demand) และ
ควำมต้องกำรขำย (Supply) เพื่อให้ใช้และผลิตพลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ

3. กำรจดักำรปำ่ไมอ้ยำ่งยัง่ยนืและกำรอนรุกัษค์วำมหลำกหลำยทำงชวีภำพ (Sustainable Forest Management and Biodiversity Conservation) : ด ำเนินกำรจดักำรปำ่ไมอ้ย่ำงยัง่ยืน โดยในปี 2567 
มีกำรปลูกต้นไม้ทั้งในพืน้ทีข่องบรษิัทและพืน้ทีส่ำธำรณะจ ำนวน 66,985 ต้น ส่งผลให้ยอดสะสมตั้งแต่ปี 2563 อยู่ที่ 2,350,269 ต้น นอกจำกนี้ บริษัท สยำมฟอเรสทร ีจ ำกัด ร่วมกับ CERT+ ได้น ำเทคโนโลยี
ดำวเทียมควบคู่กับ AI มำเก็บข้อมูลและค ำนวณปริมำณคำร์บอนไดออกไซด์ที่กักเก็บได้ในพืน้ที่สวนป่ำ และได้รับกำรรับรองในปี 2567 ว่ำพื้นที่สวนป่ำจ ำนวน 66,621 ไร่ สำมำรถกักเกบ็ก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์
ได้ 270,228 ตันคำร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่ำ

4. นวัตกรรมและควำมรว่มมอืกบัพนัธมติร (Innovation & Collaboration) : ส่งเสริมควำมร่วมมือกับพันธมิตรทำงธรุกจิและลูกค้ำตลอดห่วงโซคุ่ณค่ำ ผ่ำนกำรจัดสัมมนำ “Sustainable Synergy for 
Decarbonization” เพื่อแลกเปลี่ยนแนวทำงลดคำร์บอนในอุตสำหกรรม อีกทั้งเป็นกำรเพิม่ประสิทธิภำพโลจสิติกส์และลดกำรปลอ่ยก๊ำซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 3 และยังสนับสนุนกำรพฒันำผลิตภัณฑ์
คำร์บอนต่ ำและโซลูชันด้ำนบรรจุภัณฑท์ี่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อลดคำร์บอนฟตุพรินตข์องผลิตภณัฑ์ (Carbon Footprint of Product: CFP) และเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันในตลำดที่มุง่สู่
ควำมยั่งยืน
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1. ด้ำนสทิธมินษุยชน : ด ำเนินธุรกิจบนพื้นฐำนกำรเคำรพสิทธมินุษยชนตำมมำตรฐำนสำกล เช่น Universal Declaration of Human Rights (UDHR), United Nations Global Compact (UNGC), 
International Labour Organization (ILO) และ Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) โดยบูรณำกำรแนวปฏิบัตเิข้ำกับทกุกระบวนกำรด ำเนินงำนและห่วงโซคุ่ณค่ำ 
เพื่อป้องกันกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกระดับ ดูแลแรงงำนทุกกลุ่มอยำ่งเท่ำเทยีมโดยเฉพำะแรงงำนต่ำงชำติ จัดอบรมด้ำนสทิธิมนุษยชนและจรยิธรรมให้พนักงำนทุกคน พร้อมเปิดช่องทำงรบัฟงัขอ้รอ้งเรียน
หลำยภำษำ ปี 2567 ไม่มีกรณีละเมิดสิทธิมนุษยชน พนักงำนผ่ำน Ethics e-Testing ครบ 100% และมีสัดส่วนผู้หญิงระดับบริหำร 23.3% ใกล้บรรลุเป้ำหมำย 24% ภำยในปี 2573

2. ด้ำนสขุภำพและควำมปลอดภยั : มุ่งสร้ำงวัฒนธรรม “Care for All” เพื่อให้ทุกคนมีส่วนร่วมในควำมปลอดภยั ใช้ SCG Safety Framework และเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ระบบ SAFEsave, e-Work Permit, 
โดรนตรวจอุณหภูมิ และ Automated Truck Scale เพื่อลดควำมเสี่ยงในกระบวนกำรผลติและกำรขนส่ง พร้อมส่งเสรมิควำมปลอดภยัของคู่ธุรกิจผ่ำน Contractor Safety Management สะท้อนกำรพัฒนำ
อย่ำงต่อเนื่องสูเ่ป้ำหมำย Injury and Illness Free

3. กำรดแูลและพฒันำพนกังำน : เพรำะพนกังำนคือก ำลงัส ำคัญของควำมยั่งยนื บริษัทจึงส่งเสริมกำรเรยีนรูแ้ละพฒันำทักษะผ่ำน SCGP Learning Framework และระบบ Knowledge Management 
Platform พร้อมโครงกำร Boost-up Plus เพื่อพัฒนำทกัษะ Hard และ Soft Skills รวมถึง Career Growth Visualization ให้พนักงำนเห็นเสน้ทำงเติบโตอยำ่งชัดเจน บริษัทจัดสวัสดิกำรด้ำนสุขภำพกำยใจ
และกำรเงิน พร้อมสร้ำงวัฒนธรรมที่เท่ำเทียมและเปิดโอกำสอย่ำงเป็นธรรม ปี 2567 พนักงำนได้รบักำรประเมนิสมรรถนะและแผนพฒันำ ครบ 100% และคะแนนควำมผูกพันองค์กรอยู่ที่ 4.12 จำก 5

4. กำรมลีกูคำ้และผูบ้รโิภคเปน็ศนูยก์ลำง : ให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงประสบกำรณ์ที่ดีแก่ลกูค้ำ พัฒนำเทคโนโลยีและระบบบริหำรลูกค้ำผ่ำน CRM, e-Ordering, Chatbot, และ Export Order Tracking 
เพื่อให้บริกำรได้รวดเร็ว โปร่งใส และตอบโจทย์ควำมต้องกำรแบบเรยีลไทม์ พร้อมน ำ AI มำช่วยจัดกำรค ำสั่งซื้อและขอ้มูลสินค้ำแบบอัตโนมัติ รวมถึงดูแลควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลตำม PDPA 
ปี 2567 ไดค้ะแนนควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 89% เพิ่มขึ้นจำกเป้ำหมำย 85% โดยไม่มีเหตุข้อมูลรัว่ไหล แสดงถึงควำมเชื่อมั่นในคุณภำพกำรบริกำรและกำรบรหิำรควำมสัมพนัธ์อย่ำงยั่งยืน

5. กำรพฒันำชมุชนและสงัคม : มุ่งสร้ำงคุณค่ำร่วมกับชุมชนและสิ่งแวดล้อมผ่ำนโครงกำรด้ำนทรพัยำกรธรรมชำติ กำรจัดกำรขยะ และกำรพัฒนำเศรษฐกจิท้องถิ่น เช่น โครงกำร “SCGP รักษ์ภูผำมหำนท”ี 
ที่สร้ำงฝำยชะลอน้ ำแล้ว 4,662 ฝำย และปลูกต้นไม้ปี 2567 จ ำนวน 62,767 ต้น รวมสะสม 301,326 ต้น พร้อมขยำยโครงกำร “ชุมชน LIKE (ไร)้ ขยะ” ครบ 183 ชุมชน และจัดกิจกรรม SCGP Open House 
37 ครั้ง มีผู้เข้ำร่วมกว่ำ 1,200 คน อีกทั้งยังพัฒนำนวัตกรรม “รถเก็บสับใบออ้ย” ร่วมกับเกษตรกรเพือ่ลดกำรเผำและสรำ้งรำยได้เสรมิ ช่วยยกระดับคุณภำพชีวิตและสิ่งแวดล้อมของชมุชนรอบพื้นที่ด ำเนินงำน
อย่ำงยั่งยืน
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“กำรเปลี่ยนผำ่นสูด่ิจิทลัเพือ่ควำมเป็นเลิศด้ำนกำรด ำเนินงำนของ SCGP” 
ซึ่งมีเป้ำหมำยบรรลุกำรประหยัดต้นทนุโดยใช้ AI คิดเป็น 3.4% ของ EBITDA ภำยในปี 2030 โดยกำรพัฒนำ
ระบบห่วงโซ่อุปทำน (Cognitive Supply Chain) ผ่ำน 4 ระยะ คือ
1. Digitization คือกำรน ำระบบอัตโนมัติและดิจทิัล เช่น RPA, Cloud และ Dashboard เข้ำมำใช้เพือ่

รวบรวมและแสดงข้อมูลกำรด ำเนินงำนอย่ำงเป็นระบบ
2. Data-driven decision support ที่ใช้ข้อมูลเชิงลกึช่วยในกำรตัดสินใจ เช่น ระบบ Performance 

Dashboard และคลังสินค้ำอัตโนมัติ
3. AI-driven decision support ซึ่งน ำเทคโนโลยีปัญญำประดิษฐม์ำใช้จ ำลองสถำนกำรณ์ วิเครำะห์ข้อมูล 

และเพิ่มประสิทธิภำพกำรผลิตด้วยหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติตน้ทุนต่ ำ
4. Cognitive supply chain ที่ AI สำมำรถเรียนรูแ้ละตัดสินใจได้เอง เพื่อยกระดับกำรจัดกำรห่วงโซ่

อุปทำนทั้งระบบ

กำรพัฒนำ “สมรรถนะของพนักงำนด้ำนเทคโนโลยี AI” เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำงำนทั่วทั้งองค์กรของ 
SCGP โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลักคือ AI Developers และ AI Users
1. AI Developers ประกอบด้วย
• Advanced Data Scientists ที่มีควำมเชี่ยวชำญในกำรสร้ำงและพฒันำโมเดล AI ขั้นสูง
• Applied Data Scientists ที่น ำเทคโนโลยีมำประยกุต์ใชก้ับกระบวนกำรจริงของธุรกิจ
• Data & AI Facilitators ซึ่งเป็นผู้สนับสนุนกำรใช้ขอ้มูลในองค์กร โดยมีระดับกำรเรียนรู้ตั้งแต่ขั้น

พื้นฐำน (Basic) ด้ำนกำรวิเครำะห์ขอ้มูลและกำรวินิจฉัย (Descriptive, Diagnostic) ไปจนถึงขั้น
กลำง (Intermediate) ที่ใช้กำรคำดกำรณ์และวิเครำะห์เชิงก ำหนดแนวทำง (Predictive, 
Prescriptive)

2. AI Users เน้นกำรประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยใีนงำนประจ ำวัน เช่น Predictive AI, Generative เป็นต้น
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