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บริษัทบูรณาการองค์ประกอบด้าน ESG ในกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) สอดคล้องกับเป้าหมายเชงิกลยุทธ ์ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย และพันธกิจ
ด้านความยั่งยืน ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการ ESG โดยประกอบด้วยกระบวนการบริหารความเสี่ยง 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การระบุ การประเมิน การจัดการ การติดตามและ
รายงาน และการสร้างความตระหนักรูด้้านความเสี่ยง

ความเสีย่งดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล
บริษัทปรับโครงสรา้งองค์กรให้สอดคล้องกับความต้องการทางธุรกิจ เพิ่มความคล่องตัวและประสิทธิภาพในการด าเนินงาน โดยจัดสรรงบประมาณ 5% ของเงินเดือนพนักงาน ส าหรับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะ 
พัฒนาแผนการเรียนรู้ในองค์กร (Corporate Learning Framework) เพื่อแก้ไขช่องว่างดา้นสมรรถนะ (Competency Gaps) ผ่านการด าเนินโครงการ Banpu Global Leadership Program เพื่อส่งเสริม
ความร่วมมือในวัฒนธรรมที่หลากหลาย เสริมสร้างทักษะวิชาชีพส าคัญและปลูกฝังกรอบความคิดแบบ Growth Mindset พร้อมพัฒนาขดีความสามารถด้านดิจิทลั และน าระบบ Success Factor มาใช้ในการวางแผน
การสืบทอดต าแหน่งส าคัญในองค์กร

ความเสีย่งดา้นภยัคกุคามทางไซเบอร ์และการคุ้มครองขอ้มลูสว่นบคุคล
บริษัทน ามาตรฐาน ISO/IEC 27001 มาใช้ โดยการจัดท านโยบายความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร ์เพื่อป้องกันภัยคุกคาม และแต่งตั้ง Global Information Security Officer (GISO) เพื่อก ากับดูแลด้านความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอรแ์ละการปฏิบตัิตามข้อก าหนดการคุ้มครองขอ้มูล เสริมสร้างการก ากับดูแลด้านไซเบอร ์(Cyber Oversight) โดยด าเนินการประเมินช่องโหว่และพัฒนาระบบ Cyber-Physical Systems (CPS) 
จัดการฝึกซ้อมรบัมือทางไซเบอร ์(Cyber Drills) ผ่านการซ้อมตอบสนองและฟืน้ฟปูระจ าปี ตั้งศูนย์ปฏิบัติการความมั่นคงปลอดภัย (Security Operation Center: SOC) เพื่อติดตามและตอบสนองตอ่ภัยคุกคาม
ทางไซเบอร์แบบเรียลไทม์ บังคับใช้นโยบายความเป็นส่วนตัวของข้อมลู เพื่อปกป้องข้อมูลท่ีมคีวามอ่อนไหวและสร้างความไว้วางใจให้กบัผู้มีสว่นไดเ้สีย

ความเสีย่งดา้นการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ
บริษัทก าหนดเป้าหมายมุ่งสู่เป้าหมายการเปน็องค์กรที่ปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสุทธเิป็นศนูย์ (Net zero emission) ภายในปี 2593 ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลง 20% และลดสัดส่วน EBITDA จากธุรกิจถ่านหิน
ให้ต่ ากว่า 50% ภายในปี 2573 โดยจัดตั้งคณะกรรมการการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ (Climate Change Committee) เพื่อติดตามการเปลี่ยนแปลงของนโยบายและกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง บูรณาการการบรหิาร
จัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ ให้เป็นหนึ่งใน KPIs ของ CEO และผู้บริหารระดับสูง เปิดเผยรายงานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ตามกรอบการรายงาน TCFD และขยายการลงทนุในพลังงานหมุนเวียน
และธุรกิจที่เกี่ยวข้อง เช่น เทคโนโลยีดักจับและกักเก็บคาร์บอน เป็นต้น

BANPU
บริษัท บ้านป ูจ ากัด (มหาชน)



บริษัทตั้งเป้าหมายในการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ภายในปี 2593 และลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
อย่างน้อย 20% ภายในปี 2573 โดยใช้ปี 2566 เป็นปีฐาน บริษัทได้พัฒนาแผนการเปลี่ยนผ่านซึ่งประกอบด้วย
การตั้งเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกที่ชัดเจน การด าเนินกิจกรรมเพือ่ลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก และการติดตามและรายงานความคืบหน้าอย่างโปรง่ใส
การตัง้เปา้หมายการลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกทีช่ดัเจน 
เป้าหมาย: ก าหนดเป้าหมายให้สอดคล้องกับการจ ากัดการเพิม่ขึ้นของอุณหภูมิโลกให้ต่ ากว่า 1.5 องศา
เซลเซียสตามข้อตกลงปารีส
ขอบเขตการครอบคลมุ: ตั้งเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซขอบเขตที่ 1 และ 2 และตั้งเป้าเปิดเผยขอบเขตที่ 3
ภายในปี 2569 โดยเป้าหมายการลดขอบเขตท่ี 3 จะพิจารณาในล าดบัถัดไป
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การด าเนนิกจิกรรมเพือ่ลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจก
• นวัตกรรมทางเทคโนโลยี: ให้ความส าคัญในการลงทุนเกี่ยวกับพลังงานหมุนเวียน การดักจับ การใช้ประโยชน์ และการกักเก็บคาร์บอน (Carbon Capture, Utilization, and Storage: CCUS) และเทคโนโลยีที่มี

ประสิทธิภาพด้านพลังงาน
• ประสิทธิภาพด้านพลังงาน: ด าเนินโครงการเพิม่ประสิทธิภาพการใช้พลงังานของกระบวนการผลิต การติดตามและรายงานความคืบหน้า
• ความโปร่งใส: รายงานความคืบหน้าตามเป้าหมายการลดการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกใหก้ับผู้มีสว่นได้เสียอย่างสม่ าเสมอ
• การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง: ติดตามสถานการณท์ี่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศและปรับปรงุกลยุทธ์อย่างต่อเนื่อง

โดยในปี 2567 อัตราการปลอ่ยก๊าซเรือนกระจกอยู่ที ่0.117 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเทา่ต่อตนัถ่านหิน ซึ่งลดลงอย่างมนีัยะส าคัญจากปีก่อนหน้า โดยอัตราการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกลดลง 10% เมื่อเทียบกับ
การด าเนินงานตามปกติ (Business as Usual: BAU) ส่งผลให้บริษัทสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ซึ่งเป็นผลมาจากการด าเนนิการโครงการลดการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกอย่างต่อเนื่องตลอดปี ภายใต้ความทีจ่ะลดอัตรา
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลงอย่างต่อเนื่อง และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้
ทั้งนี้ ส าหรับธุรกิจไฟฟ้า อัตราการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกอยู่ที ่0.407 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเทา่ต่อเมกะวัตต-์ชั่วโมง ซึ่งลดลง 40% เมื่อเทียบกับการด าเนินงานตามปกติ อันเป็นผลมาจากการด าเนินงาน
ตามแนวทางเชิงรกุที่บรษิัท ได้วางแผนในการเพิม่สัดส่วนการผลิตไฟฟา้จากพลงังานหมุนเวียนอย่างตอ่เนื่อง ควบคู่กับการพัฒนาโครงการเพิม่ประสิทธิภาพการใช้พลงังานของโรงไฟฟา้พลงัความร้อน



สิทธมินษุยชน
บริษัทให้ความส าคัญและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนอย่างสม่ าเสมอในทุกหน่วยธุรกิจ รวมถึงผ่านความสัมพันธ์ทางธรุกจิ โดยมุ่งมั่นด าเนินงานภายใตห้ลักเคารพในศักดิศศรีความเปน็มนุษย์ ซึ่งสะท้อนผ่านโครงการใน
ทุกกระบวนการท างานและการให้บริการ ทั้งนี้ บริษัทประกาศนโยบายสิทธมินุษยชนทีค่รอบคลุมทั้งห่วงโซ่ธุรกิจ และบูรณาการหลกัสิทธมินุษยชนเป็นส่วนหนึง่ของระบบบริหารจัดการ เพื่อให้มั่นใจว่ากิจกรรมของบรษิัท
จะไม่ละเมิดสิทธิบุคคล ชุมชน หรือผู้มีส่วนได้เสีย โดยบริษัทจัดท าคู่มือกระบวนการตรวจสอบสทิธิมนุษยชนอย่างรอบดา้น (Human Rights Due Diligence Manual) เพื่อก าหนดกรอบแนวทางในการระบุ การประเมิน 
และลดความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ นอกจากนี้ บริษัทได้จัดตั้งกลไกการรับเรื่องรอ้งเรียนหลากหลายช่องทาง เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้มสี่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร สามารถแสดง
ความคิดเห็นหรือแจ้งข้อกังวลที่เกี่ยวข้องกับสิทธมินุษยชนได้อย่างสะดวกและปลอดภยั

อาชวีอนามยัและความปลอดภยั
บริษัทก าหนดให้มีหน่วยงานอาชีวอนามัย และความปลอดภัย ที่รับผิดชอบดูแลด้านความปลอดภัยในทุกหน่วยธุรกิจให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดและกฎหมายทอ้งถิ่นในแต่ละประเทศ รวมถึงมาตรฐานของบริษทั นอกจากนี้ 
บริษัทได้น าระบบมาตรฐานสากล ISO 45001 มาเป็นแนวทางในการบรหิารจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นที่จะยกระดับยกระดับการบริหารจัดการให้ได้มาตรฐานระดับสากล โดยหัวใจ
หลักของแนวทางการบริหารคือการสรา้งวัฒนธรรมความปลอดภยั โดยเน้นใน 3 เสาหลัก ได้แก่ ระบบความปลอดภัย ความรู้ความสามารถด้านความปลอดภัย และพฤติกรรมด้านความปลอดภัย ทั้งนี้ บริษัทประกาศ
นโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภยั และขับเคลื่อนเป้าหมาย “3 Zeroes” อันประกอบด้วย Zero Incident: ไม่มีอุบัติการณ์เกิดขึ้น, Zero Repeat: ไม่เกิดอุบัติการณซ์้ า และ Zero Compromise: ไม่ย่อหย่อน
ในมาตรฐาน

การสรา้งคณุคา่ใหช้มุชนและสงัคม
บริษัทด าเนินธุรกิจดว้ยหลัก ESG เพื่อสร้างสมดุลระหว่างการเติบโตทางธรุกิจกับการสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนให้กับผูม้ีส่วนได้เสยี โดยประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมก่อนเริม่พฒันาโครงการ และในกรณีมีการ
เปลี่ยนแปลงที่มีนัยส าคัญที่อาจเกดิขึ้นในระหว่างการด าเนินโครงการ พร้อมทั้งสื่อสารผลการประเมินให้ชมุชนรับทราบเพือ่ให้มั่นใจว่าชุมชนไดม้ีส่วนเริม่ตั้งแต่ระยะเริ่มตน้ นอกจากนี้ บริษัทไดก้ าหนดมาตรฐานการบริหาร
จัดการข้อร้องเรยีนและรายงานผลต่อคณะกรรมการพฒันาที่ยัง่ยนืและคณะกรรมการ ESG อย่างสม่ าเสมอเพือ่การก ากับดูแลและตรวจสอบ บริษัทจัดตั้งคณะกรรมการทีป่รึกษาชมุชน (Community Consultative 
Committee: CCC) ที่ประกอบด้วยตัวแทนจากชมุชนรวมทั้งกลุ่มเปราะบาง ภาครัฐ และบริษัท นอกจากนี้ หน่วยงานชุมชนสมัพนัธ์ในแต่ละหน่วยธุรกิจรับผิดชอบการมสี่วนรว่มของชุมชนอย่างใกล้ชดิและมีแนวทาง
ที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชนทอ้งถิน่ เพื่อให้มั่นใจว่าโครงการพฒันาชุมชนทั้งหมดเป็นประโยชน์ต่อชมุชนอย่างแท้จริง
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บริษัทจัดท าแนวทาง Triple-transformation ที่ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ ด้านธุรกิจ ด้านเทคโนโลยี และด้านพนักงาน ภายใต้การสนับสนุนจากผู้บรหิารทุกระดับ กรอบการด าเนินงานนี้มุง่เสริมสร้างความสามารถ
ทางดิจิทัลท่ัวทั้งองค์กร และก าหนดตัวชี้วัดด้านการเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัล เช่น อัตราการเพิม่ขึน้ของจ านวนครั้งที่พนักงานน าเครื่องมือดิจิทลัมาประยุกต์ใชใ้นงานดว้ยตนเอง จ านวนครั้งของการน าเครื่องมือดิจทิัล
มาใช้ปรับปรุงกระบวนการท างาน และความน่าเชื่อถือและความพร้อมใชข้องโครงสร้างบริการดิจิทลั นอกจากนี้ บริษัทยังจัดใหม้ีการประเมนิความพรอ้มด้านดิจทิัล (Digital Maturity Assessment) พร้อมการรบัรอง
โดยหน่วยงานภายนอก เพื่อติดตามความคืบหน้าและเปรยีบเทียบกบัองค์กรอื่นใน 6 มิติ ได้แก่ กลยุทธ์ องค์กรและบุคลากร วัฒนธรรมการท างานที่คล่องตัว เทคโนโลยี ข้อมูล รวมถึงการน าไปใช้และขยายผล 
นอกจากนี้ บริษัทได้ให้ความส าคัญกับการใชป้ัญญาประดิษฐอ์ย่างมีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบ จึงได้จัดท านโยบายปัญญาประดิษฐ ์(AI Policy) ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
สร้างความโปร่งใส และการปฏิบัติตามมาตรฐานสากล โดยมีการจัดตั้งคณะกรรมการขบัเคลื่อนปัญญาประดิษฐ์ เพื่อท าหน้าทีก่ ากบัดูแลการด าเนนิงานดา้น AI ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กรและกฎระเบียบ
ด้านจริยธรรมอยา่งเคร่งครัด

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ ์(AI) เป็นกลไกขับเคลื่อนหลักของกลยทุธ์ Energy Symphonics เพื่อสนับสนุนเปา้หมายเชิงกลยทุธ์ของบริษทัในการเพิม่ประสิทธิภาพการด าเนินงาน ลดต้นทุน สร้างแหล่งรายได้ใหม่ และ 
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่ง AI มีบทบาทส าคัญในหลากหลายมิติ ดังนี้
• ธุรกิจเหมืองยุคใหม่: บูรณาการปัญญาประดิษฐแ์ละระบบอัตโนมตัิเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพหว่งโซ่อุปทานเหมือง
• ธุรกิจซื้อขายพลงังาน: เพิ่มประสิทธิภาพในการตัดสนิใจส าหรับการพยากรณแ์ละวิเคราะห์ข้อมลู
• ธุรกิจอี-โมบิลิตี: สร้างรายได้ใหม่ผา่นรปูแบบการท าธุรกิจแบบแบ่งปันทรัพยากร
• การพัฒนาศักยภาพบุคลากร: เพิ่มความแม่นย าในการชี้บ่งพนักงานที่มีศักยภาพ และยกระดับกระบวนการบรหิารผลการปฏิบตัิงาน

แรงขับเคลื่อนทีส่ าคัญคือ การสนับสนุนจากผู้บรหิารในการพฒันาโครงการปัญญาประดิษฐไ์ด้สรา้งการเปลี่ยนแปลงอย่างเห็นไดช้ัดในหลายด้าน เช่น การสร้างเสรมิผลงานของห่วงโซอุ่ปทานถ่านหนิ การวิเคราะห์
ทิศทางราคาพลังงานและการพฒันาต่าง ๆ ก่อให้เกิดคุณค่าเชิงธุรกิจให้แก่ทั้งกลุ่มบริษทั
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