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Certificate in ESG Management Program
by SET & Sasin



Self-paced online learning program

S1 Session 1 Introduction to ESG

S2 Session 2 ESG Management: Environment

S3 Session 3 ESG Management: Social

S4 Session 4 ESG Management: Governance

M1 Module 1 ESG Fundamentals

S1 Session 1 ESG Disclosure

S2 Session 2 Data Management

S3 Session 3 ESG Performance Assessment and Indices

M2 Module 2 ESG Integration Management

M3 Module 3 ESG Disclosure

S1 Session 1 ESG Integration Management

S2 Session 2 Integration - Case Studies 
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M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management
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M1S1
Module 1 ESG Fundamentals
Session 1 Introduction to ESG

M1S2
Module 1 ESG Fundamentals
Session 2 ESG Management: Environment

M1S3
Module 1 ESG Fundamentals
Session 3 ESG Management: Social

M1S4
Module 1 ESG Fundamentals
Session 4 ESG Management: Governance

M2S1
Module 2 ESG Integration Management
Session 1 ESG Integration Management

M2S2
Module 2 ESG Integration Management
Session 2 Integration - Case Studies

M3S1
Module 3 ESG Disclosure
Session 1 ESG Disclosure

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

M3S3
Module 3 ESG Disclosure 
Session 3 ESG Performance Assessment and Indices

แผนผังบทเรียน



Copyright ©2024 SET & Sasin, All Rights Reserved.

วัตถุประสงคการเรียน

โครงสรางหลักสูตร วัตถุประสงคการเรียนรู

Module 3 ESG Disclosure
Session 2 Data Management

1. ESG Data for Business 
Management

เพ่ือใหผูเรียนสามารถ
อธิบายความสำคัญและหลักการพ้ืนฐานของการเปดเผยขอมูล ESG รวมทั้งคุณลักษณะของ 
ESG Data Disclosure ที่ดี ได

2. ESG Data for Investment อธิบายกระบวนการทางขอมูล ตั้งแตการทำความเขาใจ Disclosure standards การเก็บขอมูล 
การสอบทาน ขอมูล การจัดทำและเผยแพรรายงาน และสามารถนำขอมูลดังกลาวไปตอยอดเพ่ือ
พัฒนาผลการปฏิบัติงานดาน ESG อยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. ESG Data Management 
Technology

นอกจากนี้ จะสามารถ อธิบายเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลความยั่งยืนอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือ
ประยุกตใชกับองคกรของตน โดยมุงเนนที่บริษัทจดทะเบียนในประเทศไทยจากหลากหลาย
อุตสาหกรรม 
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วิทยากร
คุณศุภกร เอกชัยไพบูลย

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

แนะนำวิทยากร
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สารบัญ

1. ESG Data for Business Management

2. ESG Data for Investment

3. ESG Data Management Technology

4. Case Studies of Work Systems for ESG Data 

Management

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

7
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“74% of finance leaders say 
investors increasingly use 
nonfinancial information in 
their decision-making.”

Source: EY, 2020

ผูนำธุรกิจช้ันนำเช่ือวา ESG เปนปจจัยท่ีสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันอยางตอเน่ือง

ระดับการใหความสำคัญตอการดำเนินงานดาน ESG
ไดเพิ่มมากข้ึน ตั้งแตป 2020 จนถึง 2023

Source: S&P Market Intelligence, 2020; N=825 IT decision makers
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ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำธุรกิจไอทีระดับโลก โดย Schneider Electric พบวา 
ทัศนคติของผูนำดานไอทีระดับโลกที่มีตอเนื่อง ESG เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว โดยเช่ือวา ESG
เปนปจจัยที่ชวยดึงดูดความสนใจของผูลงทุนและเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันไดดีกวาคูแขงในตลาด

ขอมูล ESG กับการตัดสินใจทางธุรกิจ 8
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กำหนดความเส่ียงและโอกาสทางธุรกิจท่ีครอบคลุมประเด็นของ
อุตสาหกรรม สังคม และส่ิงแวดลอม ซ่ึงจะเปนแนวทางใหเกิด
มาตรการดานบรรเทาความเส่ียง การเกิดกรณีพิพาท และโอกาส
ใหมๆ ทางธุรกิจ

สนับสนุนใหเกิดโอกาสการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ
ท่ีตอบโจทยหรือชวยแกปญหาดานสังคมและส่ิงแวดลอม 

ชวยระบุประเด็นท่ีผูมีสวนไดเสียสนใจอยางรอบดาน 
ซ่ึงจะทำใหเกิดการพัฒนาแผนสงเสริมการมีสวนรวม
กับผูมีสวนไดเสียท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย

ประกอบการตัดสินใจดานการพัฒนากลยุทธและปรับปรุง
กระบวนการดำเนินธุรกิจท่ีนำไปสูการลดตนทุน
และสรางมูลคาเพิ่มใหแกกิจการ

ความเส่ียงและโอกาส

การพัฒนาอยางตอเน่ือง

การพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ

การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย

ความสำคัญของขอมูล ESG กับการจัดการธุรกิจ 9
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เปาหมายและวัตถุประสงคของการใชขอมูล
ตองชัดเจน สามารถกำหนดตัวช้ีวัดที่วัดผลได
อยางตอเนื่อง

สามารถกำหนดกรอบการรายงานจากมาตรฐาน
การรายงานดาน ESG ที่ไดรับการยอมรับ
หรือเปนไปตามหลักเกณฑที่กฎหมายกำหนด

กำหนดตัวช้ีวัดขอมูล ESG ที่สามารถเปรียบเทียบผล
การดำเนินงานและวิเคราะหรวมกับขอมูลทางการเงิน
ไดสะดวก เพ่ือใหสามารถนำขอมูล
ไปตัดสินใจดานกลยุทธ และวางแผนพัฒนาธุรกิจ
อยางตอเนื่อง

วัตถุประสงคชัดเจน มีมาตรฐาน

วัดได
สามารถระบุแหลงขอมูลที่มีความนาเช่ือถือ
และตรวจสอบกลับได ซ่ึงอาจมาจากรายงาน
ที่ third-party นำสงให รายงานขององคกร 
หรือรายงานผลการดำเนินงานที่ฝายงานตางๆ
ในองคกรตองรายงานใหผูบริหารทราบ 

นาเช่ือถือ

ลักษณะของขอมูล ESG สำหรับการจัดการธุรกิจ 10
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รายงานประจำป 2566 บริษัท ไทยอีสเทิรน กรุป โฮลด้ิงส จำกัด (มหาชน)

Operational Excellence การแสดงถึงความพยายามใน
การพัฒนากระบวนการธุรกิจ

Measurable outcome ผลลัพธที่วัดจับตองได

Indicators and metrics ตัวช้ีวัดชัดเจน งายตอ
การติดตามผล

Comparable data เปรียบเทียบขอมูลงาย 
เห็นพัฒนาการของการขอมูล
ชัดเจน

ขอมูล ESG สะทอนถึงผลลัพธท่ีวัดได 
เปรียบเทียบงาย และสอดคลองกับขอมูลทางการเงิน

กรณีศึกษา: ขอมูล ESG กับการจัดการธุรกิจ 11
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Financial Impact
ความสามารถทาง
การเงิน

Compliance
การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ

Stakeholder 
Engagement

การมีสวนรวมกับผูมีสวน
ไดเสียกลุมสำคัญ

Supply Chain 
Management

การพัฒนาหวงโซอุปทาน
อยางตอเน่ือง

Opportunity
การพัฒนา ESG เพ่ือ
โอกาสทางธุรกิจ

ขอมูล ESG สะทอนถึงศักยภาพและความสามารถ
ในการพัฒนาคุณภาพของธุรกิจ

กรณีศึกษา: ขอมูล ESG กับการจัดการธุรกิจ 12
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สารบัญ

1. ESG Data for Business Management

2. ESG Data for Investment

3. ESG Data Management Technology

4. Case Studies of Work Systems for ESG Data 

Management

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

13
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ผูลงทุน
การเปดเผยขอมูล ESG
ตลาดเงินและตลาดทุน

ธนาคาร/
สถาบัน
การเงิน

ผูใหกูหรือให
สินเช่ือธุรกิจ

ผูจัดอันดับธุรกิจ
เพื่อการลงทุน

ผูออกผลิตภัณฑ
การลงทุน ESG 
funds/ETFs

ผูบริหารเงินลงทุน 
เชน กองทุน
ประกันสังคม/
บ.ประกันชีวิต

มาตรการ/กฎระเบียบ
เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล

กรอบการรายงาน
ความยั่งยืนระดับสากล

การเปลี่ยนแปลง
กติกาการคาระดับสากล

บริษัทจด
ทะเบียน

ขอมูล ESG ในระบบนิเวศการเงิน

ผูประเมิน/
จัดทำดัชนี

ผูจัดการ
การลงทุน

(Asset Managers)

ผูลงทุน
สถาบัน

(ใน/ตางประเทศ)

14
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โอกาส

ความเส่ียง

ขอมูล ESG จะแสดงใหเห็นถึงโอกาส
และความเสี่ยงที่มีผลตอการดำเนิน
ธุรกิจ ดังนั้น การเปดเผยขอมูล ESG 
อยางครบถวนและมีคุณภาพ จะย่ิงทำให
ผูลงทุนเกิดความเช่ือมั่นในธุรกิจ และ
ชวยดึงดูดความนาสนใจในการลงทุน

การใชขอมูล ESG สำหรับตัดสินใจลงทุน 15
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Investor motivation

สรางแรงจูงใจท่ีทำใหผูลงทุนสนใจการลงทุน
อยางยั่งยืน ประเด็นท่ีชัดเจนในปจจุบัน เชน 
ความสนใจดานส่ิงแวดลอม ซ่ึงนำไปสูการ
ตัดสินใจเลือก/ใชผลิตภัณฑหรือบริการท่ีเปน
มิตรตอส่ิงแวดลอมมากข้ึน และคนกลุมน้ีก็มี
โอกาสท่ีจะนำประเด็นดานส่ิงแวดลอมมาเปนสวน
หน่ึงในการตัดสินใจการลงทุนไดเชนกัน

Investment Approaches

พิจารณาขอมูลเพื่อหลีกเล่ียงผลกระทบเชิง
ลบไปจนถึงการมุงไปท่ีผลกระทบเชิงบวก

โครงสรางการลงทุนอยางย่ังยืน โดย Morningstar

เปาหมายการใชขอมูล ESG ในการลงทุน 16

https://www.morningstarthailand.com/th/news/217774/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99.aspx
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สิ่งแวดลอม สังคม
การกำกับ
ดูแลกิจการ

• ความเส่ียงจากการ
ละเมิดกฎหมายและ
การสรางผลกระทบ
ดานส่ิงแวดลอมจาก
การดำเนินธุรกิจ

• กรณีพิพาทดาน
ส่ิงแวดลอมกับผูมีสวน
ไดเสีย เชน ชุมชน หรือ 
NGOs เปนตน

• ความเส่ียงจากการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน
ในแรงงาน ผูบริโภค 
ชุมชนและสังคม

• ตนทุนปจจัยการ
ผลิตดานพลังงาน
และทรัพยากร

• กรณีพิพาทกับผูมีสวน
ไดเสียและตนทุนการ
เยียวยาผลกระทบ

• การลงทุนทางสังคม
กับ productivity 
ของธุรกิจ

• ความเส่ียงจากการละเมิด
กฎหมายและขอบกพรอง
ของระบบการกำกับดูแล
กิจการ เชน การทุจริต
คอรรัปช่ัน ขอมูลรั่วไหล

• โอกาสจากการพัฒนา
นวัตกรรมและสินคา/
บริการที่ตอบโจทย
สังคมและส่ิงแวดลอม

ตัวอยางขอมูล ESG ท่ีนิยมนำมาพิจารณาลงทุน

ขอมูล ESG ในกระบวนการลงทุน 17
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วิเคราะห
โอกาสและความเสี่ยงที่ครอบคลุมประเด็น
ดานสิ่งแวดลอม สังคม ตลอดจน
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรม

เขาใจ บริบทของธุรกิจตลอดหวงโซอุปทาน 
และพิจารณาแนวทางในการจัดการธุรกิจ
และปรับตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง

ติดตาม
ความคืบหนาการดำเนินงานดาน ESG 
เพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทสามารถดำเนินงานได
ตามนโยบายและเปาหมายที่วางไว

ประเมิน
ผลการดำเนินธุรกิจทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
ตลอดจนพิจารณาปจจัยที่มีผลตอ
ความสามารถในการเติบโตของธุรกิจทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาว

การอานขอมูล ESG สำหรับผูลงทุน 18
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สารบัญ

1. ESG Data for Business Management

2. ESG Data for Investment

3. ESG Data Management Technology

4. Case Studies of Word Systems for ESG Data 

Management

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

19
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Manual Spreadsheet vs Automated Software
20
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Data & 
Analytics

Automation and 
Cloud

Innovate & 
Transform

การมีเหมืองขอมูล ESG จะชวยเพ่ิม
ศักยภาพ
ในการแขงขันของธุรกิจ 

ความกาวหนาของเทคโนโลยี
ทำใหการเช่ือมโยงขอมูล
ขององคกรทำไดงาย

ความพยายามในการปรับตัว
เพ่ือแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ
จากการใชขอมูล ESG

ปจจัยท่ีนำไปสูการเปลี่ยนผานของ ESG 21
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1 Identify 3 Centralize 5 Generate

2 Locate 4 Analyse

เลือกขอมูล ESG ท่ีจะจัดเก็บและ
จัดการโดยคำนึงถึงเหตุผลและ
ความจำเปนของการใชขอมูล

เลือกขอมูล ESG จากแหลง
ตางๆ ท่ีนาเช่ือถือและสะดวกใน
การจัดเก็บ เชน ฐานขอมูล
ระบบ IT, Spreadsheets หรือ 
PDFs หรือระบบขอมูลจาก
หนวยงานภายนอก

รวบรวมขอมูลไวบนระบบเดียว 
เพื่อสะดวกในการกำกับดูแล
ขอมูลใหปลอดภัยและงายตอ
การกระจายขอมูล

ทดสอบการใชขอมูลโดยการ
วิเคราะหขอมูลหลากหลายมุม 
เพื่อใหม่ันใจวาขอมูลท่ีจัดเก็บมี
ความถูกตอง ครบถวน และมี
คุณภาพเพียงพอตอการนำไปใช

นำเสนอและรายงานขอมูล
หลากหลายรูปแบบ เพื่อตอบ
โจทยความตองการใชงานขอมูล 
ESG

ESG Data Collection Best Practices 
[2024] (isometrix.com)

ภาพรวมของระบบการจัดการขอมูล ESG 22
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Screening

Integration

ESG data providers

ESG ratings / rankings

รวบรวมและวิเคราะหขอมูล
ดานความย่ังยืนของธุรกิจ

ขอมูลจากบริษัทเอง
รายงานประจำป

รายงานความย่ังยืน

เว็บไซต

ขอมูลจากแหลงอ่ืนๆ 
ขาว

โซเชียลมีเดีย

ความผันผวนลดลง ความเสี่ยงต่ำ และผลตอบแทนสม่ำเสมอ

ดึงดูดความสนใจของผูลงทุน

Intermediaries

Company Investor

MD&A, IR Roadshow

Indexes

Data feeds

Portfolio analytics

Investment

ESG DatabaseESG Information Responsible InvestmentESG Data Platform

Company, Industry
and Thematic Reports

วิเคราะหและจัดการพอรตลงทุน
โดยพิจารณาขอมูลดานความย่ังยืน 
เชน นักวิเคราะห ผูจัดการกองทุน 

ประเมินผลการดำเนินงานดาน
ความย่ังยืนเพื่อจัดอันดับหรือ Rating

ลงทุนในผลิตภัณฑทางการเงินและการลงทุน
ภายใต Sustainability-themed Funds 
ท้ังใน Equities, Fixed Income หรือ ETFs

พิจารณาปจจัยดาน ESG ในการตัดสินใจลงทุน

คัดกรองอุตสาหกรรมหรือธุรกิจท่ีไมมีความ
รับผิดชอบตอสังคมหรือทำใหเกิด Negative 
Impacts ออกจากพอรตการลงทุน

Use Case: เทคโนโลยีการจัดการขอมูล ESG ในกระบวนการลงทุน

ESG Data Outputs

23
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สารบัญ

1. ESG Data for Business Management

2. ESG Data for Investment

3. ESG Data Management Technology

4. Case Studies of Work Systems for ESG 
Data Management

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management
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Processed 

• Company, Industry

and Thematic 

Reports

• Data feed (ESG 

profiles, Market 

segmentation data) 

ESG Data Reports
(Internal & External)

I n v e s t o r

ESG 

ESG 
Raw Data

Structured data
(1)

ESG 

ESG 

Structured data
(2)

C o r p o r a t e

Data processing and analysis

Incoming

Warehouse
ESG Data

ESG Data Input

• One Report + SD 

Report

• Corporate action 

disclosure

ESG 

ESG Metrics

ESG Templates

Structured data

Calculations
(Summation, Statistical measures) 

Classification
(Grouping, Clustering) 

ESG 
Unstructured data

www.set.or.th

Warehouse
ESG Data

Case Study: ระบบ SET ESG Data Platform 25
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• ESG database & system 
(Input/Output, OS, Network)

• ESG data analytics (RM 
Accounts, Industry, Market) 

• ESG data operator & 
controller (Commercial & 
Non-commercial)

• ESG data providers & users 
for market development   

ESG data user

Regulator Listed company

• ESG input data providers 
(Individual ESG input 
database)

• ESG output data analytics 
(ESG output reports, time 
series, cross section)

• ESG data users for 
corporate  development   

• BoD Database, Analytic 
Reports (Director pool, Board 
profiles and remuneration) 

• ESG variables linkage to New 
CGR Assessment 

• Corporate Governance 
Performance Reports

• ESG data users for BoD
Development   

Investors    
• Corporate ESG Summary
• In-depth ESG Reports 

(Commercial) 

Data Providers & Raters 
• Corporate ESG Summary
• In-depth ESG Reports 

(Commercial) 

Value Chain

Case Study: ระบบ SET ESG Data Platform 26
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• การใชเทคโนโลยีและแนวปฏิบัติ
ท่ีไดรับการยอมรับใน "การวัด" 
"การควบคุม" และ “การจัดการ
ขอมูล“ เพื่อมุงสูความเปนกลางทาง
คารบอน (Carbon Neutrality) 
และการปลอยกาซเรือนกระจกสุทธิ
เปนศูนย (Net Zero) 
• การวิเคราะหขอมูลกาซเรือนกระจก 

(GHG) เพื่อการปรับปรุง การระบุ
ปญหา/สาเหตุการสูญเสีย 
การจัดลำดับความสำคัญของ
การแกปญหาและสรางแผนธุรกิจ
เพื่อลดกาซเรือนกระจกสำหรับ
องคกร

Case Study: ระบบ SET Carbon 27
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โปรแกรมการจัดการขอมูล 
ESG ใชยากไหม?

ขอมูล ESG แบบไหนที่ผู
ลงทุนตองการ?

จะมั่นใจไดอยางไร
วาขอมูล ESG
ของบริษัทถูกตอง?

ควรใชโปรแกรมอะไร
ในการจัดการขอมูล ESG?

จะเอาขอมูล ESG ไปใชตัดสินใจ
กำหนดกลยุทธองคกรยังไง?

ขอบังคับการรายงานเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
กำลังจะเกิดขึ้น 
ตองเตรียมตัวยังไง?

ขอมูลกาซเรือนกระจก
คำนวณยังไง?

ความทาทาย และกาวตอไปของขอมูล 28
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Credibility and Assurance 
บริการใหคำปรึกษาและรับรองความถูกตองขอมูล ESG 
มีตนทุนสูง อีกทั้งใชเวลาและทรัพยากรจำนวนมาก
เพ่ือรองรับดำเนินการ

มีคาใชจายสูง

ปจจุบันการรับรองความถูกตองขอมูล ESG ขึ้นอยูกับ
ความสมัครใจของผูประกอบการ แตมีแนวโนมที่อาจเง่ือนไข
ทางการคาที่ผูประกอบการตองเตรียมพรอมในอนาคต

ไมไดเปนภาคบังคับ

กระบวนการรับรองความถูกตองขอมูล ESG ตองอาศัย
ความรูความเช่ียวชาญเฉพาะ เชน ขอมูลกาซเรือนกระจก 
ซ่ึงมีกระบวนการตรวจสอบที่ยุงยากและซับซอน 
ทำใหผูประกอบการไมมีความพรอมที่จะดำเนินการ
หากไมมีการบังคับ

ยุงยาก

คุณภาพและความถูกตองของขอมูล ESG 29
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Green washing
การนำเสนอผลิตภัณฑและ
กระบวนการภายในองคกรที่ทำให
ดูเหมือนเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
แตไมทำจริง

Patchy
ขอมูล ESG แตกตางกันตามประเภท
สินทรัพย ขนาด และขอบเขต
การดำเนินงานขององคกร ทำให
ขอมูล มีรายละเอียดไมเทากัน 
แมจะอยูในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
มีผลตอคุณภาพขอมูล

Measuring “S”
การวัดผลลัพธดานสังคมให
เปรียบเทียบกับขอมูลการเงิน ซ่ึงอาจ
ทำไดยาก เนื่องจากความแตกตางและ
หลากหลายของบริบททางธุรกิจ

Unverified
ขอมูลขาดความนาเช่ือถือ 
ขาดหนวยงานที่มีความเช่ียวชาญ
และมาตรฐานในการรับรองขอมูล
ดาน ESG ซ่ึงทำใหขอมูลเอาไปใชไมได

Complex regulations
กฎระเบียบที่เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล 
ESG มีความลึกและซับซอนมากขึ้น 
ทำใหมาตรฐานและกรอบการรายงาน
ยิ่งมีความหลากหลาย

ความทาทายของการพัฒนาขอมูล ESG 30
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สรุปสาระสำคัญ

1. บริษัทตองรายงานขอมูลดาน ESG ใหสอดคลองกับธุรกิจและความตองการใชขอมูลของผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การรายงานขอมูลดาน ESG ตองมีตัวช้ีวัดท่ีสะทอนถึงประสิทธิภาพและผลลัพธของการจัดการธุรกิจ

3. การรายงานขอมูลดาน ESG ท่ีมีปริมาณและคุณภาพเพียงพอ จะเปนประโยชนตอการตัดสินใจทางธุรกิจและ

การลงทุน

4. การใชเทคโนโลยีในการจัดการขอมูลดาน ESG จะชวยเพิ่มความคลองตัวและสรางชองทางในการใชขอมูลได

อยางมีประสิทธิภาพ

5. บริษัทตองปรับตัว เพื่อรองรับความตองการในการใชขอมูลดาน ESG ท่ีเพิ่มมากข้ึนในอนาคต
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วิทยากร
คุณชาตรี ซาบาโด ศรีวิจิตร

M3S2
Module 3 ESG Disclosure
Session 2 Data Management (Part 5)

แนะนำวิทยากร 33
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สารบัญ

1. Unlocking the power of ESG data: 
From complexity to clarity to 
competitive advantage

2. What is the solution to overcome ESG data 
barrier? 

M3S2
Module 3 ESG Disclosure
Session 2 Data Management (Part 5)
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This report is solely for the use of client personnel.  No part of it may be circulated, quoted, 
or reproduced for distribution outside the client organization without prior written approval from Claris EA Co. Ltd.

by

1. Unlocking the power of ESG data: 
From complexity to clarity to      
competitive advantage
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• ขอมูล ESG ยังสามารถเพิ่มความไดเปรียบใน
การแขงขันในตลาดท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา

• แตขอมูลน้ีมักถูกขัดขวางดวยขอกำหนดการ
รายงาน สงผลใหเกิดทัศนคติแบบ “ทำเพื่อให
ผานเกณฑ” เทาน้ัน

• การท่ีไมเขาใจถึงคุณคาของขอมูล ESG อยาง
เต็มท่ี ทำใหธุรกิจไมไดถูกปลดล็อคศักยภาพ
อยางเต็มท่ี

ขอมูล ESG เปนมากกวาแค 
“การทำตาม Checklist”

5 วิธีที่ขอมูล ESG นำไปสูการสรางมูลคาทางธุรกิจ(1)

การลดตนทุน •ลดการใชพลังงาน
•ลดการใชน้ำ

ดานกฎหมาย • เขาถึงเงินสนับสนุนและการสนับสนุนจากรัฐบาล
• มีอิสระในการดำเนินธุรกิจมากข้ึน

การดึงดูดการ
ลงทุน

• เพิ่มโอกาสในการดึงดูดเงินทุนและการเงิน
•ลดตนทุนการกูยืม

การยกระดับ
ผลผลิต

• เพิ่มแรงจูงใจในองคกร
•การหาคนมีความสามารถดีข้ึน

การเติบโตของ
รายได

• เปนทางเลือกท่ีตองการมากข้ึนดวยผลิตภัณฑท่ียั่งยืน
มากข้ึน
•เขาถึงหวงโซมูลคาท่ีดีกวา

ที่มา:(1) Modified from McKinsey Quarterly, “Five ways that ESG creates value”

ไมไดใชเพียงเพ่ือรายงานความสำเร็จดานความยั่งยืนขององคกรเทานั้น
ขอมูล ESG เปนปจจัยสำคัญในการสรางมูลคาทางธุรกิจ 36
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เพิ่มมูลคา
ทางธุรกิจ

การเปลี่ยนแปลง
การดำเนินงานแบบดั้งเดิม

เสนทางสูผลการดำเนินธุรกิจ 
– จากกลยุทธระยะยาว...

การเปลี่ยนแปลงสูความย่ังยืน

สรางฐานขอมูลพ้ืนฐาน
และกำหนดเปาหมายทางธุรกิจ

สรางฐานขอมูลดานความยั่งยืน
และกำหนดกรอบการทำงาน/วิสัยทัศน

กำหนดตัวช้ีวัด ESG 
และระบุโครงการนำรอง

ดำเนินการโครงการ
ที่ใหผลลัพธรวดเร็ว
(Quick Wins)

ดำเนินการตามโครงการ ESG 
ในวงกวางและติดตามผลลัพธ

ดำเนินการตามแผนงานและ
ติดตามผลการดำเนินงาน

ปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการดำเนินงาน

ปรับปรุงประสิทธิภาพ
ดานความยั่งยืน
...สูการดำเนินงานประจำวัน

ไมใชแคเพ่ือเขาใจและรายงานความสำเร็จดานความยั่งยืนขององคกรเทานั้น

ความพยายามดาน ESG ควรบูรณาการเขากับ
ความพยายามในการดำเนินงานแบบดั้งเดิม เพ่ือมูลคาทางธุรกิจ
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ยังคงมีความทาทายมากมายในการบรรลุเปาหมายดานความย่ังยืนขององคกร
What are the key focus areas for ESG investment in the next 2-5 years?

ESG 
awareness 

and capacity 
building

ESG 
strategy 

and 
governanc

e

Climate 
(strategy, 

mitigation,
adaptation

)

Internal 
ESG 

process 
improveme

nts

ESG data 
assurance 

or 
collection

or reporting

Innovatio
ns for low 
carbon 

econom
y

Sustainable 
finance 

products
Sustainable 

supply chain None I do not 
know

What are the main 
gaps you see 
related to fulfilling 
reporting 
requirements on 
sustainability 
efficiently?

The organization does not 
see the values of ESG 
reporting

3% 4% 3% 2% 0% 5% 1% 2% 1% 2%

Unclear ESG governance/no 
focal point to drive ESG 19% 22% 10% 12% 4% 15% 3% 11% 1% 1%

Lack of talent and skills 
within the organization 16% 18% 5% 11% 2% 10% 5% 12% 3% 2%

Lack of process 
improvement in line with ESG 
requirements(1)

14% 14% 9% 8% 2% 14% 3% 10% 1% 2%

Lack of technology for 
effective data collection 17% 17% 15% 10% 5% 14% 6% 14% 1% 1%

Data not available 12% 16% 7% 11% 3% 7% 2% 9% 4% 1%
Lack of budgets and 
resources 9% 11% 7% 8% 1% 8% 5% 11% 2% 1%

Other 3% 6% 3% 0% 1% 4% 2% 2% 3% 2%

ท่ีมา:(1) Thailand ESG and Sustainability Report 2022, Deloitte (Aug-Sept; n = 106)c
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ESG data 
management as 
the enabler

Business Strategic Goals
• e.g. Revenue, EBITDA, V

Strategic Imperatives
• e.g. Grow new business segments

Prioritized Business Initiatives
• Customer experience enhancement
• Operations modernization
• Foundation strengthening

Prioritized Digital Initiatives
• Information Management
• Applications

Daily Work
• Project fulfillment
• Operations 
• Collaboration

ESG embedded throughout the 
organization

Strategy
Development

Portfolio/Program
Value Management

Day-to-day 
operations & tasks

ขอมูล ESG เปนปจจัยสำคัญในการบูรณาการ 39
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ขอมูล ESG มีหลายรูปแบบ และมาจากหลายระบบของบริษัท คูคา และระบบภายนอก

ตัวอยางหัวขอ
ดานส่ิงแวดลอม สังคม 

และธรรมาภบิาล
ตัวอยางประเภทของขอมูล ตัวอยางแหลงขอมูล

• ความรับผิดชอบ และการกำกับดูแล
• การดำเนินการท่ีมีจริยธรรม
• คาตอบแทนผูบริหาร

• Hard data
• Soft data (surveys)

• Structured data (SAP)
• Semi-structured (xls)
• Unstructured (feeds)

• ขอมูลท่ีเปนจริง/วัดได
• ขอมูลท่ีคำนวณแลว
• ขอมูลท่ีประเมินแลว

E

S

G

• ระบบของบริษัท 
(มาจาก ERP, HR, CRM ฯลฯ)
• ขอมูลเซ็นเซอร ภาพ 

(เชน ขอมูลดาวเทียม)
• รวบรวมจากคูคาในหวงโซ
คุณคา

• ส่ือ และโซเชียลมีเดีย
• ขอมูลสาธารณะ

อุปสรรคของขอมูล ESG
• ขาดขอมูล
• ขอมูลไมสอดคลองกัน
• ขอมูลไมตรงกัน
• คุณภาพต่ำ
• ตองทำดวยมือ
เปนสวนใหญ (manual)
• ไมไดตรวจสอบ
• ตองใชความพยายามสูงใน
การทำใหเปนอัตโนมัติ 
(automate)

ความหลากหลายของขอมูล ESG นำมาซ่ึงความทาทายตางๆ

• การใชพลังงาน
• การปลอยกาซคารบอน
• การใชน้ำ
• การจัดการของเสีย

• สภาพการทำงาน
• สิทธิมนุษยชน และแรงงาน
• ความหลากหลาย และการมีสวนรวม
• ความเปนสวนตัว และความปลอดภัย
ของขอมูล
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Leading

• ESG data integration and 
audibility
• Technology ecosystem 

collaboration and new 
working models
• Advance ESG forecasting 
• Boardroom and C-suite 

strategic decision-making 
using ESG insights

• Integrated with strategy

Foundational

• Traditional sources
• Spreadsheets 

(notes)
• High-level inputs
•Manual 

management
• Laborious (historical) 

reports
• Detached from 

strategy

Advanced

• Vast, 3rd-party data
• Standard ESG reporting 

tools
• Supply chain reporting
•Central repository
• Built-in Analytics & 

dashboards

• Aligned with strategy
ESG Data 
Management 
Maturity

พัฒนาจากการจัดการขอมูล ESG แบบน่ิง/มองยอนกลับ/แยกจากกัน à สูการจัดการขอมูล ESG แบบ Dynamic /มองไปขางหนา/บูรณาการ

Where does your company stand today?

เพ่ือบรรลุเปาหมายความยั่งยืนและธุรกิจในระยะยาว
องคกรจำเปนตองปรับปรุงคุณภาพการจัดการขอมูล ESG 41
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Is good Is better Is best

ESG แบบบูรณาการ

สรุปการบูรณาการ ESG 42
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สารบัญ

M3S2
Module 3 ESG Disclosure
Session 2 Data Management (Part 5)

43

1. Unlocking the power of ESG data: 
From complexity to clarity to 
competitive advantage

2. What is the solution to overcome ESG data 
barrier? 
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by

2. What is the solution to overcome 
ESG data barrier?
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Data providers

There is no ‘silver bullet’ out there which can address all ESG integration requirements holistically

Risk
Management

Investment &
Portfolio 
Monitoring

Sustainability
Management

ESG Ratings And Analytics

Climate
Risk
Analytics

ESG
Reporting /
Disclosures

ใชเทคโนโลยีเพ่ือจัดการความซับซอนของ ESG
แพลตฟอรม ESG ที่เหมาะสม มีความสำคัญ 45
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Strategize
Embedded frameworks & 

materiality

Digitalize & 
Centralize

Accessible, secure, audit-able 
single-source of truth 

Mobilize
Initiative implementation, 

monitoring & management

Internalize
Aligned top to bottom with 

true ownership

Analyze & Visualize
Performance & Insights 

organized into dashboards and 
management reports

Realize
Shared success across 

stakeholders via disclosures 
and communication

ESG DataESG Data

Features 
of a good 

ESG platform

เลือกแพลตฟอรมที่เหมาะสมกับองคกรของคุณ
สิ่งที่ควรมองหาในแพลตฟอรม ESG 46
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47

Corporate Purpose, Vision, Mission >> goals

Strategy Targets, Strategic Imperatives, Strategic Themes

Objectives, KPI Portfolio, Programs

Projects (initiatives)

Operations (Project) Tasks

3-5 years

Annual

Quarterly

Monthly

Weekly/Daily

Monitoring &
Meetings

Reporting &
Disclosures

With ESG journey 
and data 
management 
embedded 
throughout

Case Study: Work^e: แพลตฟอรมการบูรณาการความยั่งยืน
พิจารณาแพลตฟอรม ที่ชวยใหการบูรณาการ ESG เขากับการจัดการกลยุทธของบริษัทคุณ 47
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• การบูรณาการกับระบบปจจุบันอ่ืน ๆ – พิจารณากลยุทธดานไอทีโดยรวม
• มี interface ที่เหมาะกับวัฒนธรรมองคกรของคุณ (เพ่ือใหใชงานไดทั่วทั้งองคกร)
• มีความสามารถในการขยายการใชงานครอบคลุมหวงโซอุปทาน
• มีการสนับสนุนจากผูใหบริการ (การใหคำปรึกษา การปรับแตง การใชงาน การใหคำแนะนำ)
• เลือกดวยการมองไปขางหนา สูอนาคต

ขอพิจารณาอื่น ๆ เมื่อเลือก ESG Solution Provider 48
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Integrated ESG data platform

Internal forms External
(un)structured

Social 
media OtherLegacy

systems

G
ov

er
na

nc
e 

&
 

fra
m

ew
or

k

Ingestion

Storage and 
processing Management Quality

Taxonomy Audit / External 
reconciliation 

Reporting

Dashboarding

Sustain-
ability

…

…

…

Analytical Modules

Business

…

…

…

Operati
ons

…

…

…

Finance

…

…

…

…

…

User 
tools

Visualization engine

… …

USE
CASES

METRICS
& KPIs

DATA
MANAGE

-MENT

SOURCE

a. Develop the target end-
state model and 
architecture

4-step roll out approach

b. Rollout first use cases while 
building the tech and data 
foundation

c. Enhance data and 
complete the data lifecycle

d. Realize the end state

สิ่งสำคัญคือการเร่ิมตน
โปรแกรมการจัดการขอมูล ESG ของคุณสามารถเร่ิมตนเล็ก ๆ และพัฒนาไปเร่ือย ๆ 49
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• Machine Learning และการคาดการณดาน ESG
• การติดตามระยะไกลและการเปดเผยขอมูลจากภายนอก (การตรวจสอบจากบุคคลที่สาม)
• การแยกยอยบัญชี ESG (Disaggregation of ESG Accounts)
• การเขาถึงแบบเปด

นวัตกรรมหาประการที่จะเปล่ียนแปลงการจัดการขอมูล ESG ตอไป
อนาคตของขอมูล ESG 50
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การจัดการ และบูรณาการขอมูล ESG 
จะชวยใหบริษัทพัฒนาไปตามเสนทางการเติบโตของ ESG

51
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• แมวาภูมิทัศนของ ESG จะซับซอนอยางปฏิเสธไมได แตมันเปดโอกาสใหกับนวัตกรรม
และการเปนผูนำดานความย่ังยืน

• อยางไรก็ตาม สิ่งน้ีจะเปนไปไดก็ตอเม่ือ เปลี่ยนจากการรายงานเพียงอยางเดียว
ไปสูการท่ีธุรกิจเขามาควบคุมขอมูล ESG ของตน และใชมันในการขับเคลื่อนธุรกิจไปขางหนา

• โดยการทำงานรวมกับพันธมิตรและผูเช่ียวชาญในอุตสาหกรรม องคกรสามารถกาวไปอีกข้ัน
ในการทุมเทใหกับการจัดการขอมูล และฝงความย่ังยืนลงใน DNA ของตน

• ธุรกิจสามารถใชสิ่งน้ีเปนโอกาสในการปลดล็อกพลังแหงการเปลี่ยนแปลงของขอมูล ESG ของตน 
เพื่อปูทางไปสูอนาคตท่ีย่ังยืนและมีกำไรมากข้ึน

สรุปขอคิด – โอกาสของขอมูล ESG มาถึงแลว 52



Go to the next session

You have successfully completed 
Module 3, Session 2.


