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Certificate in ESG Management Program
by SET & Sasin



Self-paced online learning program

S1 Session 1 Introduction to ESG

S2 Session 2 ESG Management: Environment

S3 Session 3 ESG Management: Social

S4 Session 4 ESG Management: Governance

M1 Module 1 ESG Fundamentals

S1 Session 1 ESG Disclosure

S2 Session 2 Data Management

S3 Session 3 ESG Performance Assessment and Indices

M2 Module 2 ESG Integration Management

M3 Module 3 ESG Disclosure

S1 Session 1 ESG Integration Management

S2 Session 2 Integration - Case Studies 
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M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management
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M1S1
Module 1 ESG Fundamentals
Session 1 Introduction to ESG

M1S2
Module 1 ESG Fundamentals
Session 2 ESG Management: Environment

M1S3
Module 1 ESG Fundamentals
Session 3 ESG Management: Social

M1S4
Module 1 ESG Fundamentals
Session 4 ESG Management: Governance

M2S1
Module 2 ESG Integration Management
Session 1 ESG Integration Management

M2S2
Module 2 ESG Integration Management
Session 2 Integration - Case Studies

M3S1
Module 3 ESG Disclosure
Session 1 ESG Disclosure

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

M3S3
Module 3 ESG Disclosure 
Session 3 ESG Performance Assessment and Indices

แผนผังบทเรียน
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วัตถุประสงคการเรียน

โครงสรางหลักสูตร วัตถุประสงคการเรียนรู

Module 3 ESG Disclosure
Session 2 Data Management

1. ESG Data for Business 
Management

เพ่ือใหผูเรียนสามารถ
อธิบายความสำคัญและหลักการพ้ืนฐานของการเปดเผยขอมูล ESG รวมทั้งคุณลักษณะของ 
ESG Data Disclosure ที่ดี ได

2. ESG Data for Investment อธิบายกระบวนการทางขอมูล ตั้งแตการทำความเขาใจ Disclosure standards การเก็บขอมูล 
การสอบทาน ขอมูล การจัดทำและเผยแพรรายงาน และสามารถนำขอมูลดังกลาวไปตอยอดเพ่ือ
พัฒนาผลการปฏิบัติงานดาน ESG อยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. ESG Data Management 
Technology

นอกจากนี้ จะสามารถ อธิบายเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลความยั่งยืนอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือ
ประยุกตใชกับองคกรของตน โดยมุงเนนที่บริษัทจดทะเบียนในประเทศไทยจากหลากหลาย
อุตสาหกรรม 
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วิทยากร
คุณศุภกร เอกชัยไพบูลย

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

แนะนำวิทยากร
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สารบัญ

1. ESG Data for Business Management

2. ESG Data for Investment

3. ESG Data Management Technology

4. Case Studies of Work Systems for ESG Data 

Management

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

7
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“74% of finance leaders say 
investors increasingly use 
nonfinancial information in 
their decision-making.”

Source: EY, 2020

ผูนำธุรกิจช้ันนำเช่ือวา ESG เปนปจจัยท่ีสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันอยางตอเน่ือง

ระดับการใหความสำคัญตอการดำเนินงานดาน ESG
ไดเพิ่มมากข้ึน ตั้งแตป 2020 จนถึง 2023

Source: S&P Market Intelligence, 2020; N=825 IT decision makers
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ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำธุรกิจไอทีระดับโลก โดย Schneider Electric พบวา 
ทัศนคติของผูนำดานไอทีระดับโลกที่มีตอเนื่อง ESG เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว โดยเช่ือวา ESG
เปนปจจัยที่ชวยดึงดูดความสนใจของผูลงทุนและเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันไดดีกวาคูแขงในตลาด

ขอมูล ESG กับการตัดสินใจทางธุรกิจ 8
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กำหนดความเส่ียงและโอกาสทางธุรกิจท่ีครอบคลุมประเด็นของ
อุตสาหกรรม สังคม และส่ิงแวดลอม ซ่ึงจะเปนแนวทางใหเกิด
มาตรการดานบรรเทาความเส่ียง การเกิดกรณีพิพาท และโอกาส
ใหมๆ ทางธุรกิจ

สนับสนุนใหเกิดโอกาสการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ
ท่ีตอบโจทยหรือชวยแกปญหาดานสังคมและส่ิงแวดลอม 

ชวยระบุประเด็นท่ีผูมีสวนไดเสียสนใจอยางรอบดาน 
ซ่ึงจะทำใหเกิดการพัฒนาแผนสงเสริมการมีสวนรวม
กับผูมีสวนไดเสียท่ีเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย

ประกอบการตัดสินใจดานการพัฒนากลยุทธและปรับปรุง
กระบวนการดำเนินธุรกิจท่ีนำไปสูการลดตนทุน
และสรางมูลคาเพิ่มใหแกกิจการ

ความเส่ียงและโอกาส

การพัฒนาอยางตอเน่ือง

การพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ

การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย

ความสำคัญของขอมูล ESG กับการจัดการธุรกิจ 9
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เปาหมายและวัตถุประสงคของการใชขอมูล
ตองชัดเจน สามารถกำหนดตัวช้ีวัดที่วัดผลได
อยางตอเนื่อง

สามารถกำหนดกรอบการรายงานจากมาตรฐาน
การรายงานดาน ESG ที่ไดรับการยอมรับ
หรือเปนไปตามหลักเกณฑที่กฎหมายกำหนด

กำหนดตัวช้ีวัดขอมูล ESG ที่สามารถเปรียบเทียบผล
การดำเนินงานและวิเคราะหรวมกับขอมูลทางการเงิน
ไดสะดวก เพ่ือใหสามารถนำขอมูล
ไปตัดสินใจดานกลยุทธ และวางแผนพัฒนาธุรกิจ
อยางตอเนื่อง

วัตถุประสงคชัดเจน มีมาตรฐาน

วัดได
สามารถระบุแหลงขอมูลที่มีความนาเช่ือถือ
และตรวจสอบกลับได ซ่ึงอาจมาจากรายงาน
ที่ third-party นำสงให รายงานขององคกร 
หรือรายงานผลการดำเนินงานที่ฝายงานตางๆ
ในองคกรตองรายงานใหผูบริหารทราบ 

นาเช่ือถือ

ลักษณะของขอมูล ESG สำหรับการจัดการธุรกิจ 10
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รายงานประจำป 2566 บริษัท ไทยอีสเทิรน กรุป โฮลด้ิงส จำกัด (มหาชน)

Operational Excellence การแสดงถึงความพยายามใน
การพัฒนากระบวนการธุรกิจ

Measurable outcome ผลลัพธที่วัดจับตองได

Indicators and metrics ตัวช้ีวัดชัดเจน งายตอ
การติดตามผล

Comparable data เปรียบเทียบขอมูลงาย 
เห็นพัฒนาการของการขอมูล
ชัดเจน

ขอมูล ESG สะทอนถึงผลลัพธท่ีวัดได 
เปรียบเทียบงาย และสอดคลองกับขอมูลทางการเงิน

กรณีศึกษา: ขอมูล ESG กับการจัดการธุรกิจ 11
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Financial Impact
ความสามารถทาง
การเงิน

Compliance
การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ

Stakeholder 
Engagement

การมีสวนรวมกับผูมีสวน
ไดเสียกลุมสำคัญ

Supply Chain 
Management

การพัฒนาหวงโซอุปทาน
อยางตอเน่ือง

Opportunity
การพัฒนา ESG เพ่ือ
โอกาสทางธุรกิจ

ขอมูล ESG สะทอนถึงศักยภาพและความสามารถ
ในการพัฒนาคุณภาพของธุรกิจ

กรณีศึกษา: ขอมูล ESG กับการจัดการธุรกิจ 12



Copyright ©2024 SET & Sasin, All Rights Reserved.

สารบัญ

1. ESG Data for Business Management

2. ESG Data for Investment

3. ESG Data Management Technology

4. Case Studies of Work Systems for ESG Data 

Management

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management

13
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ผูลงทุน
การเปดเผยขอมูล ESG
ตลาดเงินและตลาดทุน

ธนาคาร/
สถาบัน
การเงิน

ผูใหกูหรือให
สินเช่ือธุรกิจ

ผูจัดอันดับธุรกิจ
เพื่อการลงทุน

ผูออกผลิตภัณฑ
การลงทุน ESG 
funds/ETFs

ผูบริหารเงินลงทุน 
เชน กองทุน
ประกันสังคม/
บ.ประกันชีวิต

มาตรการ/กฎระเบียบ
เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล

กรอบการรายงาน
ความยั่งยืนระดับสากล

การเปลี่ยนแปลง
กติกาการคาระดับสากล

บริษัทจด
ทะเบียน

ขอมูล ESG ในระบบนิเวศการเงิน

ผูประเมิน/
จัดทำดัชนี

ผูจัดการ
การลงทุน

(Asset Managers)

ผูลงทุน
สถาบัน

(ใน/ตางประเทศ)

14
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โอกาส

ความเส่ียง

ขอมูล ESG จะแสดงใหเห็นถึงโอกาส
และความเสี่ยงที่มีผลตอการดำเนิน
ธุรกิจ ดังนั้น การเปดเผยขอมูล ESG 
อยางครบถวนและมีคุณภาพ จะย่ิงทำให
ผูลงทุนเกิดความเช่ือมั่นในธุรกิจ และ
ชวยดึงดูดความนาสนใจในการลงทุน

การใชขอมูล ESG สำหรับตัดสินใจลงทุน 15
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Investor motivation

สรางแรงจูงใจท่ีทำใหผูลงทุนสนใจการลงทุน
อยางยั่งยืน ประเด็นท่ีชัดเจนในปจจุบัน เชน 
ความสนใจดานส่ิงแวดลอม ซ่ึงนำไปสูการ
ตัดสินใจเลือก/ใชผลิตภัณฑหรือบริการท่ีเปน
มิตรตอส่ิงแวดลอมมากข้ึน และคนกลุมน้ีก็มี
โอกาสท่ีจะนำประเด็นดานส่ิงแวดลอมมาเปนสวน
หน่ึงในการตัดสินใจการลงทุนไดเชนกัน

Investment Approaches

พิจารณาขอมูลเพื่อหลีกเล่ียงผลกระทบเชิง
ลบไปจนถึงการมุงไปท่ีผลกระทบเชิงบวก

โครงสรางการลงทุนอยางย่ังยืน โดย Morningstar

เปาหมายการใชขอมูล ESG ในการลงทุน 16

https://www.morningstarthailand.com/th/news/217774/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B7%E0%B8%99.aspx
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สิ่งแวดลอม สังคม
การกำกับ
ดูแลกิจการ

• ความเส่ียงจากการ
ละเมิดกฎหมายและ
การสรางผลกระทบ
ดานส่ิงแวดลอมจาก
การดำเนินธุรกิจ

• กรณีพิพาทดาน
ส่ิงแวดลอมกับผูมีสวน
ไดเสีย เชน ชุมชน หรือ 
NGOs เปนตน

• ความเส่ียงจากการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน
ในแรงงาน ผูบริโภค 
ชุมชนและสังคม

• ตนทุนปจจัยการ
ผลิตดานพลังงาน
และทรัพยากร

• กรณีพิพาทกับผูมีสวน
ไดเสียและตนทุนการ
เยียวยาผลกระทบ

• การลงทุนทางสังคม
กับ productivity 
ของธุรกิจ

• ความเส่ียงจากการละเมิด
กฎหมายและขอบกพรอง
ของระบบการกำกับดูแล
กิจการ เชน การทุจริต
คอรรัปช่ัน ขอมูลรั่วไหล

• โอกาสจากการพัฒนา
นวัตกรรมและสินคา/
บริการที่ตอบโจทย
สังคมและส่ิงแวดลอม

ตัวอยางขอมูล ESG ท่ีนิยมนำมาพิจารณาลงทุน

ขอมูล ESG ในกระบวนการลงทุน 17
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วิเคราะห
โอกาสและความเสี่ยงที่ครอบคลุมประเด็น
ดานสิ่งแวดลอม สังคม ตลอดจน
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรม

เขาใจ บริบทของธุรกิจตลอดหวงโซอุปทาน 
และพิจารณาแนวทางในการจัดการธุรกิจ
และปรับตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง

ติดตาม
ความคืบหนาการดำเนินงานดาน ESG 
เพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทสามารถดำเนินงานได
ตามนโยบายและเปาหมายที่วางไว

ประเมิน
ผลการดำเนินธุรกิจทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
ตลอดจนพิจารณาปจจัยที่มีผลตอ
ความสามารถในการเติบโตของธุรกิจทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาว

การอานขอมูล ESG สำหรับผูลงทุน 18
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สารบัญ

1. ESG Data for Business Management

2. ESG Data for Investment

3. ESG Data Management Technology

4. Case Studies of Word Systems for ESG Data 

Management

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management
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Manual Spreadsheet vs Automated Software
20
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Data & 
Analytics

Automation and 
Cloud

Innovate & 
Transform

การมีเหมืองขอมูล ESG จะชวยเพ่ิม
ศักยภาพ
ในการแขงขันของธุรกิจ 

ความกาวหนาของเทคโนโลยี
ทำใหการเช่ือมโยงขอมูล
ขององคกรทำไดงาย

ความพยายามในการปรับตัว
เพ่ือแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ
จากการใชขอมูล ESG

ปจจัยท่ีนำไปสูการเปลี่ยนผานของ ESG 21
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1 Identify 3 Centralize 5 Generate

2 Locate 4 Analyse

เลือกขอมูล ESG ท่ีจะจัดเก็บและ
จัดการโดยคำนึงถึงเหตุผลและ
ความจำเปนของการใชขอมูล

เลือกขอมูล ESG จากแหลง
ตางๆ ท่ีนาเช่ือถือและสะดวกใน
การจัดเก็บ เชน ฐานขอมูล
ระบบ IT, Spreadsheets หรือ 
PDFs หรือระบบขอมูลจาก
หนวยงานภายนอก

รวบรวมขอมูลไวบนระบบเดียว 
เพื่อสะดวกในการกำกับดูแล
ขอมูลใหปลอดภัยและงายตอ
การกระจายขอมูล

ทดสอบการใชขอมูลโดยการ
วิเคราะหขอมูลหลากหลายมุม 
เพื่อใหม่ันใจวาขอมูลท่ีจัดเก็บมี
ความถูกตอง ครบถวน และมี
คุณภาพเพียงพอตอการนำไปใช

นำเสนอและรายงานขอมูล
หลากหลายรูปแบบ เพื่อตอบ
โจทยความตองการใชงานขอมูล 
ESG

ESG Data Collection Best Practices 
[2024] (isometrix.com)

ภาพรวมของระบบการจัดการขอมูล ESG 22
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Screening

Integration

ESG data providers

ESG ratings / rankings

รวบรวมและวิเคราะหขอมูล
ดานความย่ังยืนของธุรกิจ

ขอมูลจากบริษัทเอง
รายงานประจำป

รายงานความย่ังยืน

เว็บไซต

ขอมูลจากแหลงอ่ืนๆ 
ขาว

โซเชียลมีเดีย

ความผันผวนลดลง ความเสี่ยงต่ำ และผลตอบแทนสม่ำเสมอ

ดึงดูดความสนใจของผูลงทุน

Intermediaries

Company Investor

MD&A, IR Roadshow

Indexes

Data feeds

Portfolio analytics

Investment

ESG DatabaseESG Information Responsible InvestmentESG Data Platform

Company, Industry
and Thematic Reports

วิเคราะหและจัดการพอรตลงทุน
โดยพิจารณาขอมูลดานความย่ังยืน 
เชน นักวิเคราะห ผูจัดการกองทุน 

ประเมินผลการดำเนินงานดาน
ความย่ังยืนเพื่อจัดอันดับหรือ Rating

ลงทุนในผลิตภัณฑทางการเงินและการลงทุน
ภายใต Sustainability-themed Funds 
ท้ังใน Equities, Fixed Income หรือ ETFs

พิจารณาปจจัยดาน ESG ในการตัดสินใจลงทุน

คัดกรองอุตสาหกรรมหรือธุรกิจท่ีไมมีความ
รับผิดชอบตอสังคมหรือทำใหเกิด Negative 
Impacts ออกจากพอรตการลงทุน

Use Case: เทคโนโลยีการจัดการขอมูล ESG ในกระบวนการลงทุน

ESG Data Outputs

23
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สารบัญ

1. ESG Data for Business Management

2. ESG Data for Investment

3. ESG Data Management Technology

4. Case Studies of Work Systems for ESG 
Data Management

M3S2
Module 3 ESG Disclosure 
Session 2 Data Management
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Processed 

• Company, Industry

and Thematic 

Reports

• Data feed (ESG 

profiles, Market 

segmentation data) 

ESG Data Reports
(Internal & External)

I n v e s t o r

ESG 

ESG 
Raw Data

Structured data
(1)

ESG 

ESG 

Structured data
(2)

C o r p o r a t e

Data processing and analysis

Incoming

Warehouse
ESG Data

ESG Data Input

• One Report + SD 

Report

• Corporate action 

disclosure

ESG 

ESG Metrics

ESG Templates

Structured data

Calculations
(Summation, Statistical measures) 

Classification
(Grouping, Clustering) 

ESG 
Unstructured data

www.set.or.th

Warehouse
ESG Data

Case Study: ระบบ SET ESG Data Platform 25
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• ESG database & system 
(Input/Output, OS, Network)

• ESG data analytics (RM 
Accounts, Industry, Market) 

• ESG data operator & 
controller (Commercial & 
Non-commercial)

• ESG data providers & users 
for market development   

ESG data user

Regulator Listed company

• ESG input data providers 
(Individual ESG input 
database)

• ESG output data analytics 
(ESG output reports, time 
series, cross section)

• ESG data users for 
corporate  development   

• BoD Database, Analytic 
Reports (Director pool, Board 
profiles and remuneration) 

• ESG variables linkage to New 
CGR Assessment 

• Corporate Governance 
Performance Reports

• ESG data users for BoD
Development   

Investors    
• Corporate ESG Summary
• In-depth ESG Reports 

(Commercial) 

Data Providers & Raters 
• Corporate ESG Summary
• In-depth ESG Reports 

(Commercial) 

Value Chain

Case Study: ระบบ SET ESG Data Platform 26
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• การใชเทคโนโลยีและแนวปฏิบัติ
ท่ีไดรับการยอมรับใน "การวัด" 
"การควบคุม" และ “การจัดการ
ขอมูล“ เพื่อมุงสูความเปนกลางทาง
คารบอน (Carbon Neutrality) 
และการปลอยกาซเรือนกระจกสุทธิ
เปนศูนย (Net Zero) 
• การวิเคราะหขอมูลกาซเรือนกระจก 

(GHG) เพื่อการปรับปรุง การระบุ
ปญหา/สาเหตุการสูญเสีย 
การจัดลำดับความสำคัญของ
การแกปญหาและสรางแผนธุรกิจ
เพื่อลดกาซเรือนกระจกสำหรับ
องคกร

Case Study: ระบบ SET Carbon 27
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โปรแกรมการจัดการขอมูล 
ESG ใชยากไหม?

ขอมูล ESG แบบไหนที่ผู
ลงทุนตองการ?

จะมั่นใจไดอยางไร
วาขอมูล ESG
ของบริษัทถูกตอง?

ควรใชโปรแกรมอะไร
ในการจัดการขอมูล ESG?

จะเอาขอมูล ESG ไปใชตัดสินใจ
กำหนดกลยุทธองคกรยังไง?

ขอบังคับการรายงานเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
กำลังจะเกิดขึ้น 
ตองเตรียมตัวยังไง?

ขอมูลกาซเรือนกระจก
คำนวณยังไง?

ความทาทาย และกาวตอไปของขอมูล 28
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Credibility and Assurance 
บริการใหคำปรึกษาและรับรองความถูกตองขอมูล ESG 
มีตนทุนสูง อีกทั้งใชเวลาและทรัพยากรจำนวนมาก
เพ่ือรองรับดำเนินการ

มีคาใชจายสูง

ปจจุบันการรับรองความถูกตองขอมูล ESG ขึ้นอยูกับ
ความสมัครใจของผูประกอบการ แตมีแนวโนมที่อาจเง่ือนไข
ทางการคาที่ผูประกอบการตองเตรียมพรอมในอนาคต

ไมไดเปนภาคบังคับ

กระบวนการรับรองความถูกตองขอมูล ESG ตองอาศัย
ความรูความเช่ียวชาญเฉพาะ เชน ขอมูลกาซเรือนกระจก 
ซ่ึงมีกระบวนการตรวจสอบที่ยุงยากและซับซอน 
ทำใหผูประกอบการไมมีความพรอมที่จะดำเนินการ
หากไมมีการบังคับ

ยุงยาก

คุณภาพและความถูกตองของขอมูล ESG 29
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Green washing
การนำเสนอผลิตภัณฑและ
กระบวนการภายในองคกรที่ทำให
ดูเหมือนเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
แตไมทำจริง

Patchy
ขอมูล ESG แตกตางกันตามประเภท
สินทรัพย ขนาด และขอบเขต
การดำเนินงานขององคกร ทำให
ขอมูล มีรายละเอียดไมเทากัน 
แมจะอยูในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
มีผลตอคุณภาพขอมูล

Measuring “S”
การวัดผลลัพธดานสังคมให
เปรียบเทียบกับขอมูลการเงิน ซ่ึงอาจ
ทำไดยาก เนื่องจากความแตกตางและ
หลากหลายของบริบททางธุรกิจ

Unverified
ขอมูลขาดความนาเช่ือถือ 
ขาดหนวยงานที่มีความเช่ียวชาญ
และมาตรฐานในการรับรองขอมูล
ดาน ESG ซ่ึงทำใหขอมูลเอาไปใชไมได

Complex regulations
กฎระเบียบที่เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล 
ESG มีความลึกและซับซอนมากขึ้น 
ทำใหมาตรฐานและกรอบการรายงาน
ยิ่งมีความหลากหลาย

ความทาทายของการพัฒนาขอมูล ESG 30
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อนาคตของการพัฒนาขอมูล ESG 31
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สรุปสาระสำคัญ

1. บริษัทตองรายงานขอมูลดาน ESG ใหสอดคลองกับธุรกิจและความตองการใชขอมูลของผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การรายงานขอมูลดาน ESG ตองมีตัวช้ีวัดท่ีสะทอนถึงประสิทธิภาพและผลลัพธของการจัดการธุรกิจ

3. การรายงานขอมูลดาน ESG ท่ีมีปริมาณและคุณภาพเพียงพอ จะเปนประโยชนตอการตัดสินใจทางธุรกิจและ

การลงทุน

4. การใชเทคโนโลยีในการจัดการขอมูลดาน ESG จะชวยเพิ่มความคลองตัวและสรางชองทางในการใชขอมูลได

อยางมีประสิทธิภาพ

5. บริษัทตองปรับตัว เพื่อรองรับความตองการในการใชขอมูลดาน ESG ท่ีเพิ่มมากข้ึนในอนาคต
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สารบัญ

1. Unlocking the power of ESG data: 
From complexity to clarity to 
competitive advantage

2. What is the solution to overcome ESG data 
barrier? 

M3S2
Module 3 ESG Disclosure
Session 2 Data Management (Part 5)
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1. Unlocking the power of ESG data: 
From complexity to clarity to      
competitive advantage
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• ขอมูล ESG ยังสามารถเพิ่มความไดเปรียบใน
การแขงขันในตลาดท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา

• แตขอมูลน้ีมักถูกขัดขวางดวยขอกำหนดการ
รายงาน สงผลใหเกิดทัศนคติแบบ “ทำเพื่อให
ผานเกณฑ” เทาน้ัน

• การท่ีไมเขาใจถึงคุณคาของขอมูล ESG อยาง
เต็มท่ี ทำใหธุรกิจไมไดถูกปลดล็อคศักยภาพ
อยางเต็มท่ี

ขอมูล ESG เปนมากกวาแค 
“การทำตาม Checklist”

5 วิธีที่ขอมูล ESG นำไปสูการสรางมูลคาทางธุรกิจ(1)

การลดตนทุน •ลดการใชพลังงาน
•ลดการใชน้ำ

ดานกฎหมาย • เขาถึงเงินสนับสนุนและการสนับสนุนจากรัฐบาล
• มีอิสระในการดำเนินธุรกิจมากข้ึน

การดึงดูดการ
ลงทุน

• เพิ่มโอกาสในการดึงดูดเงินทุนและการเงิน
•ลดตนทุนการกูยืม

การยกระดับ
ผลผลิต

• เพิ่มแรงจูงใจในองคกร
•การหาคนมีความสามารถดีข้ึน

การเติบโตของ
รายได

• เปนทางเลือกท่ีตองการมากข้ึนดวยผลิตภัณฑท่ียั่งยืน
มากข้ึน
•เขาถึงหวงโซมูลคาท่ีดีกวา

ที่มา:(1) Modified from McKinsey Quarterly, “Five ways that ESG creates value”

ไมไดใชเพียงเพ่ือรายงานความสำเร็จดานความยั่งยืนขององคกรเทานั้น
ขอมูล ESG เปนปจจัยสำคัญในการสรางมูลคาทางธุรกิจ 36
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เพิ่มมูลคา
ทางธุรกิจ

การเปลี่ยนแปลง
การดำเนินงานแบบดั้งเดิม

เสนทางสูผลการดำเนินธุรกิจ 
– จากกลยุทธระยะยาว...

การเปลี่ยนแปลงสูความย่ังยืน

สรางฐานขอมูลพ้ืนฐาน
และกำหนดเปาหมายทางธุรกิจ

สรางฐานขอมูลดานความยั่งยืน
และกำหนดกรอบการทำงาน/วิสัยทัศน

กำหนดตัวช้ีวัด ESG 
และระบุโครงการนำรอง

ดำเนินการโครงการ
ที่ใหผลลัพธรวดเร็ว
(Quick Wins)

ดำเนินการตามโครงการ ESG 
ในวงกวางและติดตามผลลัพธ

ดำเนินการตามแผนงานและ
ติดตามผลการดำเนินงาน

ปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการดำเนินงาน

ปรับปรุงประสิทธิภาพ
ดานความยั่งยืน
...สูการดำเนินงานประจำวัน

ไมใชแคเพ่ือเขาใจและรายงานความสำเร็จดานความยั่งยืนขององคกรเทานั้น

ความพยายามดาน ESG ควรบูรณาการเขากับ
ความพยายามในการดำเนินงานแบบดั้งเดิม เพ่ือมูลคาทางธุรกิจ
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ยังคงมีความทาทายมากมายในการบรรลุเปาหมายดานความย่ังยืนขององคกร
What are the key focus areas for ESG investment in the next 2-5 years?

ESG 
awareness 

and capacity 
building

ESG 
strategy 

and 
governanc

e

Climate 
(strategy, 

mitigation,
adaptation

)

Internal 
ESG 

process 
improveme

nts

ESG data 
assurance 

or 
collection

or reporting

Innovatio
ns for low 
carbon 

econom
y

Sustainable 
finance 

products
Sustainable 

supply chain None I do not 
know

What are the main 
gaps you see 
related to fulfilling 
reporting 
requirements on 
sustainability 
efficiently?

The organization does not 
see the values of ESG 
reporting

3% 4% 3% 2% 0% 5% 1% 2% 1% 2%

Unclear ESG governance/no 
focal point to drive ESG 19% 22% 10% 12% 4% 15% 3% 11% 1% 1%

Lack of talent and skills 
within the organization 16% 18% 5% 11% 2% 10% 5% 12% 3% 2%

Lack of process 
improvement in line with ESG 
requirements(1)

14% 14% 9% 8% 2% 14% 3% 10% 1% 2%

Lack of technology for 
effective data collection 17% 17% 15% 10% 5% 14% 6% 14% 1% 1%

Data not available 12% 16% 7% 11% 3% 7% 2% 9% 4% 1%
Lack of budgets and 
resources 9% 11% 7% 8% 1% 8% 5% 11% 2% 1%

Other 3% 6% 3% 0% 1% 4% 2% 2% 3% 2%

ท่ีมา:(1) Thailand ESG and Sustainability Report 2022, Deloitte (Aug-Sept; n = 106)c
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ESG data 
management as 
the enabler

Business Strategic Goals
• e.g. Revenue, EBITDA, V

Strategic Imperatives
• e.g. Grow new business segments

Prioritized Business Initiatives
• Customer experience enhancement
• Operations modernization
• Foundation strengthening

Prioritized Digital Initiatives
• Information Management
• Applications

Daily Work
• Project fulfillment
• Operations 
• Collaboration

ESG embedded throughout the 
organization

Strategy
Development

Portfolio/Program
Value Management

Day-to-day 
operations & tasks

ขอมูล ESG เปนปจจัยสำคัญในการบูรณาการ 39
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ขอมูล ESG มีหลายรูปแบบ และมาจากหลายระบบของบริษัท คูคา และระบบภายนอก

ตัวอยางหัวขอ
ดานส่ิงแวดลอม สังคม 

และธรรมาภบิาล
ตัวอยางประเภทของขอมูล ตัวอยางแหลงขอมูล

• ความรับผิดชอบ และการกำกับดูแล
• การดำเนินการท่ีมีจริยธรรม
• คาตอบแทนผูบริหาร

• Hard data
• Soft data (surveys)

• Structured data (SAP)
• Semi-structured (xls)
• Unstructured (feeds)

• ขอมูลท่ีเปนจริง/วัดได
• ขอมูลท่ีคำนวณแลว
• ขอมูลท่ีประเมินแลว

E

S

G

• ระบบของบริษัท 
(มาจาก ERP, HR, CRM ฯลฯ)
• ขอมูลเซ็นเซอร ภาพ 

(เชน ขอมูลดาวเทียม)
• รวบรวมจากคูคาในหวงโซ
คุณคา

• ส่ือ และโซเชียลมีเดีย
• ขอมูลสาธารณะ

อุปสรรคของขอมูล ESG
• ขาดขอมูล
• ขอมูลไมสอดคลองกัน
• ขอมูลไมตรงกัน
• คุณภาพต่ำ
• ตองทำดวยมือ
เปนสวนใหญ (manual)
• ไมไดตรวจสอบ
• ตองใชความพยายามสูงใน
การทำใหเปนอัตโนมัติ 
(automate)

ความหลากหลายของขอมูล ESG นำมาซ่ึงความทาทายตางๆ

• การใชพลังงาน
• การปลอยกาซคารบอน
• การใชน้ำ
• การจัดการของเสีย

• สภาพการทำงาน
• สิทธิมนุษยชน และแรงงาน
• ความหลากหลาย และการมีสวนรวม
• ความเปนสวนตัว และความปลอดภัย
ของขอมูล
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Leading

• ESG data integration and 
audibility
• Technology ecosystem 

collaboration and new 
working models
• Advance ESG forecasting 
• Boardroom and C-suite 

strategic decision-making 
using ESG insights

• Integrated with strategy

Foundational

• Traditional sources
• Spreadsheets 

(notes)
• High-level inputs
•Manual 

management
• Laborious (historical) 

reports
• Detached from 

strategy

Advanced

• Vast, 3rd-party data
• Standard ESG reporting 

tools
• Supply chain reporting
•Central repository
• Built-in Analytics & 

dashboards

• Aligned with strategy
ESG Data 
Management 
Maturity

พัฒนาจากการจัดการขอมูล ESG แบบน่ิง/มองยอนกลับ/แยกจากกัน à สูการจัดการขอมูล ESG แบบ Dynamic /มองไปขางหนา/บูรณาการ

Where does your company stand today?

เพ่ือบรรลุเปาหมายความยั่งยืนและธุรกิจในระยะยาว
องคกรจำเปนตองปรับปรุงคุณภาพการจัดการขอมูล ESG 41
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Is good Is better Is best

ESG แบบบูรณาการ

สรุปการบูรณาการ ESG 42
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สารบัญ

M3S2
Module 3 ESG Disclosure
Session 2 Data Management (Part 5)

43

1. Unlocking the power of ESG data: 
From complexity to clarity to 
competitive advantage

2. What is the solution to overcome ESG data 
barrier? 
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by

2. What is the solution to overcome 
ESG data barrier?
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Data providers

There is no ‘silver bullet’ out there which can address all ESG integration requirements holistically

Risk
Management

Investment &
Portfolio 
Monitoring

Sustainability
Management

ESG Ratings And Analytics

Climate
Risk
Analytics

ESG
Reporting /
Disclosures

ใชเทคโนโลยีเพ่ือจัดการความซับซอนของ ESG
แพลตฟอรม ESG ที่เหมาะสม มีความสำคัญ 45
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Strategize
Embedded frameworks & 

materiality

Digitalize & 
Centralize

Accessible, secure, audit-able 
single-source of truth 

Mobilize
Initiative implementation, 

monitoring & management

Internalize
Aligned top to bottom with 

true ownership

Analyze & Visualize
Performance & Insights 

organized into dashboards and 
management reports

Realize
Shared success across 

stakeholders via disclosures 
and communication

ESG DataESG Data

Features 
of a good 

ESG platform

เลือกแพลตฟอรมที่เหมาะสมกับองคกรของคุณ
สิ่งที่ควรมองหาในแพลตฟอรม ESG 46
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47

Corporate Purpose, Vision, Mission >> goals

Strategy Targets, Strategic Imperatives, Strategic Themes

Objectives, KPI Portfolio, Programs

Projects (initiatives)

Operations (Project) Tasks

3-5 years

Annual

Quarterly

Monthly

Weekly/Daily

Monitoring &
Meetings

Reporting &
Disclosures

With ESG journey 
and data 
management 
embedded 
throughout

Case Study: Work^e: แพลตฟอรมการบูรณาการความยั่งยืน
พิจารณาแพลตฟอรม ที่ชวยใหการบูรณาการ ESG เขากับการจัดการกลยุทธของบริษัทคุณ 47
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• การบูรณาการกับระบบปจจุบันอ่ืน ๆ – พิจารณากลยุทธดานไอทีโดยรวม
• มี interface ที่เหมาะกับวัฒนธรรมองคกรของคุณ (เพ่ือใหใชงานไดทั่วทั้งองคกร)
• มีความสามารถในการขยายการใชงานครอบคลุมหวงโซอุปทาน
• มีการสนับสนุนจากผูใหบริการ (การใหคำปรึกษา การปรับแตง การใชงาน การใหคำแนะนำ)
• เลือกดวยการมองไปขางหนา สูอนาคต

ขอพิจารณาอื่น ๆ เมื่อเลือก ESG Solution Provider 48
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Integrated ESG data platform

Internal forms External
(un)structured

Social 
media OtherLegacy

systems

G
ov

er
na

nc
e 

&
 

fra
m

ew
or

k

Ingestion

Storage and 
processing Management Quality

Taxonomy Audit / External 
reconciliation 

Reporting

Dashboarding

Sustain-
ability

…

…

…

Analytical Modules

Business

…

…

…

Operati
ons

…

…

…

Finance

…

…

…

…

…

User 
tools

Visualization engine

… …

USE
CASES

METRICS
& KPIs

DATA
MANAGE

-MENT

SOURCE

a. Develop the target end-
state model and 
architecture

4-step roll out approach

b. Rollout first use cases while 
building the tech and data 
foundation

c. Enhance data and 
complete the data lifecycle

d. Realize the end state

สิ่งสำคัญคือการเร่ิมตน
โปรแกรมการจัดการขอมูล ESG ของคุณสามารถเร่ิมตนเล็ก ๆ และพัฒนาไปเร่ือย ๆ 49
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• Machine Learning และการคาดการณดาน ESG
• การติดตามระยะไกลและการเปดเผยขอมูลจากภายนอก (การตรวจสอบจากบุคคลที่สาม)
• การแยกยอยบัญชี ESG (Disaggregation of ESG Accounts)
• การเขาถึงแบบเปด

นวัตกรรมหาประการที่จะเปล่ียนแปลงการจัดการขอมูล ESG ตอไป
อนาคตของขอมูล ESG 50
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การจัดการ และบูรณาการขอมูล ESG 
จะชวยใหบริษัทพัฒนาไปตามเสนทางการเติบโตของ ESG

51



Copyright ©2024 SET & Sasin, All Rights Reserved.

• แมวาภูมิทัศนของ ESG จะซับซอนอยางปฏิเสธไมได แตมันเปดโอกาสใหกับนวัตกรรม
และการเปนผูนำดานความย่ังยืน

• อยางไรก็ตาม สิ่งน้ีจะเปนไปไดก็ตอเม่ือ เปลี่ยนจากการรายงานเพียงอยางเดียว
ไปสูการท่ีธุรกิจเขามาควบคุมขอมูล ESG ของตน และใชมันในการขับเคลื่อนธุรกิจไปขางหนา

• โดยการทำงานรวมกับพันธมิตรและผูเช่ียวชาญในอุตสาหกรรม องคกรสามารถกาวไปอีกข้ัน
ในการทุมเทใหกับการจัดการขอมูล และฝงความย่ังยืนลงใน DNA ของตน

• ธุรกิจสามารถใชสิ่งน้ีเปนโอกาสในการปลดล็อกพลังแหงการเปลี่ยนแปลงของขอมูล ESG ของตน 
เพื่อปูทางไปสูอนาคตท่ีย่ังยืนและมีกำไรมากข้ึน

สรุปขอคิด – โอกาสของขอมูล ESG มาถึงแลว 52



Go to the next session

You have successfully completed 
Module 3, Session 2.


