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Topic คณะกรรมการบริษทั : 
หวัจกัรส าคญัในการก าหนดกลยทุธอ์งคก์ร 

Issue กมุภาพนัธ ์2558 
 

ในการด าเนินธุรกิจเพื่อมุ่งสู่ผลก าไรสูงสุดอย่างมัน่คงและยืนยาวเป็นเรื่องที่องค์กรจะต้องมแีผนกลยุทธ์ที่

ถูกตอ้ง ชดัเจน และรดักุม แผนกลยุทธจ์งึเป็นการก าหนดวสิยัทศัน์ ก าหนดเป้าหมายระยะยาวทีแ่น่ชดั มกีารวเิคราะห์

อนาคตและการแขง่ขนั เพื่อใหอ้งคก์รสามารถเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ ตลอดเวลา ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต 

ทัง้นี้ กเ็พื่อใหอ้งคก์รสามารถอยู่รอดและเตบิโตไดอ้ย่างมัน่คงนัน่เอง   

การวางแผนกลยุทธม์คีวามส าคญัอย่างมากต่อการสรา้งความเป็นผูน้ า หรอืภาพลกัษณ์ทีแ่สดงถงึจุดเด่นของ

องคก์ร ดงันัน้ ภาระหน้าที่และความรบัผดิชอบนี้จงึต้องเป็นของคณะกรรมการบรษิทั ซึ่งในหลกับรรษทัภบิาลทีด่ไีด้

ก าหนดใหค้ณะกรรมการควรใหค้วามเหน็ชอบวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และแผนกลยุทธข์องบรษิทั เมื่อคณะกรรมการบรษิทั

รบัเอาความรบัผดิชอบนี้แลว้ การมอีงคค์ณะทีก่อปรกนัขึน้มาเพื่อการน้ีจงึจ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะตอ้งก าหนดโครงสรา้งของ

คณะกรรมการตัง้แต่เรื่องจ านวนกรรมการที่เหมาะสม รวมไปถึงกรรมการทีมี่ความรู้ ประสบการณ์ และ

ความสามารถทีเ่พยีงพอทีจ่ะปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

ในเรื่องของกรรมการที่มคีวามรู้ ประสบการณ์ และความสามารถของบริษัทจดทะเบยีนไทยนัน้ จากการ

ส ารวจการรายงานการก ากบัดูแลกจิการของบรษิทัจดทะเบยีน หรอื CGR ในปี 2557 พบว่ารอ้ยละ 87 ของบรษิัท    

จดทะเบยีนมกีารสรรหากรรมการที่มีประสบการณ์สอดคล้องกบัธุรกจิหลกัของบรษิัท นัน่แสดงให้เหน็ว่า บรษิัทจด

ทะเบยีนเหน็ความส าคญัของสมาชกิทีจ่ะมาเป็นองคค์ณะกรรมการ ซึง่จ าเป็นจะต้องประกอบไปด้วยผู้ทีม่คีวามรูแ้ละ

ความเชีย่วชาญในธุรกจิของบรษิทัเพื่อการขบัเคลื่อนธุรกจิตัง้แต่การวางหมากเชงิกลยุทธส์ูก่ารแข่งขนัและน าพาบรษิทั

ใหเ้ตบิโตกา้วหน้าไดอ้ย่างยัง่ยนื 

อย่างไรกต็าม เพื่อแสดงใหเ้หน็ถงึความส าคญัของน าหลกัการบรรษทัภบิาลในการสรรหากรรมการทีม่คีวามรู้

ความสามารถไปปฎบิตัติามทีผู่เ้ขยีนไดก้ล่าวขา้งต้น ผู้เขยีนจงึขอน ากรณีของ บรษิทัคอมพวิเตอรย์กัษ์ใหญ่ Lenovo 

จากประเทศจนี มาเป็นกรณีศกึษาเปรยีบเทยีบ ดงันี้ 

ก่อนปี 2004 Lenovo ถอืเป็นบรษิทัผูน้ าคอมพวิเตอรใ์นประเทศจนีมาตลอดในช่วง 2 ทศวรรษ อย่างไรกต็าม 

การเตบิโตของ Lenovo เริม่ชะลอตวัลง การจะรกัษาอตัราการเตบิโตของ Lenovo นัน้ คงหนีไม่พน้การหาตลาดใหม่

นอกเหนือจากลกูคา้ในประเทศ ดว้ยเหตุผลทีบ่รษิทัตอ้งการจะรกัษาอตัราการเจรญิเตบิโตและหาฐานลกูคา้ใหม่นี้ ท าให้
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คณะกรรมการของ Lenovo จงึใชก้ลยุทธก์ารเขา้ซือ้กจิการเฉพาะส่วนของ PC ของ IBM มูลค่าสงูถงึ 1.75 พนัลา้น

เหรยีญ (ประมาณ 52,500 ลา้นบาท) เมื่อเดอืนธนัวาคม 2004 

งานแรกที ่Lenovo ตอ้งท าภายหลงัการเขา้ซือ้กจิการ คอืการสรรหาคณะกรรมการทีเ่หมาะสมมาด าเนินธุรกจิ

ของ Lenovo ที่มขีนาดใหญ่ขึน้ทัง้ในแง่ของสนิทรพัยแ์ละยอดขายที่ครอบคลุมลูกคา้ทัว่โลก และทีส่ าคญัเพื่อรองรบั   

กลยุทธข์ององคก์รทีม่กีารปรบัใหม่ภายหลงัการควบกจิการ เพราะก่อนการควบกจิการ Lenovo มฐีานลูกคา้เป็นกลุ่ม

รายย่อย (Retail customers) ในขณะที ่IBM เน้นทีล่กูคา้องคก์รเป็นหลกั (Corporate customers) 

ในปี 2005  Lenovo ได้ปรบัโครงสร้างคณะกรรมการของตนเพื่อให้สอดรบักบัการแข่งขนัที่มีคู่แข่งอย่าง  

Hewlett-Packard และ Dell  โดยไดเ้พิม่จ านวนคณะกรรมการจากเดมิ 7 เป็น 11 คน ซึง่ในจ านวนกรรมการทีเ่พิม่ขึน้ 

4 คน เป็นกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนจากผูถ้อืหุน้สถาบนัประเภทกองทุน (Private Equity) 3 ราย และอกี 1 คนเป็น

กรรมการบรหิารชาวอเมรกินั  และทีส่ าคญัการประชุมคณะกรรมการใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาหลกัในการสื่อสารแทน

ภาษาจนี ดงัตารางดา้นล่าง 

การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งคณะกรรมการของ Lenovo 

 
 

นอกจากการปรบัโครงสรา้งคณะกรรมการแลว้ คณะผูบ้รหิารซึง่เป็นกลุ่มที่รบันโยบายจากคณะกรรมการไป

ปฏบิตังิานต่อกม็กีารปรบัเปลีย่นใหส้อดคลอ้งกบัคณะกรรมการทีม่กีารเปลีย่นแปลงเช่นกนั กล่าวคอื CEO เปลีย่นจาก

ชาวจนีมาเป็นชาวอเมรกินั คณะผู้บรหิารทัง้หมด 18 คน มกีารผสมผสานกนัทัง้ชาวจีน อเมรกินั และยุโรป อีกทัง้ 

บรษิัทยงัแต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อยเขา้มาดูแลดา้นกลยุทธโ์ดยเฉพาะ (Strategy committee) งานชิ้นส าคญัของ 

Strategy committee คอืการปรบัปรุงแผนสบืทอดงาน (Successor) ใหม่ ใหส้อดรบักบักลยุทธข์ององคก์รทีเ่น้นดา้น 

Supply-chain efficiencies  
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การปรบัเปลีย่นกลยุทธโ์ดยการขยายธุรกจิของ Lenovo ครัง้นี้ทีไ่ดด้ าเนินการไปพรอ้มกบัการปรบัโครงสรา้ง

คณะกรรมการและคณะผูบ้รหิารของตนเพื่อรบัมอืกบัการรุกธุรกจิไปยงักลุ่มลกูคา้ฐานใหม่ สง่ผลลพัธอ์อกมาอย่างเป็นที่

น่าจบัตามมอง กล่าวคอื Lenovo ไดส้ว่นแบ่งตลาดดา้น PC เป็นอนัดบัสองของโลก รองจาก Hewlett-Packard  

 จากกรณีศกึษาทีย่กมาขา้งต้น แสดงใหเ้หน็ว่าคณะกรรมการบรษิทัมคีวามส าคญัในการก าหนดทศิทาง และ

หมากเกมสข์องกจิการ เพื่อสัง่การไปยงัฝ่ายบรหิารในการน าไปปฏบิตัต่ิอ ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิทัจงึต้องประกอบ

ไปดว้ยบุคคลทีม่คีวามรู ้ประสบการณ์ และความเชีย่วชาญอย่างแทจ้รงิ มเิช่นนัน้แลว้ กจ็ะเปรยีบเสมอืนเรอืไรห้วัทีไ่ม่

สามารถก าหนดทศิทางเดนิได ้ทา้ยทีส่ดุกต็อ้งจมลง 

 ส าหรบัการสรรหากรรมการอย่างมปีระสทิธภิาพ ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ไดจ้ดัท าแนวทางการสรรหากรรมการให้

บรษิทัจดทะเบยีนใชเ้ป็นแนวปฏบิตั ิโดยบรษิทัจดทะเบยีนทีส่นใจสามารถศกึษารายละเอยีดและ download ไดท้ี ่ 

http://www.set.or.th/th/regulations/cg/files/2014/NCBestPractice2014_Final.pdf  

CG Center: http://www.set.or.th/th/regulations/cg/cg/history_p1.html 

ขอ้มลูอา้งองิ: หนงัสอื Boards that lead โดย Ram Charan, Dennis Carey, Michael Useem 
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