
SABINA
บริษัท ซาบีน่า จ�ากัด (มหาชน)
SET: สินค้าอุปโภคบริโภค / แฟชั่น
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การด�าเนินการของบริษัทเพื่อตอบสนอง
อย่างทันท่วงทีต่อสถานการณ์ COVID-19

(Emergency Response)

เมื่อเกิดเหตุการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 
บริษัทมีการให้ความรู้แก่พนักงานให้เข้าใจถึงสถานการณ์ 
COVID-19 รวมถงึวธิกีารปฏบิตัแิละขัน้ตอนต่าง ๆ  ในการ
ป้องกันตนเองและครอบครัวให้ปลอดภัยจาก COVID-19 
อีกทั้งบริษัทยังมีการจัดเตรียมอุปกรณ์ฆ่าเช้ือ รวมถึงมี
การวัดไข้พนักงาน และไม่ให้บุคคลภายนอกเข้าสู่ภายใน
อาคารสํานักงาน มีการให้พนักงาน Work From Home  
โดยมีการปรับวิธีการทํางานเพ่ือให้งานออกมาบรรลุ
ผลสําเร็จเหมือนเดิม

ธุรกิจหลัก

ผลิตและจ�าหน่ายเสื้อชั้นในส�าหรับผู้หญิง
ทุกช่วงอายุ ภายใต้เครื่องหมายการค้า Sabina
และผลิตตามค�าสั่งของลูกค้า ซึ่งเป็นผู้จ�าหน่าย
ในต่างประเทศ (OEM)

http://www.sabina.co.th/


การบริหารจัดการ
ภาวะวิกฤต COVID-19 ของบริษัท

(Crisis Management)

บริษัทมีแผนบริหารจัดการภาวะวิกฤต COVID-19 
ดังนี้

 ปรับรูปแบบธุรกิจ เช่น เปล่ียนจากการผลิต 
ชุดช้ันในเป็นการผลิตหน้ากากผ้าแทน ทําให้พนักงาน 
ยังคงมีงานทํา ซึ่งบริษัทไม่มีนโยบายเลิกจ้างงานพนักงาน 
และช่วยรักษากระแสเงินสดไม่ต้องจัดซื้อวัตถุดิบของ 
ชุดช้ันใน ไม่สร้างภาระสินค้าสําเร็จรูปเน่ืองจากห้างร้าน 
ปิดการจําหน่ายตามนโยบาย พ.ร.ก.ฉุกเฉิน เป็นต้น

 ปรับรูปแบบการจ�าหน่ายจาก Offline มาเป็น 
Online มากขึน้ และให้พนักงานปรับมาใช้ Software ในการ
จําหน่ายสินค้าทางมือถือแทนและใช้ Social ในการสื่อสาร
มากข้ึน โดยพนักงานตามห้างสรรพสินค้าก็จะจําหน่าย
สินค้าผ่านทาง Facebook ในลักษณะ Social Commerce 
มีการชําระเงินทาง Mobile Banking และบริษัทส่งของ 
ทาง Kerry

  ปรับเปล่ียนจากการผลิตชุดชั้นในมาเป็น
หน้ากากผ้าอนามัยแทนในช่วงที่ห้างสรรพสินค้า/ร้านค้า
ปิด และจะกลับมาผลิตชุดชั้นในตามปกติเมื่อสถานการณ์
กลับสู่ภาวะปกติ อย่างไรก็ตาม คาดว่าหน้ากากผ้าจะเป็น
ส่วนจําเป็นของผู้คนในยุคหลัง COVID-19 เปรียบเหมือน
การต้องใส่ชุดชั้นในทุกวัน

 มีการต่อรองกับพันธมิตรทางธุรกิจเพ่ือขอ 
ลดอัตราดอกเบี้ยและขอยืดระยะเวลาชําระหน้ีออกไป 
บางส่วน



การบรรเทาผลกระทบและดูแลผู้มีส่วนได้เสีย
อย่างรอบด้านในสถานการณ์ COVID-19

(Impact Mitigation)

บริษทัมีการประเมินผลกระทบทีเ่กดิข้ึนและจดัการ
ผลกระทบให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ ดังนี้

พนักงานและครอบครวั: บริษทัไม่มีนโยบายเลิกจ้าง 
พนักงานและไม่มีการลดเงินเดือนพนักงานลง รวมทั้ง
ยังคงให้สวัสดิการตามปกติ มีการให้เงินช่วยเหลือพิเศษ
แก่พนักงานขายที่ห้างสรรพสินค้าปิดทําการเน่ืองจาก
สถานการณ์ COVID-19 พร้อมทั้งมีกองทุนให้พนักงาน
กู้ยืมแบบไม่คิดดอกเบี้ย มีการลดเวลาการทํางานและให้ 
Work From Home เพื่อลดการแออัดของทั้งสถานที่ทํางาน 
และการเดินทาง รวมทัง้ยังมีการจดัประชุมผ่านทาง Online 
เพ่ือให้พนักงานปลอดภัยจากสถานการณ์ระบาดของ 
COVID-19 ตลอดจนมีการดูแลสุขอนามัยพนักงานโดยมี
การจัดเตรียมอุปกรณ์ต่าง ๆ  เช่น เจลแอลกอฮอลล์ล้างมือ 
ให้พนักงานทกุคนใส่หน้ากากอนามัย ปรับเวลาพักกลางวัน
ให้เร็วเพ่ือให้พนักงานปลอดภัยจากการออกไปรับประทาน
อาหารที่เจอคนในช่วงเวลาเร่งด่วน เป็นต้น

 
ลูกค้า: บริษทัมีการชะลอการชําระหน้ีสําหรับลูกค้า

ทีไ่ด้รับผลกระทบ รวมถงึยืดการชําระหน้ีให้กบัลูกค้า OEM 
และร้านค้าย่อยในภาคต่างจังหวัด เพ่ือเพ่ิมสภาพคล่อง 
ให้ลูกค้า 

คูค้่า: บริษทัมีการจ่ายชําระตรงเวลา ไม่มีการเล่ือน
การชําระเงิน 

ผู้ถือหุ้น: บริษัทมีการเล่ือนประชุมผู้ถือหุ้น แต่ 
บริษัทได้มีการจ่ายปันผลตามปกติโดยเปล่ียนจากจ่าย
ปันผลประจําปีเป็นจ่ายปันผลระหว่างกาลแทน มีการจัด 
Opportunity Day ผ่านช่องทาง Online เพ่ือส่ือสารกับ 
ผู้ลงทนุและเพ่ือสร้างความเช่ือม่ันให้ผู้ถอืหุ้นได้รับทราบถงึ
สถานการณ์ปัจจุบันของบริษัท 

ชุมชนและสังคม: บริษัทมีการบริจาคหน้ากากให้
กับโรงพยาบาล องค์กรสาธารณะประโยชน์ ส่วนราชการ
ต่าง ๆ เป็นต้น

การวางแผนฟื้นฟูธุรกิจ
ภายหลังสถานการณ์ COVID-19

(Business Recovery)

บริษัทจะมีการเพิ่มช่องทางการ Online ให้มากขึ้น  
รวมถึงช่องทางการส่ือสารกับลูกค้า และมีการพัฒนา 
Software เพ่ือใช้สําหรับการส่ือสารทั้งในและนอกองค์กร
มากข้ึน รวมถึงการเพ่ิม Product Line เช่น หน้ากากผ้า 
กันฝุ่น PM 2.5 ชุดคลุมพลาสติกที่ใช้ในวงการแพทย์/
พยาบาล ถุงเท้าและหมวกพลาสติก เป็นต้น


