
Webinar
แนะน ำกำรใช้ SET Sustainability Reporting Guide 
ตำม ESG Metrics ระดับพื้นฐำนและกลุ่มอุตสำหกรรม

กลุ่มงานพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ดำวน์โหลดคู่มือที่น่ี



ESG Reporting: Why disclosure matters

Screening

Integration

ESG data providers

ESG ratings / rankings
ประเมินผลการด าเนินงานด้านความ
ยั่งยืนเพื่อจัดอันดับหรือ Rating

รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
ด้านความยั่งยืนของธุรกิจ

ข้อมูลจำกบริษัทเอง

56-1 One Report

รายงานความยั่งยืน

เว็บไซต์

ข้อมูลจำกแหล่งอ่ืน ๆ

ข่าว

โซเชียลมีเดีย

Intermediaries
วิเคราะห์และจัดการพอร์ตลงทุน
โดยพิจารณาข้อมูลด้านความยั่งยืน 
เช่น นักวิเคราะห์ ผู้จัดการกองทุน 

Company Investor

MD&A, IR Roadshow

Indexes

Data feeds

Portfolio analytics

Investment

พิจารณาปัจจัยด้าน ESG เพื่อตัดสินใจลงทุน

คัดกรองธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม
หรือมี Positive Impacts เข้าพอร์ตการ
ลงทุน

ESG Database ESG OutputsESG Information Responsible InvestmentESG Data Management

Company, Industry
and Thematic Reports

ออกผลิตภัณฑ์การลงทุนภายใต้ 
Sustainability-themed Funds 
ทั้งใน Equities, Fixed Income หรือ ETFs
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ESG Disclosure Journey

56-1 (One Report)

Mandatory Voluntary

International
Reporting Framework

Sustainability 
Reporting Guide
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About the Guide

วัตถุประสงค์ของกำรพัฒนำคู่มือฯ

ยกระดับคุณภำพกำร
ด ำเนินงำนและกำร
รำยงำน ESG ของ
บริษัทจดทะเบียน

สร้ำงมำตรฐำนข้อมูล 
ESG ของบริษัทจด
ทะเบียน

มีประโยชน์ต่อกำร
จัดกำร ESG Data 
Management 

ตลำดหลักทรัพย์ฯ พัฒนำคู่มือและชุด
ตัวชี้วัดที่รวบรวมแนวปฏิบัติและ
Common ESG Topics & Indicators 
จำก Frameworks และมำตรฐำนที่ใช้
อย่ำงแพร่หลำย อีกทั้งสอดคล้องกับ
บริบทของธุรกิจและผู้ลงทุนทั้งในและ
ต่ำงประเทศ

Sustainability Reporting Guide
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About the Guide

ศึกษำมำตรฐำนส ำหรับคูม่อื
และ ESG Metrics

พัฒนำคู่มือและ Metrics

1. รวบรวมหลักกำร แนวปฏิบัติ และตัวชี้วัดด้ำน 
ESG จำกมำตรฐำนต่ำง ๆ 

2. คัดเลือก วิเครำะห์ และจัดกลุ่มประเด็นและ
ตัวชี้วัดด้ำน ESG ที่เหมำะสมกับบริบท บจ. และ
ควำมต้องกำรข้อมูลพื้นฐำนของผู้ใช้ข้อมูล

3. Focus group กับ บจ. ที่ไม่เคยรำยงำนข้อมูล
ตำม GRI (ระหว่ำงปี 2559-2564) รวม 129
บริษัท

ส ำรวจควำมคิดเห็นของ 
Stakeholders

1. Workshop เพ่ือหำรือร่วมกับคณะอนุกรรมกำร 
ESG Policy และ Collective Action AIMC 

2. Workshop เพ่ือหำรือร่วมกับสมำคม บจ.
3. ประชุมหำรือร่วมกับ IAA และ IOD ในเดือน 

มิ.ย. 64
4. รวบรวมควำมคิดเห็นมำปรับปรุงคู่มือและ

จัดท ำ ESG Metrics ระดับพื้นฐำน จ ำนวน 
122 ตัวชี้วัด

Megatrends 2020-2030

Sustainability Frameworks 

The National Strategy
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About the Guide

โครงสร้ำงของคู่มือฯ
1. หลักการรายงานความยั่งยืน
2. องค์ประกอบของการรายงานความยั่งยืน
3. รายละเอียดและค าอธิบายตัวชี้วัดการด าเนินงานด้าน

ความยั่งยืน (ESG Metrics) 
4. ตัวอย่างตารางสรุปผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดประจ าปี
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หลักกำรรำยงำนควำมยั่งยืน

หลักกำรรำยงำนตำมคู่มือฯ
กำรก ำหนดขอบเขต

ขั้นตอนกำรรำยงำน

กำรเผยแพร่ข้อมูล

ลักษณะการ
ประกอบธุรกิจ

พื้นที่การประกอบ
ธุรกิจ

วางแผน ไปปฏิบัติ ตรวจสอบ พัฒนา
ต่อเนื่อง

ช่องทางการ
รายงาน

รูปแบบการ
รายงาน

เทคนิคการ
รายงาน

แนวปฏิบัติที่ส ำคัญ
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องค์ประกอบของกำรรำยงำนควำมยั่งยืน

1 2 3ข้อมูลพื้นฐำน

1. ลักษณะกำรประกอบธุรกิจ
2. ห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจ
3. ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท

1. นโยบำยและเป้ำหมำยด้ำน
ควำมยั่งยืน

2. ประเด็นส ำคัญด้ำนควำมยัง่ยืน

นโยบำยและกลยุทธ์
ด้ำนควำมยั่งยืน

ผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำนควำมยั่งยืน

1. วัตถุประสงค์และเป้ำหมำย
ของประเด็นส ำคัญด้ำน  
ควำมยั่งยืนรำยข้อ

2. แนวทำงกำรด ำเนินงำน
3. ตัวชี้วัดและผลกำรด ำเนินงำน
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กำรวิเครำะห์ประเด็นส ำคัญด้ำนควำมยั่งยืน

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อธุรกิจ ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผู้มีส่วนไดเ้สีย

กำรจัดล ำดับควำมส ำคัญของประเด็นดำ้นควำมยั่งยืน (materiality matrix)
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ประเด็นพื้นฐำนด้ำนควำมยั่งยืน

1. นโยบำยและกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำน
กำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดลอ้ม 

2. กำรจัดกำรพลังงำน
3. กำรจัดกำรน ้ำ 
4. กำรจัดกำรขยะและของเสีย 
5. กำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจก 

1. สิทธิมนุษยชน 
2. กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 
3. ควำมรับผิดชอบต่อลูกค้ำ/ผู้บริโภค 
4. ควำมรับผิดชอบต่อชุมชน/สังคม 

1. นโยบำย โครงสร้ำง และระบบก ำกับดูแลกจิกำร
2. นโยบำยและกลยุทธ์ควำมยั่งยืน 
3. กำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนควำมยั่งยืน 
4. กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงยั่งยืน 
5. กำรพัฒนำนวัตกรรม 

บรรษัทภิบำลและ
เศรษฐกิจ

สิ่งแวดล้อม

สังคม

ประเด็นพื้นฐำนด้ำนควำมยั่งยืนมิติ

ESG Framework

กำรวิเครำะห์ประเด็นส ำคัญด้ำนควำมยั่งยืน
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ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืน (ESG Metrics) ระดับพื้นฐำน

ESG Metrics หมายถึง
• ESG Metrics หมำยถึง ชุดตัวช้ีวดั

ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม 
สังคม และกำรก ำกับดูแลกิจกำร 
(ESG) สะท้อนถึงประสิทธิภำพ 
ควำมเสี่ยง และโอกำสจำกกำร
จัดกำรธุรกิจ 

• ESG Metrics ช่วยให้บริษัทมี
มำตรฐำนกำรรำยงำนข้อมูล ESG 
และผู้ลงทุนได้ข้อมลู ESG ทีม่ี
คุณภำพและเพียงพอต่อกำร
ตัดสินใจลงทุน

องค์ประกอบ ESG Metrics
ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่

Topic
หัวข้อหรือประเด็นด้าน 
ESG พร้อมระบุ
ความหมาย ขอบเขต และ
วัตถุประสงค์อย่างชัดเจน

ตัวช้ีวัดเป็นข้อมลูแบบ 
structured data 2 
ประเภท ได้แก่
• Numeric data 
ข้อมูลที่ค านวณได้เป็น
ตัวเลข
• Character data 
ข้อมูลที่ค านวณไม่ไดแ้ต่
จัดกลุ่มได้ เช่น เพศ 
ระดับการศึกษา สถานะ
มีหรือไม่มี เป็นต้น

Indicator
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ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืน (ESG Metrics) ระดับพื้นฐำน

หลักกำรพัฒนำ ESG Metrics
• Globally Accepted
• Meaningful
• Comparable

• Dynamic
• Straightforward
• Actionable
• Objective
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ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืน (ESG Metrics) ระดับพื้นฐำน

1. นโยบำยและกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำน
กำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดลอ้ม 

2. กำรจัดกำรพลังงำน
3. กำรจัดกำรน ้ำ 
4. กำรจัดกำรขยะและของเสีย 
5. กำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจก 

1. สิทธิมนุษยชน 
2. กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 
3. ควำมรับผิดชอบต่อลูกค้ำ/ผู้บริโภค 
4. ควำมรับผิดชอบต่อชุมชน/สังคม 

1. นโยบำย โครงสร้ำง และระบบก ำกับดูแลกจิกำร
2. นโยบำยและกลยุทธ์ควำมยั่งยืน 
3. กำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนควำมยั่งยืน 
4. กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงยั่งยืน 
5. กำรพัฒนำนวัตกรรม 

บรรษัทภิบำลและ
เศรษฐกิจ

สิ่งแวดล้อม

สังคม

ประเด็นพื้นฐำนด้ำนควำมยั่งยืนมิติ ระดับของตัวชี้วัดตำมคู่มอืฯ

Core

Recommended

ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืนที่สำมำรถใช้ประกอบกำร
เปิดเผยข้อมูลตำมแบบ 56-1 One Report และ
ข้อมูลพื้นฐำนอื่น ๆ ที่ควรเปิดเผยให้ครบถ้วน

ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืนที่ตลำดหลกัทรัพย์ฯ 
แนะน ำให้เปิดเผยเพิ่มเติม ซึ่งบริษัทสำมำรถ
พิจำรณำเลือกรำยงำนได้ตำมควำมสมัครใจ

กำรเชื่อมโยงตัวชีวั้ดกับ
กรอบสำกล

GRI Standards 2016 
และ G4 Sector 
Specific Disclosure* 

หมำยเหตุ: * ตลำดหลักทรัพย์ฯ จะทบทวนตัวชี้วัดภำยหลังจำกที่ GRI Universal Standards 2021 ประกำศใช้ในปี 2023 13



ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืน (ESG Metrics) ระดับพื้นฐำน

ดัชนีชี้วัดความอยู่เย็นเป็นสุขรว่มกนั รายได้เฉลี่ยต่อคนต่อปี ดัชนีการพัฒนามนษุย์ Social Progress Index (SPI) Environmental Performance 
Index (EPI)

อันดับความสามารถในการแข่งขัน
• มีสุขภาวะที่ดี
• มีรายได้และความมั่นคงในชีวิต
• สถาบันครอบครัวเข้มแข็ง
• สังคมปลอดภัย
• มีสิทธิเสรีภาพ

• รายได้เฉลี่ยต่อครัวเรือนต่อปี
• ค่าแรงข้ันต ่าตามกฎหมาย

• อายุขัยเฉลี่ยของประชากร
• อัตราการอ่านออกเขียนได้
• อัตราการเรียนหนังสือ
• ผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ

หรือ GDP

• ความต้องการพื้นฐานของ
มนุษย์

• พื้นฐานของการอยู่ดีมีสุข
• การสร้างโอกาสเท่าเทียม

• Air Quality 
• Sanitation water
• Waste Management 
• Biodiversity 
• Etc.

• สมรรถนะทางเศรษฐกิจ
• ประสิทธิภาพของภาครัฐ
• ประสิทธิภาพของภาคธุรกิจ
• โครงสร้างพื้นฐาน

การสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม

การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

การปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการประเทศ

การพัฒนาและเสริมสร้าง
ทรัพยากรมนุษย์

การสร้างความสามารถ
ในการแข่งขันความม่ันคง

• องค์ประกอบของคณะกรรมการ
• บทบาทและความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการ
• การสรรหากรรมการ
• การจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและ

ผู้บริหารระดับสูง

นโยบายและกลยุทธ์ความยั่งยืน
• การบริหารความยั่งยนืระดับองค์กร
• การรายงานความยัง่ยืน

การบริหารความเสี่ยงด้าน
ความยั่งยืน
• การจัดการและปัจจยัความเสี่ยง

ด้านความยั่งยืน
• การจัดการภาวะวกิฤต 

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน
อย่างยั่งยืน
• การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่าง

ยั่งยืน
• จรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ

การพัฒนานวัตกรรม
• การพัฒนาและส่งเสริมนวัตกรรมของ

องค์กร

• การพัฒนากรรมการ
• การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่

ของคณะกรรมการและผู้บริหาร
ระดับสูง

• จรรยาบรรณธุรกิจ

นโยบาย โครงสร้าง และระบบก ากับดูแลกิจการ

ความรับผิดชอบต่อลูกค้า/ผู้บริโภค
• สิทธิผู้บริโภค
• การตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ

ความรับผิดชอบต่อ
ชุมชน/สังคม 
• การพัฒนาและมีส่วนร่วม 

กับชุมชน/สังคม
• การจัดการข้อร้องเรียน

ของชุมชน

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
• การจ้างงาน
• การพัฒนาพนักงาน
• การจ่ายค่าตอบแทนพนกังาน
• ความปลอดภัยในการท างาน
• การส่งเสริมความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมกบัพนักงาน

นโยบายและการปฏบิัตติามมาตรฐาน
การจัดการด้านสิง่แวดลอ้ม
• นโยบายและแนวปฏิบัติด้าน

สิ่งแวดล้อม
• การปฏิบัติตามกฎหมายด้าน

สิ่งแวดล้อม
• การปฏิบัติตามมาตรฐานด้าน

สิ่งแวดล้อม

การจัดการส่ิงแวดล้อม
• พลังงาน
• น ้า

• ขยะและของเสีย
• ก๊าซเรือนกระจก

การเคารพสิทธิมนุษยชน

Economy and Governance Social Impact Environment

ประเด็นพื้นฐำน
ด้ำนควำมยั่งยืน

Global ESG Framework & Common Indicators
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ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืน (ESG Metrics) ระดับพื้นฐำน

• องค์ประกอบของคณะกรรมการ
• บทบาทและความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการ
• การสรรหากรรมการ
• การจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ

และผู้บริหารระดับสูง

นโยบายและกลยุทธ์ความยั่งยืน
• การบริหารความยั่งยนืระดับองค์กร
• การรายงานความยัง่ยืน

การบริหารความเสี่ยงด้านความยั่งยืน
• การจัดการและปัจจยัความเสี่ยงด้านความยัง่ยืน
• การจัดการภาวะวกิฤต 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน
• การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยนื
• จรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ

การพัฒนานวัตกรรม
• การพัฒนาและส่งเสริมนวัตกรรมขององค์กร

• การพัฒนากรรมการ
• การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของ

คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
• จรรยาบรรณธุรกิจ

นโยบาย โครงสร้าง และระบบก ากับดูแลกิจการ

ความรับผิดชอบต่อลูกค้า/ผู้บริโภค
• สิทธิผู้บริโภค
• การตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ

ความรับผิดชอบต่อชุมชน/สังคม 
• การพัฒนาและมีส่วนร่วมกบัชมุชน/สังคม
• การจัดการข้อร้องเรียนของชมุชน

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
• การจ้างงาน
• การพัฒนาพนักงาน
• การจ่ายค่าตอบแทนพนกังาน
• ความปลอดภัยในการท างาน
• การส่งเสริมความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมกบัพนกังาน

นโยบายและการปฏิบัติตามมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อม
• นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม
• การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม

การจัดการส่ิงแวดล้อมด้านต่าง ๆ ได้แก่
• พลังงาน
• น ้า

• ขยะและของเสีย
• ก๊าซเรือนกระจก

สิทธิมนุษยชน
• นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธมินุษยชน
• Human Rights Due Diligence (HRDD) และมาตรการจัดการ
• การละเมิดสิทธิมนุษยชนในกระบวนการด าเนนิธรุกิจ

Operational 
excellence 

Stakeholder 
responsibility 

BoD effectiveness & 
Risk management

สิ่งแวดล้อม สังคม บรรษัทภิบำลและเศรษฐกิจ
โครงสร้ำงของ 
ESG Metrics 

นโยบำย

แผน

ผล
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ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืน (ESG Metrics) ระดับพื้นฐำน

1. นโยบำยและกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำน
กำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดลอ้ม 

2. กำรจัดกำรพลังงำน
3. กำรจัดกำรน ้ำ 
4. กำรจัดกำรขยะและของเสีย 
5. กำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจก 

1. สิทธิมนุษยชน 
2. กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม 
3. ควำมรับผิดชอบต่อลูกค้ำ/ผู้บริโภค 
4. ควำมรับผิดชอบต่อชุมชน/สังคม 

1. นโยบำย โครงสร้ำง และระบบก ำกับดูแลกจิกำร
2. นโยบำยและกลยุทธ์ควำมยั่งยืน 
3. กำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนควำมยั่งยืน 
4. กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงยั่งยืน 
5. กำรพัฒนำนวัตกรรม 

บรรษัทภิบำลและ
เศรษฐกิจ

สิ่งแวดล้อม

สังคม

หมวด จ ำนวนตัวชี้วัด

2 5 7

Core Recommended Total รวมรำยหมวด

3 2 5
2 3 5
2 2 4
3 3 6

1 2 3
11 10 21
3 6 9
3 3 6

32 6 38
1 3 4
4 1 5
2 3 5
3 1 4

27

39

56

72 50 122

ประเด็นพื้นฐำนด้ำนควำมยั่งยืน
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ตัวชี้วัดด้ำนควำมยั่งยืน (ESG Metrics) ระดับพื้นฐำน
ควำมหมำยของกำรก ำหนด Code ตัวชี้วัด

E5.1C
ตัวย่อของหมวด 

E = สิ่งแวดล้อม
S = สังคม
G = บรรษัทภิบำล

ล ำดับของประเด็น

ล ำดับของตัวชี้วดั

ตัวย่อของระดับตัวชี้วัด
C = Core
R = Recommended
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ตัวอย่ำงค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ระดับตัวช้ีวดั มำตรฐำนอ้ำงอิง

เหตุผลกำรรำยงำน

เหตุผลกำรรำยงำน

สูตรค ำนวณ

วิธีกำรรำยงำน

Hyperlink ข้อมูลเพิ่มเติม
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