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ยุทธ วรฉัตรธ�ร

ควำมจริงแล้ว กำรส่งเสริมให้สตรีเพศมี
โอกำสเท่ำเทียมกันในกำรมีงำนท�ำในองค์กร
ธุรกิจมีมำนำนแล้ว โดยทั่วไปจะก�ำหนดเป็น
นโยบำยไว้ในจรรยำบรรณธุรกิจ เนื้อหำใน
จรรยำบรรณมักจะก�ำหนดในควำมหมำยไม่
กีดกันและส่งเสริมกำรมีควำมหลำกหลำย
ซึ่งไม่ได้ครอบคลุมเฉพำะเรื่องเพศ ยังหมำย
ถงึเรื่องเชื้อชำต ิศำสนำ ผวิส ีสญัชำต ิและ 
วยัวฒุ ิ

กำรก�ำหนดนโยบำยลักษณะนี้มีควำม
ส�ำคญัมำกส�ำหรบับรษิทัข้ำมชำต ิมตีวัอย่ำง

หลากหลายเพศ

ในคณะกรรมการ

หลายปีที่ผ่านมาในซีกโลกตะวันตก กระแสเรื่องการส่งเสริมให้สุภาพสตรี

เป็นกรรมการบริษัทกระเพื่อมค่อนข้างแรง มีการออกเป็นกฎหมายก�าหนด 

เป้าหมายให้ต้องมีสุภาพสตรีเป็นกรรมการอยู่ในคณะกรรมการ ในเอเชีย  

ส่วนใหญ่พูดถึงความหลากหลายในแง่มุมของคุณสมบัติ ความรู ้และ 

ประสบการณ์ ล่าสุดที่ได้เห็นปรากฏอยู่ในแนวปฏิบัติของ ASEAN CG 

Scorecard ที่ส่งเสริมเรื่องนี้โดยการให้คะแนนพิเศษส�าหรับบริษัทที่มี

กรรมการเป็นสุภาพสตรีอย่างน้อย 1 คน

ของบริษัทหนึ่งที่ประกำศรับสมัครพนักงำน
หลำยต�ำแหน่งที่ต้องกำรเฉพำะเพศชำย กำร
ลงประกำศรับสมัครในหนังสือพิมพ์ยังได้รับ
กำรแนะน�ำไม่ให้ระบุเพศที่ต้องกำร เพรำะ
ประเทศที่บริษัทนี้ไปท�ำธุรกิจมีกำรส่งเสริม
โอกำสสตรีเพศอย่ำงชัดเจน กำรระบุเพศใน
โฆษณำอำจถูกมองว่ำไม่ปฏิบัติอย่ำงเท่ำ
เทยีม อำจะถูกต่อต้ำนและท�ำให้เสยีภำพพจน์
ซึ่งอำจก่อให้เกดิอปุสรรคในกำรประกอบธรุกจิ
ในอนำคต 

หลำยประเทศในยุโรปและสหรัฐอเมริกำ

มีกำรออกเป็นกฎหมำยหรือก�ำหนดนโยบำย
ให้มีเป้ำหมำยของจ�ำนวนกรรมกำรที่เป็น
สตรีเพศ คำดว่ำน่ำจะมีสำเหตุจำกกำรเกิด
ปฏญิญำสำกลเรื่องกำรส่งเสรมิสทิธมินษุยชน 
ผลศกึษำวจิยัต่ำงๆ ที่สะท้อนให้เหน็ถงึควำม
สำมำรถและศักยภำพของสตรีเพศ รวมถึง
จ�ำนวนสตรีเพศที่เป็นผู้น�ำหรือผู้บริหำรใน
องค์กรทั้งภำครัฐและภำคเอกชนที่เพิ่มขึ้น
จ�ำนวนมำก

ในสหรัฐอเมริกำ มีกำรผลักดันให้มีสตรี
เพศในคณะกรรมกำรมำกว่ำ 20 ปี แต่ไม่ 
เป็นผล จึงมีกำรประชดประชันว่ำคงเหมือน
คณะรัฐมนตรี คณะแรกของประธำนำธิบดี
นิกสันที่มีนโยบำยส่งเสริมให้มีคนผิวด�ำมี
ต�ำแหน่งในคณะรฐัมนตร ีแต่สดุท้ำยกเ็หน็แต่
พวกผิวขำวแถมผมหงอก แต่ในโลกปัจจุบัน 
ยำกที่จะต้ำนกระแสที่มำแรงได้ 

ผลส�ำรวจในปี ค.ศ. 1995 ชี้ให้เหน็ว่ำ 81% 
ของบริษัทในฟอร์จูน 500 มีสุภำพสตรีใน
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คณะกรรมกำรเพิ่มขึ้นจำกปี 1994 ถึง 7% 
แต่มเีพยีงสตรเีพศ 1 คนในคณะกรรมกำรถึง 
59% รวมกรรมกำรสตรเีพศทั้ง 500 บรษิทัมี
เพียง 9.5% บำงคนมีควำมสำมำรถดีแต่นั่ง
เป็นกรรมกำรจ�ำนวนมำกบรษิทัเกนิไป

ผลส�ำรวจทัศนคติกรรมกำรสตรีเพศ 
ปรำกฏว่ำส่วนใหญ่มองโลกในแง่ดีเกี่ยวกับ
อนำคต เหน็ว่ำตนมคีวำมสำมำรถเท่ำเทยีมกบั
ผู้ชำยทั้งในงำนด้ำนนโยบำย กลยทุธ์ กำรเงนิ 
กำรสบืทอดต�ำแหน่งงำน ค่ำตอบแทน สำมำรถ 
ท�ำหน้ำที่เป็นพี่เลี้ยงและรับต�ำแหน่งในระดับ
เดยีวกบัเพศชำย

ผลกำรปฏิบัติหน้ำที่จริงไม่มีประสิทธิผล
ตำมทัศนคติ ทั้งนี้เกิดจำกข้อจ�ำกัดบำง
ประกำร ข้อเท็จจริงที่น่ำสนใจคือกรรมกำร
สตรีเพศอยู ่ในคณะกรรมกำรชุดย่อยน้อย 
กรรมกำรชำยส่วนใหญ่อยู่ในคณะกรรมกำร
บริหำร คณะกรรมกำรก�ำหนดค่ำตอบแทน 
คณะกรรมกำรตรวจสอบ ส่วนกรรมกำรสตรี
ถนัดในเรื่องกิจกำรสำธำรณะ สำมำรถท�ำ
อะไรที่ท�ำให้ภำพพจน์ของบริษัทดูมีควำม
รับผิดชอบ แต่ผลสรุปชี้ว่ำ ในทศวรรษหน้ำ 
กรรมกำรสตรน่ีำจะมอีทิธพิลต่อกำรท�ำหน้ำที่
ของคณะกรรมกำรมำกขึ้น เหตุผลก็เพรำะ
กรรมกำรเหล่ำนี้มีประสบกำรณ์และมีอำวุโส
มำกขึ้น 

ในยุโรปมีองค์กรหนึ่งที่มีควำมเข้มแข็ง
และมีพลังในกำรขับเคลื่อนและผลักดันเรื่อง
ธรรมำภบิำล คอื ICGN (International Corporate 
Governance Network) ขอเรยีกว่ำ เครอืข่ำย
บรรษัทภิบำลสำกล สมำชิกของเครือข่ำยมี
จ�ำนวนนบัพนั ส่วนใหญ่เป็นนกัลงทนุสถำบนั 
ทั้งในยโุรปและสหรฐัฯ เครอืข่ำยนี้มกีำรก�ำหนด 
หลักกำรและแนวปฏิบัติด้ำนธรรมำภิบำล
แนะน�ำและส่งเสริมให้บริษัทจดทะเบียน 
น�ำไปประยุกต์ปฏิบัติ หลักกำรหนึ่งที่แนะน�ำ 
มีอยู่ว่ำ องค์ประกอบคณะกรรมกำรควรมี
ควำมหลำกหลำยในเรื่องควำมรู้ ประสบกำรณ์
และควำมช�ำนำญที่เกี่ยวข้องกบัธรุกจิ มคีวำม
สำมำรถพิเศษ รวมถึงควำมหลำกหลำยทำง
เพศซึ่งถือเป็นประเด็นยุทธศำสตร์ที่ส�ำคัญ 
จึงมีหน่วยงำนหนึ่งเรียกว่ำ European Pack 
for Gender Equity ก�ำหนดเป้ำหมำยในกำร
สร้ำงสัดส่วนที่สมดุลของกรรมกำรที่ไม่เป็น 
ผู้บริหำรโดยต้องกำรเพิ่มกรรมกำรสตรีใน
บรษิทัจดทะเบยีนให้ได้ถงึ 40% ในปี 2020

ประเทศสเปนมีเป้ำหมำยเพิ่มให้ได้ถึง 
40% ในปี 2015 ฝรั่งเศสออกเป็นกฎหมำย
เมื่อมกรำคม 2011 ต้องกำรเพิ่มเป็น 20% 
ของจ�ำนวนกรรมกำรทั้งหมดภำยใน 5 ปี 
และ 40% ภำยใน 6 ปี องักฤษตั้งเป้ำไว้ 30% 
ภำยในปี 2015 แคนำดำตั้งเป้ำไว้ 25% ในปี 
2017 นอร์เวย์ออกเป็นกฎหมำยตั้งเป้ำไว้ 40% 
ภำยในปี 2008 บำงประเทศออกเป็นกฎหมำย
บงัคบัให้ต้องมกีรรมกำรสตรีอย่ำงน้อย 1 คน

มีผลวิจัยของกำรเพิ่มกรรมกำรสตรีใน
นอร์เวย์ ปรำกฏว่ำกำรเพิ่มจ�ำนวนที่เร็วเกิน
ไปกลับท�ำให้ผลประกอบกำรและรำคำหุ้น
ตกต�่ำลง สำเหตุหลักมำจำกวัยวุฒิและ
ประสบกำรณ์ที่น้อยเกนิไป อย่ำงไรก็ตำม มี
งำนวิจัยและส�ำรวจที่ชี้ให้เห็นเป็นผลบวก
ของกำรมีสุภำพสตรีนั่งเป็นกรรมกำรในคณะ 
เช่นกำรมีควำมหลำกหลำยทำงเพศในคณะ
ผู้บริหำรอำวุโสและคณะกรรมกำรมีควำม
สัมพันธ์กับมำตรกำรในกำรสร้ำงควำมเป็น
เลิศและรำคำหุ้น มีผลตอบแทนต่อส่วนของ
ผู้ถือหุ้นสูงกว่ำบริษัทที่มีสุภำพสตรีในคณะ
กรรมกำรน้อยคน ในฟอร์จูน 500 บรษิทัที่มี
กรรมกำรสตร ี19-44% มกี�ำไรต่อยอดขำยเฉลี่ย 
สูงกว่ำบรษิทัที่ไม่มกีรรมกำรสตรถีงึ 16%

กลับมำดูข ้อมูลในบ้ำนเรำ สิ้นเดือน
เมษำยน 2014 มจี�ำนวนบรษิทัจดทะเบยีนใน
ตลำดหลกัทรพัย์ฯ รวม 568 บรษิทั มจี�ำนวน
กรรมกำรทั้งสิ้น 5,757 คน มกีรรมกำรที่เป็น 
สภุำพสตร ี1,064 คน หรอื 18.5% ของทั้งหมด
ซึ่งนับว่ำไม่น้อย มีบริษัทที่มีกรรมกำรสุภำพ
สตรี 465 บริษัท หรือ 81.9% ที่เหลือมีแต่
กรรมกำรชำยล้วนๆ บริษัทที่มีกรรมกำรสตรี
จ�ำนวนต�่ำสดุม ี1 คนสงูสดุม ี9 คน จำกจ�ำนวน 
กรรมกำรทั้งหมดของบรษิทันี้ซึ่งม ี16 คน หรอื
มเีกอืบ 60% ดูแล้วกม็จี�ำนวนไม่น้อย 

ตัวเลขที่น่ำจะส�ำรวจต่อไปคือ จ�ำนวน
กรรมกำรสตร ี ที่ไม่เป็นผู้บรหิำร ซึ่งประกอบ
ด้วยทั้งกรรมกำรอิสระและไม่อิสระ คำดว่ำ
กรรมกำรสตรีที่ไม่เป็นผู ้บริหำรในอนำคต 
น่ำจะมเีพิ่มขึ้นโดยพจิำรณำคร่ำวๆ จำกบรษิทั
จดทะเบยีนใหม่ที่จะเพิ่มขึ้นในอนำคต ควำม
ต้องกำรกรรมกำรบุคคลภำยนอกที่เพิ่มขึ้น 
จ�ำนวนผู้บริหำรระดับสูงที่เป็นสุภำพสตรีที่
เพิ่มขึ้นมำกในทกุภำคธรุกจิ

ขอเพียงแต่ว่ำผู้บริหำรสุภำพสตรีเหล่ำ
นี้อย่ำตัดช่องน้อยแต่พอตัว พอเกษียณอำย ุ

แล้วไม่อยำกท�ำงำน เพรำะรวยแล้ว ขอใช้
เงินอย่ำงเดียว ขอให้อย่ำเป็นเช่นนั้นนะครับ 
เสียดำยควำมรู้และประสบกำรณ์ของท่ำน 
เสียสละช่วยชำติกันหน่อย เพรำะที่ผมเห็น 
ทั้งที่รูจ้กัและไม่รูจ้กั ล้วนแล้วแต่เป็นจอมยทุธ์
ที่มีฝีมือแกร่งกล้ำทั้งสิ้น ยิ่งกว่ำนั้นที่ผมรู้จัก
นอกจำกมฝีีมอืแล้ว ยงัเป็นคนด ี มคีณุธรรม
อกีต่ำงหำก

สรุปแล้วทั้งผลส�ำรวจ และผลวิจัยส่วน
ใหญ่ชี้ให้เห็นว่ำกำรมีกรรมกำรสตรี ในคณะ
กรรมกำรมีผลด ี ทั้งต่อผลประกอบกำร และ
รำคำหุ้น แต่ส่วนตัวผมไม่อยำกเห็นกำรส่ง
เสริมผลักดันที่ออกเป็นเกณฑ์บังคับ ที่ต้อง
ปฏิบัติก็คือ กำรก�ำหนดนโยบำยให้องค์
ประกอบของคณะกรรมกำร ต้องมคีวำมหลำก
หลำย ควำมรู้ ควำมช�ำนำญ ประสบกำรณ์ 
ควำมสำมำรถพเิศษ ควำมหลำกหลำยทั้งเพศ 
ไม่จ�ำกัดเรื่องเชื้อชำติ ศำสนำ ผิวสี วัยวุฒ ิ
เป็นต้น ที่เหน็ว่ำไม่ควรบงัคบั เพรำะหันไปดู
ผูบ้รหิำรระดบัสงูที่เป็นสภุำพสตรหีลำกหลำย
องค์กรในอดีต และปัจจุบันล้วนได้รับกำร
แต่งตั้งเพรำะมีฝีมือ มีควำมรู้ประสบกำรณ์
ในธุรกิจที่นั่งบริหำร มีควำมเป็นผู้น�ำ ไม่ใช่
ได้มำเพรำะบังคับว่ำต�ำแหน่งนั้นๆ ต้องเป็น
สุภำพสตรี ตัวอย่ำงผลวิจัยของนอร์เวย์จะ
เป็นอทุำหรณ์ที่ด ี

แนวปฏิบัติที่ส�ำคัญ ควรเริ่มที่ก�ำหนด
องค์ประกอบของคณะกรรมกำรที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ ทิศทำงกลยุทธ์ธุรกิจก่อน 
ก�ำหนดคุณสมบัติของกรรมกำรที่ควรจะม ี
เพื่อสร้ำงคุณค่ำให้ธุรกิจ แล้วจึงสรรหำให้ได ้
กรรมกำรตำมที่คำดหวัง จะเป็นสุภำพสตรี
หรือสุภำพบุรุษ หรือเพศอื่นก็ได้ที่เหมำะสม 
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