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กำรด�ำเนินกำรของบริษัทเพื่อตอบสนอง
อย่ำงทันท่วงทีต่อสถำนกำรณ์ COVID-19

(Emergency Response)

ในช ่วงต ้นของสถานการณ ์การแพร ่ระบาด 
COVID-19 บริษัทแต่งต้ังผู้อ�านวยการและคณะท�างาน
ติดตามสถานการณ์ป้องกันและแก้ไขปัญหาการแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือ COVID-19 ทุกพ้ืนที่ท�างานของ
บริษัททันทีเม่ือภาครัฐประกาศอย่างเป็นทางการ และมี
การติดตามสถานการณ์ ประกาศต่างๆ จากภาครัฐ เช่น 
พ.ร.ก.ฉุกเฉินแต่ละฉบับ หรือประกาศของแต่ละจังหวัด 
ที่พนักงานอยู่ในพ้ืนที่ เป็นต้น เพ่ือส่ือสารให้พนักงาน 
ปฏิบติัให้สอดคล้องกบัมาตรการของภาครัฐอย่างเคร่งครัด 
ตลอดจนจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด�าเนินงาน
ส�าหรับการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคอย่างเพียงพอ

ธุรกิจหลัก

ผลิตและจ�าหน่ายไฟฟ้าและไอน�้าให้กับโรงงาน
ภายในสวนอุตสาหกรรมเครือสหพัฒน์-ศรีราชา
และจ�าหน่ายไฟฟ้าส่วนที่เหลือให้กับ
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย

http://www.sahacogen.com


บริษัทให้ความส�าคัญกับการดูแลสุขอนามัยและ
ความปลอดภัยของพนักงานโดยแจกอุปกรณ์ป้องกัน 
ส่วนบุคคล เช่น หน้ากากอนามัย เจลแอลกอฮอล์ เป็นต้น 
ให้พนักงานและบคุคลในครอบครัวอย่างทัว่ถงึและเพียงพอ 
ต่อการใช้งาน ท�าความสะอาดพ้ืนที่ปฏิบัติงานด้วยน�้ายา
ฆ่าเช้ืออย่างสม�่าเสมอ มีการติดตามสอบถามสุขภาพ
พนักงาน จัดท�าแบบประเมินโอกาสและความเส่ียงต่อ
การติดเช้ือ COVID-19 อย่างต่อเน่ือง กรณีที่พบความ
ผิดปกติได้มีการติดตามดูแลอย่างใกล้ชิด นอกจากน้ี  
บริษัทได้ประเมินสถานการณ์ในด้านที่อาจส่งผลกระทบ 
ต่อสุขภาพของบุคลากร พร้อมจัดท�ารายงานน�าเสนอ 
ผู้บริหารระดับสูงพิจารณาทุกสัปดาห์ 

กำรบริหำรจัดกำร
ภำวะวิกฤต COVID-19 ของบริษัท

(Crisis Management)

คณะท�างาน BCM ผู้จดัการฝ่าย/ส่วนและผู้เกีย่วข้อง
มีการประชุมติดตามผลและประเมินสถานการณ์ทกุสัปดาห์ 
ต่อมาเมื่อสถานการณ์ระบาดมีความรุนแรงมากขึ้น บริษัท 
จึงก�าหนดมาตรการและประกาศให้พนักงานทุกระดับ
ท�างานอยู่ทีบ้่าน (Work From Home) ซึง่บริษทัได้จดัเตรียม 

ทรัพยากรอย่างเพียงพอเพ่ืออ�านวยความสะดวกให้แก่
พนักงานระหว่างที่ใช้มาตรการ Work From Home เช่น 
สนับสนุนค่าอินเทอร์เน็ตส�าหรับพนักงานที่ต้องท�างาน 
ที่บ้าน จัดให้มีอุปกรณ์ที่อ�านวยความสะดวกส�าหรับ 
การท�างานครบถ้วนทั้ง Hardware และ Software 

นอกจากน้ี บริษทัได้ยกเลิกกจิกรรมทีมี่การรวมกนั
ของคนจ�านวนมาก เช่น ประกาศงดการเข้าศกึษาดูงานและ
เย่ียมชมสถานประกอบกิจการทุกแห่งของบริษัท ส�าหรับ
การปฏิบติังานทียั่งต้องมีการพบปะโดยตรง (Face to Face) 
หรือสัมผัสกับบุคลลภายนอกซึ่งไม่สามารถด�าเนินการ
ผ่านช่องทางส่ือสารแบบออนไลน์ บริษัทก�าหนดให้มีการ
ปฏิบัติตามมาตรการ Social Distancing อย่างเคร่งครัด
ทั้งการตรวจวัดอุณหภูมิ ให้สวมใส่หน้ากากอนามัยและ 
เว้นระยะห่างในพื้นที่จุดต่าง ๆ 

บริษัทส่ือสารถึงพนักงานในช่วงเวลาดังกล่าว  
เพ่ือแสดงความห่วงใยต่อพนักงานตามนโยบาย “ถงึตัวอยู่
ไกล แต่ความห่วงใยไม่เคยห่าง” มีการให้ความรู้เกี่ยวกับ
การดูแลตนเองอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ บริษัทก�าหนดให้ 
ผู้อ�านวยการสถานการณ์ COVID-19 และหน่วยงาน 
ความรับผิดชอบต่อสังคมติดตามการส่ือสารภายนอกที่ 
อาจส่งผลกระทบต่อองค์กร



กำรบรรเทำผลกระทบและดูแลผู้มีส่วนได้เสีย
อย่ำงรอบด้ำนในสถำนกำรณ์ COVID-19

(Impact Mitigation)

บริษัทมีการดูแลบรรเทาผลกระทบให้แก่ผู้มีส่วน 
ได้เสียกลุ่มต่าง ๆ ได้แก่ 

พนักงาน: นอกเหนือจากการจัดเตรียมอุปกรณ์
ป้องกันส่วนบุคคลให้แก่พนักงานแล้ว บริษัทสนับสนุน 
ค่าใช้จ่ายด้านการตรวจโรคกรณีพบพนักงานต้องสงสัย 
ติดเช้ือ COVID-19 และบริษัทยังมีมาตรการพักช�าระหน้ี 
ตามการร้องขอของพนักงานเป็นรายกรณี นอกจากน้ี 
บริษทัได้ปรับลดการส่งเงนิสมทบประกนัสังคมของลูกจ้าง
จาก 5% เป็น 1% ระหว่างเดือนมีนาคม-พฤษภาคม 2563 
และลดจ�านวนหักเงินกองทุนเงินให้กู ้ยืมเพ่ือการศึกษา 
(กยศ.) เป็นเวลา 3 เดือน 

ผู้ถือหุ้น: ในการจัดประชุมผู้ถือหุ้นประจ�าปี 2563 
บริษัทได้จัดระยะห่างของที่ น่ังและมีอุปกรณ์ป้องกัน 
ส่วนบุคคลให้กับผู้เข้าร่วมประชุมทุกคน 

ชุมชนและสังคม: บริษัทช ่วยเหลือชุมชนและ 
หน่วยงานภายนอกที่ปฏิบัติงานด้านสาธารณสุขและงาน
ด้านการเฝ้าระวังป้องกันทุกพ้ืนที่ท�างานที่อยู่ใกล้เคียงกับ
สถานประกอบกจิการของบริษทั มีการมอบน�า้ด่ืม เคร่ืองด่ืม 
ให้พลังงาน และแจกจ่ายอุปกรณ์ป้องกัน เช่น หน้ากาก
อนามัย เจลแอลกอฮอล์ ให้แก่โรงพยาบาลต่าง ๆ มูลค่า
รวมกว่า 5 แสนบาท เป็นต้น

กำรวำงแผนฟื้นฟูธุรกิจ
ภำยหลังสถำนกำรณ์ COVID-19

(Business Recovery)

บริษัทมีการประเมินผลการติดตามการออก
ค�าส่ังและประกาศในแต่ละพ้ืนที่จังหวัดเพ่ือใช้ในการ
วางแผนและก�าหนดแนวทางการจัดการในระยะคืนสภาพ
แต่ละพ้ืนที่ไม่พร้อมกันตามความเส่ียงของแต่ละจังหวัด 
ประกอบด้วย พ้ืนที่ในจังหวัดก�าแพงเพชร ล�าพูน ล�าปาง 
ชลบุรี และกรุงเทพฯ ต่อมาเม่ือสถานการณ์เร่ิมคล่ีคลาย 
บริษัทจึงประกาศมาตรการผ่อนคลายและการเฝ้าระวัง
ป้องกัน จ�านวน 2 ฉบับ

นอกจากน้ี คณะท�างานจัดการแผนความต่อเน่ือง
ทางธุรกิจได้ก�าหนดแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ กรณี 
COVID-19 ไว้รองรับการด�าเนินการ ประกอบด้วย 3 ข้ันตอน 
ได้แก่ 1) มาตรการป้องกันการติดเช้ือ 2) มาตรการ
จัดการกรณีพบว่าพนักงานหรือผู้เกี่ยวข้องมีการติดเช้ือ 
COVID-19 3) การลดผลกระทบและการจัดการหลัง
พบการติดเช้ือ เพ่ือลดผลกระทบด้านลบที่จะส่งผลให ้
การด�าเนินธรุกจิของกลุ่มบริษทัไม่สามารถด�าเนินการต่อได้


