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กำรด�ำเนินกำรของบริษัทเพื่อตอบสนอง
อย่ำงทันท่วงทีต่อสถำนกำรณ์ COVID-19

(Emergency Response)

ในช่วงที่สถานการณ์การแพร่ระบาด COVID-19 
มีความรุนแรง บริษัทได ้มีการเฝ ้าระวังและเตรียม
แผนเชิงรุกในการรับมือมาโดยตลอด บริษัทได้แต่งต้ัง 
คณะกรรมการป้องกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส 
COVID-19 เพ่ือก�าหนดมาตรการป้องกันและควบคุม 
การระบาด พร้อมรับมือกบัสถานการณ์ COVID-19 รวมถงึ 
การก�ากับดูแลและป้องกันการระบาดของเช้ือไวรัสของ
บริษทั ซึง่คณะกรรมการฯ ได้สรุปสถานการณ์ความคบืหน้า 
ทุกวันเพ่ือให้ทุกส่วนงานต่าง ๆ ขององค์กรได้รับข้อมูล
ข่าวสารที่รวดเร็วให้สามารถเตรียมพร้อมปรับแผนการ
ท�างานเพื่อรับกับสถานการณ์ รวมทั้งบริษัทได้ด�าเนินการ
จดัท�าและซ้อมแผนบรหิารความต่อเนือ่งทางธุรกิจ (BCP) 
เพ่ือเตรียมความพร้อมต่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
COVID-19 เพ่ือให้ม่ันใจว่าพนักงานทุกคนปลอดภัยและ
ธุรกิจสามารถด�าเนินได้อย่างราบรื่น 

ธุรกิจหลัก

ผลิตและจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์เคมีเพื่อสิ่งแวดล้อม
ได้แก่ เมทิลเอสเทอร์ แฟตตี้แอลกอฮอล์ 
กลีเซอรีนบริสุทธิ์ และผลิตภัณฑ์พลอยได้หลายประเภท
เช่น กลีเซอรีนดิบ กลีเซอรีนสีเหลือง
โพแทสเซียมซัลเฟต เป็นต้น

http://www.ggcplc.com


บริษัทได้เตรียมแผนการบริหารความต่อเน่ือง 
ทางธุรกิจส�าหรับพนักงานหน่วยการผลิตที่ปฏิบัติงาน 
อยู่ในห้อง Control Room ทั้งพ้ืนที่โรงงานเมทิลเอสเทอร์
แห่งที่ 1 อ.มาบตาพุด จ.ระยอง และพื้นที่โรงงานเมทิล- 
เอสเทอร์แห่งที ่2 อ.หนองใหญ่ จ.ชลบรีุ ซึง่จ�าเป็นต้องได้รับ 
การปกป้องดูแลอย่างมากที่สุด โดยมีมาตรการ Lock up 
ให้กับพนักงานผู้ควบคุมการผลิต ท�างานในพื้นที่อ่อนไหว 
และอยู่ในโรงแรมทีพั่กทีบ่ริษทัจดัหาให้เท่าน้ัน ทัง้ยังมีการ
ดูแลตามมาตรการอย่างเคร่งครัดเพ่ือหลีกเล่ียงความเส่ียง
ในการติดเชื้อ COVID-19 เป็นเวลา 2 เดือน

นอกจากน้ี บริษัทได้มีมาตรการที่ส�าคัญต่าง ๆ 
เพ่ือรับมือหรือตอบสนองต่อสถานการณ์ โดยแบ่งทีม 
ให้พนักงาน Work From Home และมีระบบ Microsoft 
Teams รองรับการประชุมทางไกลเพ่ือลดความแออัด 
ลดความเส่ียงในการรับเช้ือจากที่ท�างานหรือที่สาธารณะ 
รวมทั้งมีมาตรการให้พนักงานรายงานประจ�าวันและ
รายงานความเสี่ยงประจ�าวันต่อบริษัท

บริษัทได้การคาดการณ์และประเมินสถานการณ์ 
ทีเ่กดิข้ึนว่าจะส่งผลกระทบต่อการด�าเนินงานในด้านต่าง ๆ  
ได้แก่

• ด้านการตลาดและการขาย บริษทัได้ประสานงาน 
กับลูกค้าเดิมอย่างใกล้ชิดและแสวงหาลูกค้า 
กลุ่มใหม่ทั้งในประเทศและต่างประเทศเพ่ือเพ่ิม
โอกาสในการจดัจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์มากข้ึน ทัง้น้ี 
หลังจากสถานการณ์ในประเทศจีนเร่ิมคล่ีคลาย
ในช่วงต้นเดือนเมษายนที่ผ่านมา รัฐบาลจีนได้
ผ่อนคลายมาตรการ Lockdown ท�าให้บริษัท
สามารถส่งออกผลิตภัณฑ์ไปยังประเทศดังกล่าว
ได้บางส่วน  และมีการปรับเปล่ียนแผนการส่งมอบ 
สินค้าล่วงหน้าให้มีความยืดหยุ่น เหมาะสม
สอดคล้องกับแผนการซ่อมอุปกรณ์ของโรงงาน

• ด้าน Supply Chain บริษัทมีการประเมินคู่ค้า 
วางแผนส�ารองและหาแหล่งทดแทนวัตถุดิบจาก 
ต่างประเทศ รวมทัง้จดัท�าแผนด้าน Supply Chain 
เพื่อไม่ให้กระทบต่อการผลิต 



• การด�าเนินโครงการท่ีส�าคัญ เช่น โครงการ 
นครสวรรค์ไบโอคอมเพล็กซ์ระยะที่ 1 บริษัท
มีการประเมินโครงการ ปรับแผนงาน และหา
แนวทางแก้ไขเป็นระยะตามการคล่ีคลายของ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 
ในประเทศไทยและประเทศคู ่ค ้าเพ่ือให้เกิด
ผลกระทบต่อโครงการน้อยที่สุด อีกทั้งบริษัท
มีการพิจารณาสรรหาวัตถุดิบทางเลือกส�าหรับ
โครงการดังกล่าวด้วย

กำรบริหำรจัดกำร
ภำวะวิกฤต COVID-19 ของบริษัท

(Crisis Management)

คณะกรรมการบริษัทและคณะผู้บริหารได้ติดตาม
สถานการณ์ COVID-19 อย่างใกล้ชิด และมีบทบาทใน
กระบวนการจัดการภาวะวิกฤต มีการติดตามสถานการณ์
และความคืบหน้าของแผนด�าเนินการต่าง ๆ ตลอดจน
สนับสนุนทมีงานในการด�าเนินงานช่วงภาวะวิกฤตดังกล่าว  
โดยมีการรายงานสถานการณ์และติดตามผลเป็นประจ�า
ทุกวัน

บริษัทได้ก�าหนดให้คณะกรรมการป้องกันและ
ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 มีอ�านาจหน้าที่ ดังนี้

• ก�าหนดมาตรการการป้องกันและควบคุมโรค 
ติดเชื้อไวรัส COVID-19 

• ก�ากับดูแล สนับสนุน และติดตามผลการ 
ด�าเนินงานด้านการป้องกันและควบคมุโรคติดเช้ือ 
ไวรัส COVID-19 ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
บูรณาการการด�าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ

• รวบรวม สรุป วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน�าเสนอต่อ
คณะจัดการ (Management Committee)

• วางแผนการส่ือสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบอย่าง
เหมาะสม

• แต่งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะท�างานได้ตาม
ความจ�าเป็นและเหมาะสม

• ประชุมคณะกรรมการหรือคณะท�างานได้ตาม
ความจ�าเป็นและเหมาะสม

• ประชุมคณะกรรมการสัปดาห์ละคร้ังหรือปรับ-
เปลี่ยนได้ตามสถานการณ์

ทั้งน้ี ต้ังแต่เดือนมีนาคม 2563 บริษัทได้ก�าหนด
มาตรการป้องการแพร่ระบาดของ COVID-19 เป็น 
ระยะ ๆ อย่างสม�่าเสมอเพื่อดูแลสุขภาพของพนักงานและ
ลดผลกระทบต่อสังคมเพ่ือให้บริษัทสามารถด�าเนินธุรกิจ
ได้ตามปกติ

เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดจากไวรัส 
ได้ส่งผลกระทบต่อบริษทัและการด�าเนินธรุกจิเป็นวงกว้าง  
บริษทัจงึมีแนวทางการจดัการต่อสถานการณ์ COVID-19 
ดังนี้

 ด้านการด�าเนินธุรกิจ 
ผลกระทบ: ภาพรวมการด�าเนินธุรกิจในช่วง 

5 เดือนแรกของปี 2563 บริษัทยังสามารถด�าเนินธุรกิจ
ได้ตามปกติทั้งการผลิตและการขาย แม้ว่าในขณะน้ัน 
ประเทศไทยได้ออกมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด 
COVID-19 ตาม พ.ร.ก. ฉุกเฉิน ส่งผลให้ความต้องการ
ใช้น�้ามันดีเซลลดลงเน่ืองจากการจ�ากัดการเดินทางของ
ประชาชน ภาคธุรกิจ และภาคอุตสาหกรรม ท�าให้ปริมาณ
การจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ B100 ในไตรมาส 1 ปรับลดลง 
ซึ่งต�่ากว่าการคาดการณ์ไว้และได้ส่งผลกระทบต่อเน่ือง
มายังไตรมาส 2 ของปี 2563 โดยกรมธุรกิจพลังงาน 
เป ิดเผยภาพรวมการใช้น�้ามันเช้ือเพลิงเฉล่ียต่อวัน 
รอบ 4 เดือนของปี 2563 (มกราคม – เมษายน) ลดลง 
ร้อยละ 11.7 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปี 2562  



ส�าหรับธุรกิจแฟตต้ีแอลกอฮอล์ซึ่งมีการส่งออก
ไปต่างประเทศโดยลูกค้าหลักอยู่ในประเทศจีนน้ัน แต่
เน่ืองจากรัฐบาลจีนมีค�าส่ังให้ปิดเมืองในหลายพ้ืนที่ต้ังแต่
ช่วงปลายเดือนมกราคม 2563 ท�าให้บริษัทไม่สามารถ 
ส่งออกผลิตภัณฑ์ไปยังประเทศดังกล่าวได้ รวมทัง้อกีหลาย
ประเทศที่มีมาตรการปิดเมือง

แผนการด�าเนินการแก้ไข: ส�าหรับผลิตภัณฑ ์
แฟตต้ีแอลกอฮล์น้ัน บริษัทได้ประสานงานกับลูกค้าเดิม
อย่างใกล้ชิดและแสวงหาลูกค้ากลุ่มใหม่ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการจัดจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์
มากข้ึน ทั้งน้ี เม่ือสถานการณ์ในประเทศจีนเร่ิมคล่ีคลาย
ในช่วงต้นเดือนเมษายนที่ผ่านมา รัฐบาลจีนได้ผ่อนคลาย 
มาตรการ Lockdown ท�าให้บริษทัสามารถส่งออกผลิตภัณฑ์ 
ไปยังประเทศดังกล่าวได้บางส่วน

นอกจากน้ี บริษัทได้มีการประเมินคู่ค้า วางแผน
ส�ารองและหาแหล่งทดแทนวัตถุดิบจากต่างประเทศ  
รวมทั้งจัดท�าแผนด้าน Supply Chain เพ่ือไม่ให้กระทบ
ต่อการผลิต

 ด้านโครงการลงทุน
ผลกระทบ: จากการแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 

ท�าให้ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกปิดประเทศ ส่งผลให้โครงการ
นครสวรรค์ไบโอคอมเพล็กซ์ระยะที่ 1 ได้รับผลกระทบ
อย่างมีนัยส�าคัญ โดยผู้ผลิตเคร่ืองจักรส�าหรับโครงการ 
ทัง้ในยุโรปและเอเชียไม่สามารถส่งออกเคร่ืองจกัรทีจ่�าเป็น
ส�าหรับโครงการได้ตามแผนงานที่ก�าหนดไว้ ส่งผลให้การ
ก่อสร้างและพร้อมด�าเนินการผลิตได้ในไตรมาส 1 ปี 2564 
ล่าช้าจากแผนงานเดิม อีกทั้ง จากภาวะภัยแล้งในปี 2563 
ท�าให้ปริมาณผลผลิตอ้อยมีจ�านวนน้อยส่งผลกระทบต่อ
เน่ืองถงึฤดูกาลหีบอ้อยปี 2564 ท�าให้มีปริมาณไม่เพียงพอ 
ส�าหรับการเดินเครื่องจักร

ดังนั้น จากสถานการณ์ดังกล่าวข้างต้น ส่งผลให้ม ี
ความล่าช้าในการก่อสร้างโครงการ การทดลองเดินเคร่ืองจกัร 
อาจไม่ทันต่อฤดูกาลหีบอ้อยปี 2564 บริษัทมีความจ�าเป็น 
ต้องเล่ือนการด�าเนินการเชิงพาณิชย์ของโครงการนครสวรรค์ 
ไบโอคอมเพล็กซ์ระยะที่ 1 ไปที่ไตรมาส 4 ปี 2564 

แผนการด�าเนินการแก้ไข: บริษัทมีการประเมิน
โครงการ ปรับแผนงาน และหาแนวทางแก้ไขเป็นระยะตาม
การคล่ีคลายของสถานการณ์การแพร่ระบาด COVID-19 
ของประเทศไทยและประเทศคู่ค้าเพ่ือให้เกิดผลกระทบต่อ
โครงการน้อยที่สุด อีกทั้งยังมีการพิจารณาสรรหาวัตถุดิบ
ทางเลือกส�าหรับโครงการดังกล่าวด้วย

 ด้านแหล่งเงินทุนและสภาพคล่องที่ใช้ในการ
ด�าเนินงาน

ปัจจุบันบริษัทยังมีสภาพคล่องเพียงพอในการ
ด�าเนินธุรกิจ รวมถึงยังมีกระแสเงินสดเพียงพอส�าหรับ
โครงการลงทุนได้ตามแผน 

 
ในส่วนการส่ือสาร บริษัทได้ด�าเนินการส่ือสารแก่

ผู้มีส่วนได้เสียทัง้ภายในและภายนอก  ตามประเด็นสื่อสาร
ที่ระบุไว้อย่างสม�่าเสมอเกี่ยวกับมาตรการและการด�าเนิน
งานของบริษทัในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 
เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ เป็นระยะ 

 

กำรบรรเทำผลกระทบและดูแลผู้มีส่วนได้เสีย
อย่ำงรอบด้ำนในสถำนกำรณ์ COVID-19

(Impact Mitigation)

บริษัทได้ด�าเนินการบรรเทาผลกระทบของผู้มีส่วน
ได้เสีย ดังนี้ 

พนักงาน: บริษัทได้ก�าหนดมาตรการป้องกัน 
การแพร่ระบาดของ COVID-19 เป็นระยะ ๆ  อย่างสม�า่เสมอ 
เพ่ือดูแลสุขภาพของพนักงานและลดผลกระทบต่อสังคม 
โดยก�าหนดนโยบายการปฏิบัติงานจากสถานที่อาศัย 
ของพนักงาน (Work From Home) ตามมาตรการเว้น 
ระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) เพ่ือลดความ
แออัดและลดความเส่ียงของการแพร่กระจายเช้ือไวรัส 
อีกทั้งได้ให้ความส�าคัญกับสุขภาพของพนักงานโดยให้
ความรู้ความเข้าใจเร่ืองการดูแลรักษาสุขภาพ ตรวจวัด
อุณหภูมิอย่างสม�่าเสมอ และมอบอุปกรณ์ป้องกันไวรัส  
อาทิ หน้ากากอนามัย แอลกอฮอล์ ปรอทวัดไข้ เป็นต้น



ผู้ถือหุ้น: บริษัทได้จัดการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
ประจ�าปี 2563 โดยปฏิบัติตามมาตรการป้องกันการแพร่
ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 ของศนูย์บริหารสถานการณ์
โควิด-19 (ศบค.) และประกาศของกรุงเทพมหานคร 
อย่างเคร่งครัด เพ่ือดูแลความปลอดภัยของผู้ถือหุ้นและ 
ผู้เข้าร่วมประชุม

ชุมชนและสังคม: บริษัทได้ด�าเนินโครงการ Green 
Health Project โดยการน�าผลิตภัณฑ์ของบริษัทมา 
ช่วยเหลือสังคม ด้วยการน�า “กลีเซอรีน” เกรดอตุสาหกรรม
อาหารและยา 99.5% ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์พลอยได้จาก
กระบวนการผลิตเมทิลเอสเทอร์และแฟตต้ีแอลกอฮอล์ 
มาเป็นส่วนผสมในผลิตภัณฑ์ดูแลสุขอนามัย ได้แก่ เจล
แอลกอฮอล์ สเปรย์แอลกอฮอล์ สบู่เหลวล้างมือ เป็นต้น 
เพ่ือส่งเสริมสุขอนามัยทีดี่และป้องกนัเช้ือไวรัส COVID-19 
ซึง่“กลีเซอรีน” มีคณุสมบติัช่วยเพ่ิมและกกัเกบ็ความชุ่มช้ืน 
สู่ผิว เพ่ิมความแข็งแรงให้กบัเกราะของผิวหนัง และสามารถ 
ฆ่าเชื้อแบคทีเรียได้อีกด้วย 

ทั้งน้ี ตลอดเดือนมกราคมถึงพฤษภาคม 2563 
บริษัทได้ส่งมอบเจลแอลกอฮอล์ สเปรย์แอลกอฮอล์ และ
สบู่เหลวล้างมือ ให้กับโรงพยาบาล ภาครัฐ ภาคเอกชน
หลากหลายแห่ง เพ่ือน�าไปใช้ประโยชน์และได้ขยายความ
ร่วมมือกับองค์กรภายนอก เช่น ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ์
ในการช่วยเหลือสังคม และร่วมกับสภากาชาดไทย 
บรรจุเจลแอลกอฮอล์ลงในถุงยังชีพ (ชุดธารน�้าใจกู้ชีวิต) 
ช่วยเหลือประชาชนทั่วประเทศ นับเป็นความภูมิใจของ 
GGC ทีมี่ส่วนช่วยเหลือสังคมในช่วงวิกฤต COVID-19 และ
ในฐานะองค์กรที่ด�าเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการพัฒนาอย่าง
ย่ังยืน ซึง่ในปัจจบุนัมีการส่งมอบเจลแอลกอฮอล์และสเปรย์
แอลกอฮอล์ท�าความสะอาดมือไปแล้วกว่า 38,500 ขวด 
สบู่เหลวล้างมือกว่า 2,014 ลิตร และกลีเซอรีนบริสุทธิ ์
เกรดอุตสาหรรมและยา 99.5% กว่า 2,100 กิโลกรัม

กำรวำงแผนฟื้นฟูธุรกิจ
ภำยหลังสถำนกำรณ์ COVID-19

(Business Recovery)

บริษัทได้มีการวิเคราะห์ว ่าสถานการณ์วิกฤต 
COVID-19 ได้สร้าง New Normal ของผู้บริโภคท่ีจะ 
หันมาใช้เจลแอลกอฮอล์ท่ีมีส ่วนผสมของกลีเซอรีน 
เป็นประจ�าทุกวันจนกลายเป็นเรื่องปกติ จึงส่งผลให ้
ยอดขายกลีเซอรีนของบริษัทเพ่ิมข้ึนในระยะยาว อย่างไร
ก็ตาม คาดว่าจะไม่กระทบต่อตลาดโดยรวมมากนัก 
เน่ืองจากกลีเซอรีนเป็นส่วนประกอบที่ให้ความชุ่มช้ืนใน 
เจลดังกล่าวเพียง 0-2% เท่านั้น


